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“Es bueno perderse para encontrarse. El camino
oxigena; limpia el lente y abre perspectivas. Uno
nunca es el mismo, menos después de volver.”

(Anénimo)
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2. Resumen

Dado que la movilidad de estudiantes universitarios/as a nivel internacional ha
crecido notablemente en los dltimos afios, surgié una nueva tipologia de turismo llamada
Turismo académico, la cual incluye a este tipo de movilidad estudiantil y refiere a todas las
estancias de duracién inferior a un ano llevadas a cabo en los centros de educacion
superior fuera del pais de residencia habitual, cuyo objetivo principal sea la realizacién de
cursos relacionados con una titulacién universitaria y/o la asistencia a cursos de idiomas

organizados por dichos centros educativos (Pawlowska, 2011, p.21).

Al momento de indagar acerca de esta tipologia de turismo se pudo identificar que
hay un insuficiente conocimiento respecto a esta tematica, ya que se verificé que no hay
produccion tedrica ni controversias académicas en torno al tema. Por tanto, en la presente
investigacion se establecié como objetivo general indagar acerca de la incidencia que
tienen la cultura y la sociabilidad como dimensiones destacadas del Turismo académico,

en la formacion profesional de los/as estudiantes universitarios/as.

Para ello, se decidié trabajar con un estudio de caso instrumental y establecer
como unidades de andlisis a diez estudiantes que llevaron a cabo una experiencia de
Turismo académico en la Universidad de Guadalajara, México, en el periodo de Agosto -
Diciembre del afio 2019, a los/as cuales se les aplicé el instrumento de recoleccién de
datos: entrevistas semi-estructuradas. Posterior a ello, se realiz6 la interpretacion de los
datos, por medio del andlisis de contenido, obteniendo como resultado diversas
apreciaciones respecto a las expresiones materiales e inmateriales de la cultura del
destino, la sociabilidad que tuvieron alli con la comunidad local y estudiantes de movilidad
estudiantil, las competencias que expresaron haber obtenido o potenciado y la

resignificacion que hicieron de esta experiencia para su formacién y futuro profesional.
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Parte de las afirmaciones a las que se llega como conclusion refieren a que en una
experiencia de Turismo académico los/as estudiantes tienen la posibilidad de desarrollar

su capital cultural y social, tomando como referente a Bourdieu (2000) para explicar ello.

Palabras clave: Turismo académico - formacién profesional - capital cultural - capital

social - capital simbdlico - competencias.
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3. Presentacion de la tematica de estudio

La movilidad de estudiantes universitarios/as internacionales ha experimentado
un fuerte crecimiento en los dltimos afios. Segun el Informe sobre la Ciencia de 1a UNESCO
(2015), ha habido un aumento a largo plazo del nimero de estudiantes internacionales de
la ensefianza superior, de 0,8 millones en el afno 1975 a 4,1 millones en el 2013, tal como
puede verse reflejado en la Figura 1. Segliin la Organizaciéon para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), se estima que el nimero total rebase los 8 millones para el

afio 2025.

Este incremento del nimero de estudiantes que realiza una movilidad estudiantil
puede deberse a los “cambios en la estructura tanto de la oferta académica como asi
también al aumento de la internacionalizacién como uno de los procesos sustantivos en la
educacion superior contemporanea” (Campos y Corcho, 2019, p.148). De acuerdo al
Instituto de Estadistica de la UNESCO, las principales razones que llevan a los/as
estudiantes a desplazarse para realizar estudios son “que en sus paises de origen carecen
de las mismas oportunidades; que buscan ampliar su horizonte cultural e intelectual; que

desean pertenecer a instituciones académicas de gran renombre” (Vargas, 2019).

Figura 1
Aumento a largo plazo del niimero de estudiantes internacionales de ensefianza superior en el mundo,
entre 1975y 2013.
08m ... 1,1m ... 1,7m “re 2,8m wee 4,1m

1975

1985
1995

2013

Nota. Adaptado de Aumento a largo plazo del niimero de estudiantes internacionales de ensefianza
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superior en el mundo, 1975y 2013, del Instituto de Estadistica de la UNESCO, 2015, Fuente:

https://en.unesco.org/sites /default/files/1-4 growth international students es.pdf

Este aumento del desplazamiento de estudiantes en el mundo, ha provocado el
surgimiento de una nueva tipologia turistica: Turismo académico. Esta modalidad incluye
a la movilidad estudiantil, ya que refiere a todas las estancias de duracién inferior a un
afio, llevadas a cabo en los centros de educacién superior fuera del pais de residencia
habitual; cuyo objetivo principal sea la realizacién de cursos relacionados con una
titulacién universitaria y/o la asistencia a cursos de idiomas organizados por dichos

centros educativos (Pawlowska, 2011, p.21).

Dada la importancia que ha tomado actualmente esta tipologia turistica y el escaso
conocimiento acerca de las implicancias en los/as estudiantes que lo practican, en el
presente trabajo se desea indagar acerca de la incidencia sociocultural que el Turismo
académico tiene sobre la formacion profesional de los/as estudiantes universitarios/as. El
estudio aportara conocimiento a las insuficientes investigaciones que hay respecto a esta
tematica especifica, contribuira a la comprension de las transformaciones socioculturales
que experimentan los/as estudiantes en este tipo de vivencias -que influyen en la
formaciéon y futuro profesional-, como asi también brindard mas fundamentos a las
instituciones de educacién superior a que impulsen a sus estudiantes a realizar este tipo

de experiencias.

Cabe mencionar que, la motivaciéon por trabajar con esta tematica surge de haber
realizado una movilidad estudiantil en el periodo de Agosto - Diciembre del afio 2019, en
la Universidad de Guadalajara, México. Es asi como, al regresar a mi pais, me pareci6
interesante poder relacionar esta vivencia con conceptos vistos a lo largo de la carrera. De
este modo, la experiencia de Turismo académico en la Universidad de Guadalajara -
realizada durante el periodo antes mencionado- se convirtié en el caso de estudio del

presente trabajo.

10
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4. Planteamiento del problema

Al momento de investigar acerca del Turismo académico se ha encontrado tanto
bibliografia en inglés como en espafiol. En la misma, se identifican: estudios que vinculan
esta tematica con las motivaciones que impulsan a los/as estudiantes a realizar estas
experiencias; otros en los que se trabaja sobre las percepciones de ciertos actores; otros
en los que se realizan andlisis comparativos entre dos destinos turisticos o andlisis
econdmicos de esta modalidad en determinado sitio; o aquellos en los que se explica la
relaciéon que posee con la movilidad estudiantil o con determinados conceptos como, por
ejemplo, la interculturalidad. Sin embargo, todavia no se han encontrado trabajos que
aborden la tematica presentada relacionandola con la pre y post imagen que tienen los/as
estudiantes del destino donde hicieron esta experiencia; el choque cultural que vivencian
algunos/as frente a un nuevo entorno cultural; la apreciaciéon estética; la incidencia
sociocultural que tiene esta tipologia turistica en la formacién profesional de los/as
estudiantes; efectos sobre la identidad cultural a partir de esta experiencia; la adopcion de

modismos de lenguaje de otros paises; entre otros temas.

En el caso de la presente investigacidn, se decidi6 trabajar especificamente con una
de las tematicas anteriormente mencionadas: el desconocimiento de la incidencia que
tiene el Turismo académico en los/as estudiantes. En este marco, se plantea la siguiente
pregunta general de investigacion: ;como incide la dimension cultural y social del Turismo
académico en la formacién profesional de los/as estudiantes?; como asi también las
siguientes sub-preguntas de la pregunta general: ;qué aportan estos aspectos especificos
del Turismo académico a la formacién profesional de los/as estudiantes universitarios/as?
(Cudles son las competencias socioculturales que el/la estudiante universitario/a
adquiere en este tipo de experiencia y que influyen en su formaciéon profesional? ;Es
posible analizar esta modalidad de turismo en términos de apropiacion de capital social y

cultural? ;La red de relaciones que se construyen en la experiencia de Turismo académico

11
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puede ser entendida como capital social? ;Realizar una experiencia de Turismo académico

es una forma de adquirir capital cultural?

5. Objetivos de investigacion

Objetivo general: Indagar acerca de la incidencia que tienen la cultura y la

sociabilidad como dimensiones destacadas del Turismo académico en la formacién

profesional de los/as estudiantes universitarios/as.

Objetivos especificos:

A Analizar el impacto que producen las expresiones materiales e inmateriales de
la cultura del destino en los/as estudiantes universitarios/as.

A Interpretar la sociabilidad originada en la experiencia de Turismo académico.

A Identificar las competencias socioculturales que el/la estudiante

universitario/a adquiere en este tipo de experiencia.

6. Contexto conceptual

6.1. Movilidad estudiantil internacional y Turismo académico

Como se ha mencionado en apartados anteriores, en los ultimos afios debido al
efecto de la globalizacion, ha crecido considerablemente el desplazamiento de jévenes
estudiantes universitarios/as internacionales, masificindose de este modo la movilidad

estudiantil.

Para entender este ultimo concepto es necesario hacer una breve referencia
histérica acerca de su surgimiento. En el siglo XI, momento en el cual aparecen las
primeras universidades, lo que hoy llamamos movilidad estudiantil en aquel entonces se
lo conocia como peregrinatio académica (Montiel et al., como se cité en Pawlowska, 2011),

debido a que los estudiantes y profesores compartian los caminos junto a los fieles y

12
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creyentes que partian hacia Jerusalén, Roma o Santiago de Compostela. A pesar de que no
tenia una finalidad religiosa, guardaba gran cantidad de similitudes con la experiencia de
los peregrinos religiosos. Los estudiantes, profesores y peregrinos que participaban,
viajaban con el objetivo de “acceder a un conocimiento intelectual o religioso que diera un
nuevo impulso a sus vidas, pero también esperando disfrutar de la experiencia
cosmopolita relacionada con la visita de los santos lugares y las ciudades universitarias”

(Pawlowska, 2011, p.22).

Llegando al siglo XVII, la imagen de los viajes de los jovenes universitarios
europeos cambid con la aparicion del fenémeno de Grand Tour. Montiel et al. hacen
referencia a este cambio, mencionando que, mientras que en el siglo XVI los estudiantes
que viajaban eran mayormente los hijos de las clases burguesas adineradas y de
profesionales liberales, en los siglos XVII y XVIII esto cambi6, dando la oportunidad
también a estudiantes que podian permitirse el lujo de acceder al viaje como experiencia
formativa, los cuales eran -mayormente- los jovenes aristocratas y los pertenecientes a las
élites sociales (como se cité6 en Pawlowska, 2011). A su vez, este autor indica que estos
jovenes tomaron rigurosamente “el consejo humanista de contemplar la educacion
viajando por Europa, y buscaban en el viaje una experiencia cultural y juvenil que les
permita la adquisicién de amistades, modales y habilidades sociales que complementen su
formacidon académica o profesional” (Montiel et al., como se cité6 en Pawlowska, 2011,

p-29).

Luego, en los siguientes siglos, se comienzan a registrar menos desplazamientos de
los universitarios en Europa, ya que los viajes académicos se realizaban ante la
imposibilidad de estudiar en su propia ciudad de procedencia. En el siglo XX, en Europa se
facilit6 la formacion de estudiantes y profesorado mediante un gran niimero de becas y
programas de intercambio. Ya a principios del siglo XXI se empieza a observar la

importancia que se les atribula a los movimientos estudiantiles, influenciados
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probablemente por procesos de integracién econémica mas amplios, como el de la Unién
Europea (Pawlowska, 2011). Actualmente, como consecuencia del fomento de programas
de intercambio de diversos tipos, se identifica un progresivo crecimiento de la

internacionalizacion de la enseflanza universitaria (Pawlowska, 2011).

Soto (2012) menciona que hay dos maneras de entender la movilidad estudiantil.
Por un lado, como nacional, es decir, cuando el desplazamiento del estudiante no implica
salir de su pais de origen; o por otro lado como movilidad estudiantil internacional,
cuando la instituciéon educacional escogida para realizar algin curso se encuentra en otro
pais, por lo que el desplazamiento del estudiante implica salir de los limites de su pais de
origen. Esta tltima, entonces, implica un flujo o desplazamiento internacional, es decir,
movilidad geografica, al igual que el turismo (Soto, 2012). Por tanto, teniendo este
elemento en comun entre ambos, se puede afirmar que “la movilidad universitaria puede
ser considerada como una tipologia de movilidad turistica puesto que responde a los
pardmetros conceptuales utilizados por organizaciones internacionales en el ambito
turistico” (Pawlowska, 2011, p.10). La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) define al
turismo como las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo consecutivo inferior a un afio
con fines de ocio, por negocios y otros motivos no relacionados con el ejercicio de una
actividad remunerada en el lugar visitado (OMT, 2010). Dentro de “otros de los motivos”

considerados por la OMT se encuentran la educacién y formacion.

Sin embargo, no toda movilidad estudiantil puede ser considerada como actividad
turistica. Es por ello que, la OMT a través de las Recomendaciones internacionales para
estadisticas de Turismo (RIET), detallé que los/as estudiantes que realizan cursos a corto
plazo -menos de un afio- son considerados/as visitantes. En cambio, los/as estudiantes

que realicen programas académicos de largo plazo -mayor a un afio- quedaran
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excluidos/as de la categoria de visitantes, por lo tanto la actividad no sera considerada

como turistica (RIET, 2008).

Considerando lo expuesto anteriormente, podria afirmarse que los programas de
movilidad estudiantil inferiores a un ano -los cuales mayormente son semestrales-, si
caben dentro del entendimiento conceptual del Turismo, ya que contempla una estancia
corta en un lugar distinto al de su entorno habitual. Por tanto, ahora la pregunta seria ;a

qué tipologia turistica corresponde este tipo de movilidad?

La tipologia turistica puede definirse segun el tipo de publico al cual se pretenda
dirigir. Dado que la movilidad estudiantil la ejercen los/as estudiantes, el tipo de turismo
que deberia considerarse es Turismo estudiantil, el cual se define segin la OMT como el
“conjunto de actividades que llevan a cabo adolescentes y jovenes, en el periodo de su
formacidon educativa, consistentes en la realizaciéon de viajes y estancias en lugares
diferentes de su entorno habitual, por un tiempo inferior a un afio, con la finalidad de
satisfacer motivaciones de caracter cultural y de ocio” (Soto, 2012, p.5). Al ser las
actividades turisticas realizadas por adolescentes y jovenes, se puede deducir que este
tipo de turismo puede ser considerado como un subconjunto de lo que se denomina el
Turismo juvenil, el cual se refiere a un grupo de viajeros definido por la edad,
generalmente comprendidos entre los 15 y 26 anos (Pawlowska, 2011), haciendo mayor

hincapié en la cualidad etaria del o la visitante.

La tipologia turistica se puede definir también por el motivo principal del viaje, por
lo que la movilidad estudiantil podria considerarse como Turismo educacional o educativo,
el cual Genis define como aquel “en el que se combina la experiencia turistica con la
educacion” (como se cité en Pawlowska, 2011, p.16). Por su parte, Garcia et al. (como se
cité en Pawlowska, 2011) proponen una sub-segmentacién de este tipo de turismo en tres

categorias:
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- Turismo cientifico: englobaria los viajes relacionados con la investigacién. Por
ejemplo, los que se realizan con el objetivo de realizar una tesis doctoral.

- Turismo estudiantil: refiere a los viajes realizados por estudiantes y educadores
dentro del marco de varios programas, que se pueden realizar en tres niveles
académicos: educacion primaria, secundaria y superior.

- Turismo de educacion continua: relacionado a programas disefiados para personas
mayores, que no son considerados como estudiantes convencionales, y que por su

edad y situacién laboral pueden dividirse en “retirados” o “no retirados”.

Otro motivo por el que puede realizarse la movilidad estudiantil puede estar
relacionado con la tipologia de Turismo idiomdtico, definida por la OMT (1994) como
aquellas actividades realizadas por las personas “durante sus viajes y estancias en lugares
distintos al de su entorno natural por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio,

con el fin de hacer una inmersién lingiiistica en un idioma distinto al de su entorno”.

La movilidad estudiantil puede relacionarse también al Turismo cultural, ya que
muchas veces los objetivos de esta movilidad no se ajustan estrictamente a la formacién
relacionada con sus respectivas carreras, sino que incluyen experiencias mas amplias. El
Turismo cultual “es aquella forma de turismo motivada por conocer, experimentar, y
comprender distintas culturas, formas de vida, costumbres, tradiciones, monumentos,
sitios historicos, arte, arquitectura y festividades que caracterizan a una sociedad y su

gente y reflejan la identidad de un destino” (SERNATUR, 2014, p.23).

Sin embargo, si bien todas las tipologias anteriormente mencionadas tienen
relaciéon y se aproximan al entendimiento turistico de la movilidad estudiantil, se
considera que ninguna de ellas la define con precision. Es por ello que, diferentes autores
han decidido utilizar otra tipologia turistica denominada Turismo académico. Segun
Campos y Corcho (2019) esta modalidad turistica “tiene sus bases en la movilidad de

estudiantes, profesores e investigadores, hacia un destino o varios, por razones
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profesionales y académicas, siendo ésta su principal motivacién”, y agrega que se relaciona
con el turismo convencional ya que “se hace uso de las propias actividades turisticas que
se desarrollan en el destino, como asi también de los espacios, recursos y atractivos
turisticos; alojamientos, servicios de transportacidn, restauracion, guiaje turistico”
(p-159), pero con la diferencia de que su estacionalidad no es marcada, su
comportamiento en el destino es diferente al turismo convencional y la duraciéon de su
estancia es superior, lo que se traduce en un mayor consumo de bienes y servicios

(Martinez et al., como se cit6 en Campos y Corcho, 2019).

El Turismo académico, entonces, podria ser un concepto que refiera a todas las
estancias de duracion inferior a un afo, llevadas a cabo en los centros de educacion
superior fuera del pais de residencia habitual; cuyo objetivo principal sea la realizacion de
cursos relacionados con una titulacién universitaria y/o la asistencia a cursos de idiomas
organizados por dichos centros educativos (Pawlowska, 2011, p.21). De este modo, esta
definicion abarcaria el componente educativo al referirse al tipo de centros superiores y
asumiria las exigencias formales que una estancia debe de cumplir para considerarse

turismo (duracién).

Campos y Corcho (2019) agregan que el Turismo académico es una tipologia
turistica compleja ya que, aunque los que la practican tienen como motivo principal la
educacién y formacién -por medio de la realizacién de cursos cortos-, los motivos
secundarios del viaje - vacaciones, ocio y recreo- son igual de importantes que el principal.
A su vez, estos autores exponen que, en ocasiones, pareciera evidente que se esta en
presencia de una modalidad turistica que no es totalmente independiente, sino que se
integra a otras modalidades u otras modalidades se integran a ella. No obstante, “el
analisis de su propia estructura permite analizar que, si bien mantiene esta relacién con
otras modalidades, tiene una estructura nica y diferente lo que evidentemente demuestra

que el Turismo académico es una modalidad en si” (Campos y Corcho, 2019, p. 164).
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En este sentido, la autora Pawlowska (2011), en su texto El Turismo académico. Un
analisis econdémico para el caso de Galicia, indica de manera grafica el lugar donde podria
situarse el Turismo académico entre las otras tipologias turisticas, anteriormente

presentadas.

Figura 2

Relacidn entre el Turismo académico y algunas de las tipologias del Turismo
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Nota. Adaptado de El Turismo académico. Un andlisis econémico para el caso de Galicia, de
Pawlowska, E, 2011. Fuente:

https://minerva.usc.es/xmlui/bitstream /handle /10347 /3376 /9788498877243 content.pdf;jsessi

onid=9EAB2BE92D317374DCCFD114A0F2DFC7?sequence=1

Es asi como, expuesto lo anterior, se puede resumir que el Turismo académico es
una tipologia turistica contemporanea, que ha emergido a causa del aumento de los
desplazamientos de estudiantes en el mundo -provocado por el efecto de la
internacionalizacion de la educacién superior- (Soto, 2012). Asi también, puede afirmarse

que la movilidad estudiantil internacional al estar vinculada a un viaje turistico, cuya
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estadia en el lugar de destino es menor a un afio, posee una relacién directa con este tipo

de turismo (Soto, 2012).

De este modo, si bien en esta investigacion se pretende trabajar con los/as
estudiantes que realizaron una movilidad estudiantil en la Universidad de Guadalajara en
el periodo de Agosto - Diciembre del afio 2019, se considera pertinente trabajar mas en
especifico con el término de Turismo académico, en vez de movilidad estudiantil, ya que se
considera que es la tipologia que mayor define a ésta ultima. Si se trabajara con el
concepto de movilidad estudiantil en especifico podria ocurrir la confusién de enmarcarlo

en otras tipologias turisticas que no sean el Turismo académico.

6.2. Las nociones de capital en el Turismo académico y la formacion

profesional

Dado que en la presente investigacidn se pretende indagar acerca de la incidencia
en la formacion profesional de la cultura y la sociabilidad como dimensiones destacadas

del Turismo académico, es necesario definir qué se considera como formacion profesional.

Horruitiner (2006) afirma que el término “formacion”, en la educacion superior, se
utiliza para caracterizar "el proceso sustantivo desarrollado en las universidades con el
objetivo de preparar integralmente al estudiante en una determinada carrera
universitaria” (p.15). En complemento a ello, Llerena (2015) agrega que la formacién
profesional es un proceso a través del cual el/la estudiante se apropia de “conocimientos,
de habilidades y habitos relacionados con una profesién, mediante la accién e interaccion
con los otros, lo que, como un todo, va conformando progresivamente el desarrollo de su
personalidad, preparandolo para la vida y su insercién productiva en la sociedad” (p.12).
Para garantizar la formacion integral de los/as estudiantes, Horruitiner (2006) menciona

que este proceso estd compuesto por tres dimensiones -la instructiva, la educativa y la
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desarrolladora-, las cuales conforman una triada dialéctica en donde no es posible

establecer una separacion entre ellas, ya que poseen una vision holistica e integradora.

De acuerdo con lo expuesto, la formacién profesional es una preparacién integral,
que demanda interaccion, relaciéon con otros y aporta al desarrollo de la propia
personalidad a lo largo del proceso en el que se construyen diversos saberes en torno a un
area del conocimiento circunscripta a una intervencién profesional particular, para
alcanzar una adecuada insercién como sujeto productivo en la sociedad. Es por ello que a
fin de interpretar adecuadamente las relaciones que se proponen indagar en este estudio,

se considera relevante situarse en la teoria de Bourdieu.

Este autor redefine a la sociedad como espacio social y aporta una serie de
conceptos como campo social, capitales, illusio, cada uno con sus caracteristicas y sus
precisas articulaciones que contribuyen a la comprensién de la dindmica de movimientos
y toma de posicion de los agentes sociales en el campo. Para entender la estructura y el
funcionamiento de ese mundo social, y, a su vez, para comprender la légica del
funcionamiento de los campos, el autor realiza un detallado andlisis del capital que -a
modo de categorias analiticas- puede darse bajo cuatro manifestaciones, dos de ellas de

fundamental relevancia para esta investigacion.

Segun Bourdieu (2000) el capital es “trabajo acumulado, bien en forma de materia,
bien en forma interiorizada o incorporada” (p.131), el cual requiere tiempo. Cabe destacar
que, este autor no reduce este concepto solamente a una connotacién econémica, sino que
“lo extiende a cualquier tipo de bien susceptible de acumulacidn, en torno al cual puede
constituirse un proceso de produccién, distribucién y consumo, y, por tanto, un mercado”
(Gutiérrez, 2005, p. 34). Es asi como, el capital puede presentarse, fundamentalmente, de
tres maneras y la forma en que se manifieste dependera de cual sea el campo de aplicacion

correspondiente.

20



IMPLICANCIA DEL TURISMO ACADEMICO EN LA FORMACION PROFESIONAL

6.2.1. Capital economico

Una de las formas en que puede manifestarse el capital es en capital econémico, el
cual Bourdieu (2000) menciona que “es directa e inmediatamente convertible en dinero, y
resulta especialmente indicado para la institucionalizacién en forma de derechos de
propiedad” (p.135). Cabe mencionar que, este tipo de capital sirve de base al capital
cultural y social; sin embargo, a pesar de ello, las manifestaciones transformadas del
capital econémico nunca pueden reconducirse a él totalmente (Bourdieu, 2000). En
relacién a la presente investigacidn, se considera que la posibilidad de realizar una
experiencia de Turismo Académico en el marco de la formacidon profesional, esta
sefialando la disponibilidad de capital econdmico —-aun presentandose a través de una
beca- para desarrollar el capital cultural, lo que da cuenta de la mencionada

transformacion.

6.2.2. Capital cultural

Otra de las maneras en que puede manifestarse el capital -en la perspectiva de

Bourdieu- es el capital cultural, el cual puede existir en tres estados:

A Capital cultural incorporado: El capital cultural se encuentra fundamentalmente
ligado al cuerpo y presupone la interiorizacion, es decir, la incorporacién. La
acumulacion de cultura en este tipo de estado, presupone un proceso de
interiorizacidn, el cual implica un periodo de ensefianza y de aprendizaje, en el que
personalmente un agente tiene que invertir su tiempo, ya que no puede realizarse
por medio de otro la incorporacién de este tipo de capital (Bourdieu, 2000). “El
capital incorporado es una posesioén que se ha convertido en parte integrante de la
persona, en habitus” (Bourdieu, 2000, p. 140), es decir, “bajo la forma de
disposiciones durables relacionadas con determinado tipo de conocimientos,

ideas, valores, habilidades” (Gutiérrez, 2005, p.36). Es asi como, este tipo de capital
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al haber sido interiorizado, no se puede transmitir instantdaneamente por medio de
donacidn, herencia, compraventa o intercambio, sino que, por ejemplo, puede
transmitirse de manera inadvertida, por medio de la herencia social, ya que esta
vinculado de muchas formas a la persona en su singularidad bioldgica (Bourdieu,
2000).

Este autor, destaca también que, la incorporacion de capital cultural “puede
realizarse -en diferente grado segun la época, la sociedad y la clase social- sin
medidas educativas expresamente planeadas y, por lo tanto, de forma
completamente inconsciente” (Bourdieu, 2000, p.141). Poseer un gran capital
cultural es considerado como “algo especial”’, que podria servir de base para
ulteriores beneficios materiales y simbdlicos (Bourdieu, 2000). Es necesario
mencionar que considerar este aspecto que presenta Bourdieu es significativo a los
fines de esta investigacién, dado que el capital cultural obtenido en una
experiencia de Turismo académico podria dar cuenta de ciertos beneficios en la
actual formacién profesional, que actuarian también al momento de ejercer la
profesion a futuro.

Este mismo autor expone que “quien dispone de una competencia cultural, por
ejemplo, saber leer en un mundo de analfabetos, obtiene debido a su posicién en la
estructura de distribucion del capital cultural un valor de escasez que puede
reportarle beneficios adicionales” (Bourdieu, 2000, p.142). Esto sucede debido a
que no todas las personas, en un momento dado en el tiempo, disponen de medios
econdémicos y culturales para que sus hijos/as puedan prolongar su educacion.
Este aspecto también es destacado a los fines de esta investigacion, ya que es parte
de lo que se pretende indagar. Es decir, quiza un/una estudiante universitario/a al
verse inmerso en una cultura distinta a la suya, desarrolle nuevas competencias
vinculadas a la cultura lo que aportaria a su formacién profesional y podria

mejorar su posicidn en el campo profesional en un futuro cercano.
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Este autor agrega también que, la acumulacién de capital cultural “desde la mas
temprana infancia sélo tiene lugar, sin demora ni pérdida de tiempo, en aquellas
familias poseedoras de un capital cultural tan s6lido que hace que todo el periodo
de socializacion lo sea a su vez de acumulacion” (Bourdieu, 2000, p.143). Por tanto,
el capital cultural poseido por la familia es lo que va a determinar el momento en el
que comienza el proceso de transmision y acumulacion.

Por ultimo, Bourdieu (2000) hace menci6on a la relacién existente entre capital
cultural y capital econémico, siendo el tiempo necesario para la adquisicién del
capital cultural el elemento que los conecta.

A Capital cultural objetivado: El capital cultural puede ser transferible materialmente
a través de su soporte fisico, pero posee una serie de propiedades que s6lo son
determinables en relacidn con el capital cultural incorporado. Bourdieu (2000)
para lograr una mayor comprension en relacién a ello presenta el siguiente
ejemplo:

Una coleccidn de pinturas, pongo por caso, puede ser transferida tan bien
como pueda serlo el capital econémico -si no mejor, pues la transferencia es
mas sutil-. Ahora bien, lo que se transfiere es s6lo la propiedad legal, puesto
que el elemento que posibilita la verdadera apropiacién no es transferible, o
al menos no necesariamente. Para la verdadera apropiacion hace falta
disponer de capacidades culturales que permitan siquiera disfrutar de una
pintura o utilizar una maquina. Estas capacidades culturales no son sino
capital cultural incorporado, sujeto a las mismas reglas de transmisién

referidas antes (p.144).

Esto da cuenta de que los bienes culturales, entonces pueden ser apropiados
materialmente -lo cual requiere de capital econémico- o simboélicamente -lo cual
implica capital cultural-. En este sentido, es importante aclarar que el capital

cultural objetivado es efectivo s6lo en la medida en que el agente “se haya
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apropiado de él y lo utilice como arma y aparejo en las disputas que tienen lugar en
el campo de la producciéon cultural (arte, ciencia, etc.) y, mas alla de éste, en el
campo de las clases sociales” (Bourdieu, 2000, p.146). Es alli donde “los agentes
ponen sus fuerzas en juego, y obtienen beneficios en proporcién al nivel de su

capacidad para el dominio de capital cultural objetivado” (Bourdieu, 2000, p.146).

En el marco de la presente investigacidn, el capital cultural objetivado como
patrimonio propio del pais de destino, brinda la oportunidad de apreciacion,
disfrute y “apropiacion” del mismo en términos de conocimiento, mediante visitas
turisticas a distintos sitios, espacios culturales, monumentos historicos, entre

otros.

A Capital cultural institucionalizado: Constituye una forma de objetivacién, como lo
son los diferentes titulos escolares (Bourdieu, 1979, como se cité en Gutiérrez,
2005). El titulo académico “es un certificado de competencia cultural que confiere
a su portador un valor convencional duradero y legalmente garantizado”
(Bourdieu, 2000, p.146). Este, al ser un capital cultural académicamente
sancionado y garantizado de forma legal, establece una diferencia con el capital
cultural del autodidacta que esta siempre sujeto a la carga de su demostracién. Por
tanto, Bourdieu afirma que por medio de un titulo se otorga reconocimiento
institucional al capital cultural que posee una persona determinada.

Cabe destacar también que, “la determinacién del valor cultural del poseedor de
un titulo, respecto de otros, se encuentra ligada indisolublemente al valor
dinerario por el cual puede canjearse a dicho poseedor en el mercado laboral”
(Bourdieu, 2000, p.147). Por tanto, no tendria sentido la inversién académica a no
ser que se garantice objetivamente la reversibilidad de la conversion de capital
econdémico a capital cultural que se realizé originalmente para obtener este titulo.

Es necesario mencionar que esto dependera del valor de escasez que halla, debido
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a que muchas veces suele suceder que las inversiones realizadas en tiempo y
esfuerzo resulten menos rentables de lo previsto al tiempo de su realizacién
(Bourdieu, 2000, p.148).

En relacion a este ultimo tipo de capital cultural, se podria decir que aquellos/as
que tienen acceso a una beca estudiantil o a una pasantia internacional -como lo
tuvieron los/as estudiantes universitarios/as del caso de estudio-, estan
imprimiendo un valor diferencial en su titulo profesional, en tanto parte de su
trayectoria académica estd claramente diferenciada por transcurrir en una

universidad del exterior.

6.2.3. Capital social

La ultima forma en que puede manifestarse el capital es en capital social, el cual
seguin Bourdieu (2000) “esta constituido por la totalidad de los recursos potenciales o
actuales asociados a la posesion de una red duradera de relaciones mas o menos
institucionalizadas de conocimiento y reconocimiento mutuos”, es decir, “se trata de la
totalidad de recursos basados en la pertenencia a un grupo” (p.148). Este autor afirma que

el capital total que poseen cada uno/a de los miembros del grupo les sirve a todos/as.

Considerar este tipo de capital que presenta Bourdieu, se considera significativo a
los fines de esta investigacion, debido a que el Turismo académico pone en contacto a
los/as estudiantes universitarios/as con pares de diferentes nacionalidades, los/as cuales
se vinculan en una red de relaciones que podrian ser identificadas -a priori- como capital
social. En este sentido, se considera necesario preguntarse si, ;la red de relaciones que se
construyen en la experiencia de Turismo Académico puede ser entendida, entonces, como
capital social? ;Por qué? Incluso se podria ir mas alla, y preguntarse si los/as estudiantes
tienen mayor preferencia por relacionarse con personas de determinada procedencia y/o

con personas que hablen un idioma distinto al suyo.
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Es necesario mencionar que, las relaciones de este tipo de capital s6lo pueden
existir sobre la base de relaciones de intercambio, en las que los aspectos materiales y
simbolicos estan inseparablemente unidos, a tal punto de que esas relaciones sélo pueden
funcionar y mantenerse mientras se reconozca esa union (Bourdieu, 2000). Es por ello que
las relaciones, “nunca pueden reducirse totalmente a relaciones de proximidad fisica
(geografica) objetiva ni tampoco de proximidad econdémica y social” (Bourdieu, 2000,
p-149). De esta manera, se interpreta que, a pesar de entablar relaciones con personas de
otros paises, se las podria considerar como capital social también, siempre y cuando
cumplan con las caracteristicas que presenta el mismo. Es asi como, se reflexiona y se cree
pertinente preguntarse, ;se construiran relaciones de este tipo en la experiencia de

Turismo académico entonces?

Estas relaciones pueden ser institucionalizadas y garantizadas socialmente
mediante la adopcién de un nombre determinado que indique la pertenencia ya sea a una
clase, una familia, un clan, un partido, etc.; como asi también mediante “un nutrido elenco
de actos de institucionalizacidon que caracterizan a quienes los soportan al mismo tiempo
que informan sobre la existencia de una conexiéon de capital social” (Bourdieu, 2000,

p.149).

Bourdieu (2000) senala que el volumen de capital social que posee una persona va
a depender “tanto de la extensidn de la red de conexiones que éste pueda efectivamente
movilizar, como del volumen de capital (econémico, cultural o simbdlico) poseido por
aquellos con quienes esta relacionado” (p.150). Este aspecto se lo considera de relevancia
también para la presente investigacién, ya que es posible interpretar que el Turismo
académico amplia la red de conexiones, y con ello la posibilidad de beneficiarse del

contacto con personas cuyo volumen y composicion de capitales sea diverso.

Este mismo autor expresa que “la red de relaciones es el producto de estrategias

individuales o colectivas de inversion, consciente o inconscientemente dirigidas a
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establecer y mantener relaciones sociales que prometan, mas tarde o mas temprano, un
provecho inmediato” (Bourdieu, 2000, p.151). Por ejemplo, las relaciones casuales -de
vecindad, las laborales, de parentesco, entre otras- son transformadas en relaciones
elegidas y necesarias que poseen obligaciones duraderas, que se apoyan sobre
sentimientos subjetivos (de reconocimiento, respeto, amistad, etc.) y, sobre garantias

institucionales (derechos o pretensiones juridicas) (Bourdieu, 2000).

El intercambio, entonces, ya sea de palabras, regalos, etc., convierte las cosas
intercambiadas en seflal de reconocimiento. En este sentido, “el grupo se reproduce
debido precisamente a ese mutuo "reconocerse” y al reconocimiento de la pertenencia que

ese "reconocerse” implica” (Bourdieu, 2000, p.152).

Este dltimo autor, hace mencion al esfuerzo incesante que implica relacionarse,
mediante actos permanentes de intercambio -que reafirman y renuevan el
reconocimiento mutuo- que exige la reproducciéon del capital social. Este trabajo de
relacionarse “requiere un gasto de tiempo y energia, y, por tanto, directa o indirectamente,
de capital econémico” (Bourdieu, 2000, p.153). Sin embargo, para que este gasto sea
rentable una persona debe invertir en él una competencia especifica. Por tanto, se puede
concluir, que “el trabajo de relacionarse es parte integrante del capital social, como lo es
también la disposiciéon (adquirida) para apropiarse y mantener esa competencia
especifica” (Bourdieu, 2000, p.153), razén que explica el hecho de que “el rendimiento del
trabajo requerido para acumular y conservar el capital social sea tanto mayor cuanto

mayor es el propio capital” (Bourdieu, 2000, p.154).

A los fines de esta investigacién, se considera pertinente hacer una breve
distincion en este momento acerca de las diferencias que presentan entre si el concepto de
sociabilidad y el de capital social, por lo que serd necesario definir también qué se

considera por sociabilidad.

27



IMPLICANCIA DEL TURISMO ACADEMICO EN LA FORMACION PROFESIONAL

Gonzalez (2008) considera la nocién de sociabilidad como el “principio de las
relaciones entre las personas” (p.4), es decir, mediante el cual las personas crean vinculos
y relaciones entre ellas. Rizo (2006), quien se basa en la obra del soci6logo George Simmel,
agrega que este concepto parte del caracter relacional de los individuos, con énfasis en la

dimensién asociativa, yendo mas alla de la simple relacion entre dos personas.

En complemento a ello, Quintero (2005) afirma que la sociabilidad “es una
caracteristica de los seres humanos, que se ubica en la esfera natural, es decir, responde a
la condicién del hombre como ser biolégico” (como se cité en Rizo, 2006, p.50). Asimismo,
menciona que “la sociabilidad es el medio que hace posible la vida en sociedad, al mismo
tiempo que la sociedad hace posible la sociabilidad entre sus individuos” (Quintero, como
se cité en Rizo, 2006, p.50). Es en este punto donde, dicho autor, realiza una distinciéon
entre lo que es socializacién y sociabilidad, comprendiendo a la primera como el proceso
mediante el cual el individuo incorpora los habitos propios de su cultura y, a la segunda
como el proceso que posibilita al individuo relacionarse y comunicarse con sus
semejantes. Este ultimo autor considera que la sociabilidad es el espacio en que los
intereses se dejan, al menos aparentemente, a un lado, definiéndola entonces como una

“forma ludica de la asociacién” (Simmel, como se cité en Rizo, 2006).

Por tanto, dicho lo anterior, se puede indicar que sociabilidad no es sinénimo de
capital social. Tomando lo mencionado por Simmel, la sociabilidad se refiere precisamente
a la asociacion entre personas, que dara lugar a crear relaciones y/o vinculos; en cambio el
capital social, -retomando lo explicado por Bourdieu (2000)- propone considerar la
totalidad de recursos que aporta o aportara al sujeto, el estar inmerso en una red duradera
de relaciones. Es decir que, el énfasis aqui estd en la totalidad de recursos - en términos de

capital- que posibilita la relacion social y/o la pertenencia a un grupo.

Bourdieu (2000) agrega que “la red de relaciones es el producto de estrategias

individuales o colectivas de inversion, consciente o inconscientemente dirigidas a

28



IMPLICANCIA DEL TURISMO ACADEMICO EN LA FORMACION PROFESIONAL

establecer y mantener relaciones sociales que prometan, mas tarde o mas temprano, un
provecho inmediato” (p.151). En cambio, en la sociabilidad las personas dejan
aparentemente de lado sus intereses, en tanto prevalece el aspecto ludico de asociacién, y
no el provecho que podria tener de la misma, segin plantea Simmel. Por tanto, desde una
apreciacion propia, se considera que la sociabilidad hace referencia especificamente al
proceso de libre interaccidn, asociaciéon y comunicacion entre las personas, y el capital
social a cualquier red duradera de relaciones de intercambio de la cual se podrian obtener
beneficios simbdlicos y/o materiales -potenciales o actuales-, por el hecho de ser parte de

la misma.

No obstante, la especificacion y diferenciacion de conceptos realizada, cabe
destacar que sociabilidad y capital social, en funciéon de la dindmica de las relaciones
sociales, pueden aparecer articuldindose dindmicamente. La interaccién gratuita y
desinteresada que propone la sociabilidad puede ser potencialidad futura al brindar
beneficios, en un principio impensados por el sujeto. Es asi como una relacién que
empieza en términos de gratuidad, de lo ludico, puede transformarse después en una

posibilidad de obtener beneficios en términos de capital social.

6.2.4. Capital simbdlico

Por ultimo, retomando el tema de capitales, Bourdieu hace mencién al capital
simbdlico. El mismo no es una especie particular de capital, sino aquello en lo que se
convierte cada uno de los tres tipos de capital —econdmico, cultural y social- cuando es
percibido y reconocido como legitimo. Asi, el capital simbolico es “el poder de representar
y otorgar valor, importancia social, a las formas de capital” (Bourdieu, 2000, p.18). Por lo
que, se lo consideraria como un poder simbdlico que otorga un “sobreafiadido de prestigio,
legitimidad, autoridad, reconocimiento, a los otros capitales, principios de distincion y
diferenciacion que se ponen en juego frente a los demas agentes del campo” (Gutiérrez,

20005, p.40).
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En funcién de lo descripto hasta aqui y en relacion con el tema de investigacion, es
posible establecer que los/las estudiantes como agentes sociales -individuos que
participan socialmente-, van construyendo su formaciéon profesional, en funciéon del
“poder” econémico, cultural, social y simbdlico producto de sus trayectorias. A su vez, las
mismas dan cuenta de la propia trayectoria del grupo social en el cual estan insertos, como
la familia en tanto es la que posibilita —para el caso en estudio-, la realizacion del viaje en
el marco del Turismo académico. En este sentido, la experiencia de Turismo académico
puede modificar el volumen y estructura de los capitales e impactar necesariamente en la

formacion profesional de los/as estudiantes.

6.3 Competencias que brinda el Turismo académico para la formacion profesional

Es posible considerar que el Turismo académico brinda la posibilidad de que
los/as estudiantes adquieran o potencien ciertas destrezas, habilidades y/o capacidades.
Aun entendiendo la especificidad que asiste a cada una de las denominaciones anteriores,
a los fines de este estudio se considera la nocién mas general de “competencias” para
referirnos a ellas. De este modo, serd posible abordar las competencias socioculturales a
partir de la identificacién de sus caracteristicas propias y en funcién de la formacién
profesional, al tiempo que considerar la articulacién con esas dimensiones -cultura y

sociabilidad- en el Turismo académico.

Urbina (2007, como se cit6 en Veliz et al, 2016) define la competencia como la
“integracién de conocimientos, habilidades, conductas, actitudes, aptitudes y motivaciones
conducentes a un desempefio adecuado y oportuno en diversos contextos” (p.5). Dicho
conjunto de conocimientos y habilidades lo adquieren los individuos durante los procesos
de socializacion y formacion (Mertens, 1996, como se cité en Pavié, 2011). Asi también
Urbina (2007) agrega que la competencia “responde a las funciones y tareas de un
profesional para desarrollarse de manera idonea en su puesto de trabajo y es el resultado

de un proceso relacionado con la experiencia, capacitacién y calificacién” (como se cit6 en

30



IMPLICANCIA DEL TURISMO ACADEMICO EN LA FORMACION PROFESIONAL

Veliz et al,, 2016, p.5). Por tanto, se puede afirmar que “cada competencia reposa sobre
una combinacién de habilidades practicas y cognitivas interrelacionadas, conocimientos
(incluyendo el conocimiento tacito), motivacién, valores, actitudes, emociones y otros
elementos sociales y comportamentales que pueden ser movilizados conjuntamente para

actuar de manera eficaz” (Proyecto DeSeCo, de la OCDE, 2002, p. 8).

Por su parte Bourdieu supone la competencia en el sentido de capacidad
socialmente reconocida. Esta tiene relacién con la accién ejercida a partir de la disposicién
de un habitus. Cabe mencionar que, las disposiciones son “principios activos, esquemas
operantes que tienden efectivamente a existir y que estructuran los comportamientos de
los agentes imponiendo un marco a sus actos” (Chevallier y Chauviré, 2011, p.53). En este
sentido, “la disposicion no dice lo que un agente - o un conjunto de agentes - podria ser o
hacer, ni lo que serd o hard, sino lo que puede efectivamente ser o hacer si se reinen
determinadas condiciones” (Chevallier y Chauviré, 2011, p.53). Por tanto, este autor
considera que la nocién de competencia habria que pensarla desde la nocién de habitus y
después trasladarla al “saber hacer con conocimiento”, ya que el habitus es el que habilita
ese “hacer” y da lugar a las competencias. Es asi como, una persona al momento de estar
en un campo social, podra poner en ejercicio esas disposiciones que posee, dando lugar a

desarrollar posibles competencias socioculturales.

Cabe mencionar que, dado que son diversos los estudios que refieren a las
competencias se han efectuado numerosas clasificaciones respecto a las mismas. Por
tanto, a los fines de esta investigacion se decidi6 abordar la competencia comunicativa
intercultural, la cual “se entiende como el conjunto de habilidades cognitivas y afectivas
para manifestar comportamientos apropiados y efectivos en un contexto social y cultural
determinado, que favorezcan un grado de comunicacién suficientemente eficaz” (Vila,

2005, p.144). Vila (2005) agrega que dicha competencia “responde a un enfoque
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individual, donde se prioriza el analisis de las habilidades, conocimientos y control de

emociones por parte de cada persona independientemente” (p.146).

La competencia comunicativa intercultural posee tres componentes o dimensiones
que actian simultaneamente: el cognitivo, el afectivo y el comportamental. En el momento
en que una persona entra en contacto con otra u otras culturas, necesita poner en juego las
competencias desarrolladas a lo largo de su vida. Por ello, se reconoce que “a mayor
numero de competencias y a mayor grado de desarrollo de las mismas mayor probabilidad
de afrontar con éxito el encuentro y por tanto protagonizar el fendmeno de la
comunicacion intercultural” (Vila, 2005, p.151). Cabe destacar que, se consideran también
los aspectos personales y contextuales que intervienen de manera implicita en la eficacia

de la comunicacién intercultural (Vila, 2005).

En cuanto a la primera dimension mencionada, Vilda (2005) entiende a la
competencia cognitiva como el “conocimiento, comprensién y conciencia de todos
aquellos elementos culturales y comunicativos tanto propios como de otros y otras, que

promueven una comunicacion efectiva” (p.153).

Respecto a la segunda dimensiéon de la competencia comunicativa intercultural,
Chen y Starosta (1996) y Rodrigo (1999) definen a la competencia afectiva como “la
capacidad de proyectar y recibir respuestas emocionales positivas, antes, durante y
después de las interacciones interculturales”, centrandose asi en las emociones personales
o los cambios de sentimientos causados por situaciones particulares, personas y

ambientes (como se cit6 en Vila, p. 157).

Y, por ultimo, refiriendo a la tercera dimension, se entiende a la competencia
comportamental como el “conjunto de habilidades verbales y no verbales que evidencien
una adaptacion de la conducta que favorezca comunicarse de forma apropiada y efectiva”
(Vila, 2005, p.163), es decir, refiere a aquellas habilidades para desarrollar el

comportamiento necesario para comunicarse apropiada y efectivamente. Algunos
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componentes de este tipo de competencia hacen referencia a la “flexibilidad
comportamental, habilidades verbales, habilidades no verbales, y a capacidades como el

control de la interaccion en contextos multiculturales” (Vila, 2005, p.163).

A los fines de esta investigacion, se trabajard con estas tres dimensiones -
cognitiva, afectiva y comportamental- que presenta la competencia comunicativa

intercultural.
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7. Metodologia

El presente estudio se define como una investigacion cualitativa. La misma
privilegia la perspectiva del o los sujetos participantes; metodoldégicamente es inductiva y
reflexiva; y pretende en ultima instancia comprender, interpretar y aportar nuevas
perspectivas de lo que se conoce o se pretende conocer (Vasilachis, 2006). En tanto los
objetivos de la presente investigacién se orientan fundamentalmente a “comprender la
perspectiva de los participantes (individuos o grupos pequefios de personas a los que se
investigard) acerca de los fendmenos que los rodean, profundizar en sus experiencias,
perspectivas, opiniones y significados” (Sampieri et al., 2004, p. 364). Asi, se refuerza la

pertinencia de utilizar este tipo de enfoque metodologico.

Asimismo, y en el marco de la perspectiva cualitativa, para el presente estudio se
utilizé un disefio flexible. Esto quiere decir que, durante el proceso de investigacion,
estuvo presente la posibilidad de que surjan situaciones nuevas e inesperadas
relacionadas con el tema de estudio que puedan implicar cambios en el mismo. Es por ello
que, las preguntas de investigacion se consideraron como preliminares, al igual que los
objetivos, las técnicas de recoleccién, las unidades y el tipo de analisis. Incluso, segun
Mendizabal, “los conceptos utilizados en el contexto conceptual solo sirven de guia, de luz,
de sensibilizacion, pero no constrifien por anticipado la realidad determinando que una
interaccion o proceso adopte las caracteristicas presupuestas” (Vasilachis, 2006, p.67). Por
tanto, el formato del mismo se caracterizé por presentar un bajo nivel de formalizacion y
por estructurarse metodologicamente, desde el inicio de la investigacién, bajo un
razonamiento inductivo; en el cual “las observaciones de casos particulares, de instancias,
o situaciones llevan a enunciar conceptos, ideas, o hipotesis que a su vez guian la
subsecuente busqueda de datos” (Sautu, 2003, p.36). De esta manera, utilizar un disefio de
tipo flexible dio lugar a atender a la coherencia interna de la investigaciéon ante posibles

modificaciones.
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Figura 3

Disefio de la investigacion.

CONTEXTO CONCEPTUAL
Define los conceptos tedricos que
permitiran explicar la relacién del Turismo
académico y la formacion profesional de
los/as estudiantes: Turismo académico —
capital cultural — capital social — capital
simbdlico — sociabilidad — competencias.

/
N

N

~

METODOLOGIA
Estudio de caso instrumental. Técnica de
recoleccion de datos: Entrevista semi -
estructurada. Unidades de analisis: 10
estudiantes que participaron de la experiencia
de Turismo académico en la Univ. de GDL en
Agosto - Diciembre del afio 2019.
Analisis de contenido cualitativo.

Nota. Este grafico fue una adaptacion del Modelo interactivo del disefio en la propuesta de

investigacion cualitativa presentado por Maxwell, 1996 (como se cit6 en Mendizabal, p.72).

Asi también, se considera que esta investigacion fue de tipo exploratoria, ya que se
pretendi6é avanzar en el conocimiento de un determinado fenémeno o alcanzar nuevos
aspectos del mismo, en este caso la incidencia que tienen la cultura y la sociabilidad como
dimensiones destacadas del Turismo académico en la formacién profesional. Este tipo de
estudio hace énfasis en el descubrimiento de ideas y aspectos profundos. Por lo que, segtin
Selltiz (1980), “el esquema de investigacion debe ser lo suficientemente flexible como para

permitir la consideracién de numerosos aspectos distintos de un fenémeno” (p.133).
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Por otro lado, teniendo en cuenta los tipos de estudio de caso, segun el propdsito
del investigador, propuestos por Stake (como se citd en Marradi et al, 2010), la presente
investigacién se adjunté al tipo de estudio de caso instrumental, el cual “cumple el rol de
mediacion para la comprension de un fenémeno que lo trasciende” (p.240). Esto quiere
decir que el estudio de caso se utiliza como instrumento, el cual evidencia las
caracteristicas de algin fenémeno o teoria (Marradi et al., 2010). Es por ello que, este
trabajo se centré en el estudio de tipo instrumental, ya que tomando como caso al grupo
de estudiantes de la Universidad de Guadalajara en el periodo de Agosto - Diciembre del
afio 2019 se parte a indagar sobre las caracteristicas del Turismo académico enunciadas

en los objetivos de ésta investigacion.

La técnica para la construccion de datos primarios que se utilizd en la presente
investigacidon es aquella que se engloba dentro de los actos verbales orales: entrevistas
semi-estructuradas. Segin Sampieri et al. (2004) este tipo de entrevistas “se basan en una
guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas
adicionales para precisar conceptos y obtener mayor informaciéon sobre los temas
deseados (es decir, no todas las preguntas estan predeterminadas)” (p.418). La aplicacién
de dicho instrumento de recolecciéon fue por medio de videollamadas -en el periodo
comprendido entre el 10 de Julio y el 13 de Agosto del aflo 2020- a las unidades de analisis
establecidas en este trabajo: diez estudiantes universitarios/as que participaron de la
experiencia de Turismo académico en la Universidad de Guadalajara, durante el segundo
semestre del afio 2019. De este modo, los/as informantes fueron elegidos
intencionalmente, entendidos como referentes en cuanto a la problematica en estudio.
Cabe mencionar que, antes de aplicar la técnica de recoleccién de datos a las unidades de
analisis anteriormente mencionadas, se realizd6 una prueba piloto de la misma con un
estudiante de nacionalidad argentina que realiz6 una experiencia de Turismo académico

en Medellin, Colombia en el segundo semestre del afio 2018.
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En base a las decisiones metodolégicas que se van tomando en el marco de un
disefio flexible, en funcién de la calidad de la informacidn y atento a que no se iba a utilizar
la triangulaciéon de datos, es dable destacar que se decidi6 incrementar el niimero de
entrevistas para sostener mas fundadamente los resultados -en un primer momento se
habia pensado realizar siete y finalmente, tal como se mencion6, fueron diez las
entrevistas que se realizaron-. Se tomdé asi una decision estratégica en términos
metodoldgicos, a fin de aportar a uno de los criterios de calidad propio de la investigaciéon

cualitativa.

Posteriormente, para analizar los datos que se obtuvieron de las entrevistas, se
considerd necesario utilizar el analisis de contenido. Mayntz et al. (1993) explican que esta
técnica “conecta con el entendimiento precientifico y cotidiano del lenguaje, que permite a
las personas no so6lo comprender significados (que deben ser conscientemente
comunicados por medio del lenguaje), sino también obtener inferencias a partir de lo
dicho o lo escrito” (p.197). Es asi como, estos autores definen el analisis de contenido
como una “técnica de investigacion que identifica y describe de una manera objetiva y
sistematica las propiedades lingiiisticas de un texto con la finalidad de obtener
conclusiones sobre las propiedades no-lingiiisticas de las personas y los agregados
sociales” (Mayntz et al., 1993, p.198). En este sentido, mediante esta técnica fueron tenidos
en cuenta todos los aspectos del texto que eran relevantes en relaciéon al problema de

investigacién presente.

Por tanto, una vez que la informaciéon fue recolectada y transcrita se procedié a
definir el sistema para categorizar los datos obtenidos en las entrevistas, de manera que se
pudieran encontrar rapidamente, extraer y agrupar los segmentos relacionados a una
pregunta de investigacién, constructo o tema particular. De esta manera, se comenzd
realizando la codificacién de los datos, tomando como referencia el procedimiento que

lleva a cabo Nuiiez (2006). Este consistié en un proceso mediante el cual se agrupé la
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informacién obtenida en cddigos que concentran ideas, conceptos o temas similares

descubiertos por el investigador (Rubin y Rubin, 1995, como se cit6 en Nuiiez),

considerandolos como etiquetas que permiten asignar unidades de significado a la

informacién compilada durante la investigacion, tal como puede observarse en la Tabla 1.

CCI

Tabla 1

Cadigos utilizados en la investigacion

Conceptos sobre la cultura

internalizados

Cuando se usa

Cuando la persona entrevistada hace mencién a
conocimiento e ideas adquiridas e interiorizadas en su

experiencia de Turismo académico.

cco

Relacién con el Patrimonio

cultural local

Cuando la persona entrevistada hace apreciaciones
acerca de las visitas turisticas que realiz6 en espacios

y lugares culturales de México.

CCIT

Revalorizacion de su titulo

profesional

Siempre que la persona entrevistada exprese el valor

que le otorga esta experiencia a su titulo profesional.

CL

Competencia lingiiistica asociada

ala cultura

Siempre que la persona entrevistada haga mencion de
su intencién por aprender otro idioma y/o de su
capacidad para aprender modismos, palabras y/o

frases del lugar de destino.

HVC

Habilidades, valores y/o

comportamientos

Cuando la persona implicita o explicitamente haga
mencion a cierta habilidad, valor y/o comportamiento

que adquirid o potencid en este tipo de experiencia.

COMPS

Competencia social

Siempre que la persona entrevistada refiera a ciertas
habilidades sociales, directamente observables o no,

que queria obtener y/o obtuvo en esta experiencia.

COMPC

Competencia cultural

Siempre que la persona entrevistada refiera a cierto
conocimiento cultural, capacidades, actitudes que
poseia antes de esta experiencia que pudo reconocer

en el destino o que obtuvo alli mismo.

OB

Objetivo/s que deseaba lograr la

persona en esta experiencia

Cuando la persona refiera al/los objetivo/s que

deseaba cumplir en esta experiencia.

IEC

Impacto de las expresiones

culturales del destino

Siempre que se haga referencia a alguna expresion
cultural de México que les haya causado cierto

impacto o les haya llamado la atencion.
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Siempre que la persona entrevistada exprese la

IG Impacto de la gastronomia incidencia que tuvo la gastronomia mexicana en su
vida y/o qué le impacté de la misma.
Cuando la persona entrevistada mencione como
TL Tiempo libre ocupaba su tiempo libre y las actividades qué solia
hacer en éL
Siempre que la persona entrevistada exprese el
IC Interés cultural interés que tenfa por conocer aspectos y espacios
culturales del destino.
o Siempre que la persona entrevistada haga referencia a
Contribucién a su futuro o _ o
CFT la contribucién que genera este tipo de experiencia en
profesional _
su futuro profesional.
Oportunidades que brinda una Siempre que la persona entrevistada refiera implicita
OoP experiencia de Turismo o explicitamente acerca de las oportunidades que
académico obtiene al hacer este tipo de experiencia.
Cuando la persona entrevistada haga referencia a
caracteristicas propias de lo que se podria llegar a
CS Capital Social interpretar como capital social incorporado a partir
de la sociabilidad que llevaron a cabo en esta
experiencia.
Siempre que la persona entrevistada haga referencia
Sociabilidad con la comunidad o o
SL al proceso de asociacién y comunicacién que tuvo con
local ) ) ) ]
la comunidad local, sin un interés especifico.
Siempre que la persona entrevistada haga referencia
o ; al proceso de asociacién y comunicacion -sin un
Sociabilidad con estudiantes de ) ] ]
SI _ interés en especifico-, con los/as otros/as estudiantes
Intercambio ) - o .
que tuvieron su movilidad estudiantil en el mismo
momento que ellos/as.
» Cuando expresen como era la relacion con los/as
Relaciéon con los/as o )
RP profesores/as y su opinién acerca de la educacién que
profesores/as ) }
brindaban en el destino.
; Cuando la persona entrevistada exprese si el idioma
Idioma como barrera del
IB ; para él/ella puede considerarse como una barrera
contacto social _
para el contacto social o no.
Cuando la persona entrevistada hace mencién al
ORS Origen de las relaciones sociales | espacio en el cual se originaron sus relaciones sociales

en el destino.
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Nota. Esta tabla muestra los cddigos que fueron utilizados para organizar los datos obtenidos en las

entrevistas.

Luego, una vez identificados los cddigos -los cuales cabe mencionar que han sido
definidos y redefinidos reiteradas veces- se organizé la informacién en grandes categorias
establecidas en funcién de los objetivos de investigacion, las cuales comprenden un cierto
grupo de cddigos. A modo de ejemplo, se presenta a continuacién parte de la codificaciéon

realizada con los datos obtenidos en relacion a la categoria “Sociabilidad”.

Tabla 2

Grupo de codigos de la categoria “Sociabilidad”

SL-SI-RP-ORS-1IB

Proceso de asociacién y comunicacion entre los/as estudiantes universitarios/as con
la comunidad local y con estudiantes que también estaban realizando su movilidad
estudiantil en ese momento, a partir del cual pudieron crear relaciones y/o vinculos.

Cuando el/la estudiante haga referencia a como fue su relacién con la comunidad
local y los/as estudiantes de movilidad estudiantil, sus limitaciones o no en cuanto al
idioma al momento de relacionarse y el espacio en el cual tenian lugar dichas
relaciones.

SL

“(...) tuve una muy buena amiga... Conoci a toda su familia, absolutamente a toda y me
invitaban a sus platos tipicos, y claro ellos lo hacian casero, Entonces se sentia muy lindo...
Incluso me llevaron a una casa de ellos que tenian en la playa (...) y como que ese intercambio
cultural, es muy valioso.” (E I: 8)

“No tuve problemas como de racismo por ser europeo y todo eso... Tal vez la gente me va a
juzgar sobre mi pafs, sobre mi color de piel, pero de la forma bonita en México... Como que me
van a sobrevalorar” (E II: 9)

“(...) Es como si yo los conozco recién un dia, y era como si ya fuera una amiga de tiempo, como
si ya nos conociéramos de antes... Y me decian “jVamos Karen, te invito a algo” o “te invito
esto!” y yo sorprendida como era su trato hacia nosotros, no habia ninguna diferencia... Mas
bien cuando uno viene de otro pais como que se emocionan y estan ahi, son bien atentos.” (E
VI: 5)

“(...) he visitado varias partes como turista y creo que en ninguna parte me he sentido tan bien
acogido como en México. Yo me mude a una casa con una familia, y solamente me rentaban mi
habitacién y listo, mas nada... Y cuando fueron pasando los dias me encarifie mucho con esas
personas. Cuando yo llegaba ya estaba la cena servida, todos los dias me guardaban la comida
que no era obligacidn de ellos, pero lo hacian” (E VII: 6)

SI

“(...) los estudiantes de intercambio tenemos las mismas metas a corto plazo, por eso es facil
hacer relaciones” (E II: 7)

“iAy creo que con los chicos de intercambio era mas como una familia! Porque era como que
estabamos solos... Y entre nosotros nos apoyabamos (...) Asique con ellos es como que te
adaptas mucho y te haces como familia ya” (E III: 6)

“(...) queria tener mas amigos que hablaban espafiol, es que quiero mejorar mi espafiol,
entonces creo que es mejor para mi salir o practicar con los chicos que hablaban espaiiol” (E
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1V: 7)

“(...) era mas facil la llegada a los latinoamericanos que a los europeos, por su forma de actuar
yeso” (EV:6)

“(...) lo que si percibi es que los europeos son como un poco mas distantes, como mas ellos con
ellos... En cambio, nosotros somos mas “entre todos mejor” (E VIII: 8)

RP

“Con los profesores me llevaba muy bien, éramos “las peruanas” con una amiga mas (...) Mas
que todo con dos profesores teniamos mas confianza y con uno a veces tengo una relacién de
conversacién de Whatsapp de informacién” (E VI: 7)

“(...) tenia clases en las tardes con la profe de Metodologia de la Investigacion, que esa sefiora
no me queria ni a mi ni a los colombianos, tiraba ciertos mensajes de rechazo” (E IX: 9)

“(...) me senti cdmoda y no me senti discriminada ni relegada ni nada, yo senti que en la
mayoria de las materias daban puntapié para que el extranjero hable, cosa que en mi
universidad por lo menos no sucede (...) Entonces estaba bueno porque te abria otro tipo de
relaciones con los profesores, yo por eso ahora tengo mas confianza de poder contactarme con
dos (...)Yo siento que si la relacion con los profesores fue muy buena porque aparte no solo que
podia hablar, sino que podia comunicar mis ideas y expresar lo que es mi realidad, viniendo de
otro pais y que ellos me escuchen.” (E X: 11)

ORS

“(...) normalmente en la universidad, y esos amigos de la universidad después tenian otros
amigos fuera de la universidad, entonces ahi uno iba haciendo como otros amigos” (E I: 8)

“(...) lamayoria de mis amigos fueron de la universidad y también conoci otra gente con las
actividades que solia hacer (...) yo iba al gimnasio, y ahi conoci uno de mis mejores amigos de
Guadalajara, que era mi coach del gimnasio” (E II: 6)

“Los conoci por medio de la universidad y también por otras compafieras que vivian en la casa
y eran de otra facultad de la misma universidad” (E VI: 5)

IB

“(...) yo no soy bilingiie, pero entiendo algunas cositas del inglés, entonces digamos que, si
alguna persona pues esta hablando conmigo y ya no era capaz de comunicarse en espafiol,
tratdbamos de comunicarnos en inglés. Entonces todo va en uno, como en el interés, en la
forma de hacer amigos y eso... Si hubo unos cuantos coreanos que si era mucho mas dificil (...)
Si fuera inglés seria pues como un poco mas facil en general para las personas, pero ya si es
coreano, mandarin, esos idiomas que son un poco mas dificiles, ahi si se dificulta demasiado.”
(EL: 9)

“(...) hay que ingeniarsela... Hay que stper ingeniarsela, pero incluso para compartir
experiencias y culturas... Recuerdo un dia explicandole como eran las parrillas aca para hacer
un asado, a uno de los chicos de Alemania que menos hablaba espafiol, entonces con mi inglés

duro y con su espafiol duro nos logramos entender” (E V: 6)

(..) si, el idioma si es una barrera para poder meterse un poco mas. (E IX: 7)

Nota. Esta tabla muestra el contenido que comprende la categoria “Sociabilidad” dando como

ejemplos ciertas unidades de sentido que poseen los cdédigos que la componen.

De esta manera, dado que en un analisis cualitativo se pretende “interpretar,
asignar significados, describir y comprender los patrones encontrados y buscar
conexiones entre las categorias” (Tojar, 2006, p.285), se procedié a interpretar la
informacién que comprendian las categorias y cddigos establecidos anteriormente -

interpretaciones que se exponen en el siguiente apartado-.
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Cabe mencionar que, al momento de escribir el andlisis e interpretacién de los
datos, cada texto extraido de las entrevistas realizadas tiene como referencia en nimeros
romanos el orden en que se fue entrevistando a los/as estudiantes y, en nimeros reales el

de la pagina de la transcripcién de la entrevista de donde se obtuvo dicho dato.

8. Analisis e interpretacion de los datos

La presentacién del andlisis e interpretacién de los datos se organiza en tres
partes. En primer lugar, se aborda la dimensién cultural del Turismo académico, luego en
una segunda parte la dimension social del mismo y, por ultimo, el reconocimiento de las
competencias adquiridas o potenciadas a partir de esta experiencia y la resignificacién que

los/as estudiantes hacen de la misma.

Parte |

8.1. Dimension cultural del Turismo académico

La cultura es considerada como “un componente indispensable en los viajes que
motiva el desplazamiento de visitantes y turistas hacia los sitios donde se encuentra el
patrimonio material e inmaterial, con el interés de conocer otras culturas” (Gonzalez y
Lugo, 2016, p.1). Es asi como las zonas arqueolégicas, edificios, museos, actividades
artisticas, gastronomia, artesanias, musica, danzas y leyendas cada vez son mas solicitadas
por los turistas al momento que visitan un destino turistico. En este sentido, los datos

muestran el interés de los/as estudiantes por conocer otra cultura distinta a la suya.

(...) queria conocer otra cultura... México siempre me ha llamado la atencién por
esto de toda la cultura que este mismo tiene (...) Siempre he sido fan de sus

cantantes, de su comida. (E VII: 2)
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México siempre para mi ha sido como un referente cultural, tiene mucha

biodiversidad cultural que queria ir a corroborar y fue asi. (E IX: 2)

(...) elegi mas México por criterios culturales. (E II: 2)

Asi también, ademas de mostrarse estar interesados en conocer la cultura y
costumbres de un pais distinto al suyo, algunos/as demostraron tener cierta curiosidad y
entusiasmo por descubrir cdmo eran la mismas, lo cual habla de un habitus con inquietud
por el conocimiento y por relacionarse con nuevas culturas, por parte de los/as

estudiantes.

Me gustan las costumbres y de otros paises conocer su cultura, sus platos, su forma

de ser, su estilo de vida, como es all3, es muy interesante y fascinante. (E VI: 5)

(...) la impresion es muy mala de México en Taiwan, pero para mi es muy
misterioso. Es como que no conozco mucho, la mayoria de la gente de Taiwan no
conoce mucho la cultura de Latinoamérica, no conoce mucho a México, entonces

queria saber mas. (E IV: 3)

Es conveniente tener en cuenta este interés y curiosidad que tenian los/as
estudiantes por descubrir nuevas culturas, tradiciones y comunidades, ya que va a ser uno
de los incentivos mas significativos que motivaran al estudiante a vivenciar todas las
experiencias y espacios que se iran describiendo a continuacién -reflejados en la Figura 4-.
Es en este punto donde se puede evidenciar lo expuesto por Campos y Corcho (2019),
acerca de que el Turismo académico es considerado una tipologia turistica compleja ya
que, aunque los/las que la practican tienen como motivo principal la educacién y
formacion, los motivos secundarios del viaje - vacaciones, ocio y recreo- son igual de
importantes que el principal. Por tanto, el interés y la curiosidad que tenian los/as
estudiantes por conocer la cultura del destino, sus comunidades y sus atractivos es

considerado uno de los motivos que impulsaron a que realicen esta experiencia.
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Figura 4

Dimension cultural del Turismo académico

PARTE |
T R T T S ——

DIMENSION CULTURAL

o SR

Fuente: Elaboracidn propia.

8.1.1. Relacion de los/as estudiantes con el patrimonio cultural inmaterial local

El patrimonio cultural inmaterial del destino comprende, segtin la Convencion para
la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial (2003), “los usos, representaciones,
expresiones, conocimientos y técnicas - junto con los instrumentos, objetos, artefactos y
espacios culturales que les son inherentes - que las comunidades, los grupos y en algunos
casos los individuos reconozcan como parte integrante de su patrimonio cultural” (como

se cité en OMT, p.1).

A continuacion, se ird describiendo la relaciéon que tuvieron los/as estudiantes con

los elementos de este tipo de patrimonio en el destino.
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8.1.1.1. Bailes, musica, telenovelas y series mexicanas

Uno de los elementos del patrimonio cultural inmaterial al que refirieron los/as
estudiantes fueron los bailes tradicionales de México, los cuales manifestaron haberles
llamado la atencién y agradado, al punto que hoy en dia en sus respectivos paises siguen
realizando ellos/as mismos/as ciertos bailes tipicos de México y compartiéndolos con

personas de su misma nacionalidad.

(...) me gusté demasiado su baile tipico e incluso pude asistir a un evento donde

ganaron un Record Giliines porque eran mas de 600 personas bailando. (E I: 3)

(...) cuando estoy con mis amigos digo “pongamos musica banda”. (E [: 5)

Vinculado a ello, también hicieron referencia a la incidencia que tuvo la musica
mexicana en su vida la cual les agrad6 y disfrutaron, tanto en su estancia alld como
también en sus lugares de residencia actual, en donde adn algunos/as siguen
escuchandola. Cabe mencionar que, la musica mexicana constituye un elemento relevante
del patrimonio cultural de México, ya que en el afio 2011 la UNESCO declaré el mariachi -
referente de la musica tradicional mexicana- como Patrimonio Cultural Inmaterial de la
Humanidad, al transmitir “valores que fomentan el respeto del patrimonio natural de las
regiones mexicanas y de la historia local, tanto en espafiol como en las diversas lenguas

indigenas del oeste del pais”.

(...) no la dejo de escuchar, siempre estoy con mi México Lindo y querido. (E VII: 4)

(...) cuando tuve la oportunidad de estar alla e ir a un recital de Vicente Fernandez
que hizo para todo su pueblo, fue una de las cosas mas lindas que pude conocer

culturalmente. (E I: 6)

De la misma manera, las telenovelas y series mexicanas también tuvieron

incidencia en la vida de los/as estudiantes. De los datos se desprende que el gusto por esta
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manifestacion del arte mexicano permanece en los/as estudiantes una vez que regresaron

a sus respectivos paises.

(...) ahora terminamos de ver una serie mexicana... Y hay algunas que enganché
que filmaban en Guadalajara, como una toma en el cielo y se ve la catedral y es
como “jAy mira, yo estuve ahi!” (...) es una serie de tequileros en donde muestran

tequila... Y aparte muestran todo el proceso del tequila y la historia. (E V: 5)

(...) empecé una serie mexicana... Y aun sigo leyendo porque mi aspiracion es

viajar pronto a México. (E VII: 5)

(...) yo siento que llegué a México y me hice un mexicano mas (...) Osea me gustaba
mucho su musica, sus telenovelas, yo no veia telenovelas antes, su comida y yo

hacia lo que hace un mexicano promedio. (E VII: 5)

Asi, se pudo dar cuenta de cierta apropiacién cultural que hicieron los/as
estudiantes a partir de su experiencia de Turismo académico, tanto de los bailes y musica
tipica mexicana como de sus telenovelas y series, elementos que, tal como expresa Arévalo
(2004), forman parte de la cultura viva que refleja el patrimonio cultural inmaterial, al ser
la musica, el baile y la danza, las artes narrativas y del espectaculo parte de la identidad de

México.

8.1.1.2. Fiestas y celebraciones tipicas del destino

Ramirez (2015) menciona que las fiestas populares tradicionales son una muestra
caracteristica de la cultura y por ende de la identidad, tal como puede verse reflejado en
las festividades tipicas de México. Una de ellas, de la cual los/as estudiantes brindaron una

apreciacion en cuanto a como les impacté en ellos/as mismos/as, fue la famosa Festividad
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Indigena dedicada a los muertos! -conocida también como el “Dia de muertos”-, la cual fue
declarada por la UNESCO (2003) como Obra Maestra del Patrimonio Oral e Intangible de la
Humanidad, al ser “una de las expresiones culturales de tradicién indigena que ha
pervivido en el tiempo y que muestra el marcado sincretismo con la religién catélica”

(Vega, 2016, como se citdo en Wawgeykuna, p.156).

En primer lugar, se pudo identificar como algunos/as estudiantes manifestaron
haber tenido un conocimiento previo o una idea de lo que se hacia en este dia -ya sea por
peliculas y/o redes sociales- pero no del significado que tenia realmente para los/as

mexicanos/as dicha celebracién.

Si tenia una idea mas o menos de como era obviamente por lo que vi en las
peliculas y todo eso, pero una cosa es verlo y otra cosa es vivirlo (...) me impact6

bastante. (E X: 4)

(...) yo iba idealizada mucho por las peliculas, entonces al llegar alla a vivir la
experiencia fue super grato y super bueno, y aparte yo tuve la posibilidad de viajar
en esos dias a unos lugares que eran representativos del Dia de Muertos, entonces
estuvimos en panteones, en una isla.. Fueron varias de esas cosas que van
relacionadas con mucho color, mucho folclor, pero mucho respeto también hacia la

cultura, eso fue algo que me gusté mucho. (E VIII: 4)

Se pudo reconocer que dicha celebraciéon impacta al no encontrar una referencia
directa en la cultura de otros paises en los que la “muerte” tiene una representacion
diferente a la mexicana. Los datos muestran cémo los/as estudiantes reconocen y

destacan este aspecto de la cultura en contraposicion con los de la suya propia.

1 Tiene lugar cada afio a finales de octubre y principios de noviembre. Consiste en celebrar el

retorno transitorio a la tierra de los familiares y seres queridos fallecidos (UNESCO, 2003).
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(...) son culturas bastantes diferentes, costumbres bastantes diferentes (...) Yo no
creia, no aceptaba que hicieran una fiesta del Dia de los muertos... Luego que estoy
alla y aprendo el significado para ellos, pienso que es una de las culturas o una de

las cosas mas bonitas que me gustan de ellos. (E VII: 3)

(...) Dia de Muertos para mi fue lo mas, como viven ellos la muerte... Con una
profundidad, un sentido totalmente distinto a lo que tenemos aca en Argentina. (E

V:2)

(...) es como que me llamo la atencién porque aca en mi pais no se hace eso, no se
celebra... Y fue como algo diferente que ellos le transmiten algo... Siempre tienen

un por qué hacen eso, o por qué los representa. (E VI: 2)

En este sentido, se pudo ver como los/as estudiantes reflexionan acerca de la
importancia de aprender el significado de las celebraciones y tradiciones desde la propia
mirada de la comunidad local y entender a partir de allf su justificacién y fundamentacion,
es decir, el “;por qué?” se realizan las cosas como se realizan y no se efectian de otra
manera. La reflexion sobre “lo distinto” alude a la socializacién en cada cultura. Tal como
plantea Berger y Luckmann (1968), nacemos en una estructura social objetiva que vamos
incorporando paulatinamente; esa objetividad es la de la propia cultura, formas de hacer
de las que nos apropiamos como un mundo Unico. Entonces, es en la socializacién
secundaria en la que reconocemos realidades paralelas que pueden llegar a contrastar con
el "mundo de base" adquirido en la socializacion primaria (Berger y Luckmann, 1968). Es
esta confrontacion entre las dos culturas de la que dan cuenta los/as estudiantes. Toman
conciencia de “lo nuevo” al sumergirse en una cultura distinta a la suya y al querer
comprender la realidad desde la propia mirada de la comunidad local que, tuvo una
socializacion distinta y por ende valores, normas sociales, practicas y formas de percibir el

mundo de manera diferente, aspectos constitutivos de los habitus que posee cada uno/a.

48



IMPLICANCIA DEL TURISMO ACADEMICO EN LA FORMACION PROFESIONAL

(..-) lo mas importante es ese intercambio cultural, de conocer toda la historia de

otro pais, las ceremonias, las tradiciones y el por qué. (E V: 9)

(...) ver la historia de la “catrina”, cémo fue que se desarrolld, donde surgié la
idea... Tienen como un montdn de valores y cosas que estan buenisimas y que te
permiten entender un montdn, porque nosotros vemos cémo muchos se disfrazan
de la catrina aca en Halloween, pero no saben la historia de trasfondo de todo eso,

en cambio alla ellos te lo cuentan y esta buenisimo. (E X: 11)

Los/as mexicanos/as son reconocidos/as a nivel internacional en cuanto al apego a
sus tradiciones, tal como lo refleja la vigencia de la celebracién del Dia de Muertos. Este
aspecto constituye un rasgo identitario de la cultura mexicana que los/las estudiantes

supieron reconocer.

Los mexicanos son muy tradicionales, es impresionante como siguen teniendo esas
tradiciones o celebraciones, ceremonias de hace afios y lo siguen teniendo hasta el
dia de hoy. Incluso como se pudo mezclar con el catolicismo, porque tienen sus

raices nativas y luego ahora las catélicas, y las mantienen las dos a la par. (E V: 2)

El tema del arraigo histérico cultural, el intentar no borrar u olvidar la memoria
tan facil, aunque en las ciudades asi se sienta, pero igual eso es lo representativo de
ellos a nivel mundial... La fiesta del Dia de Muertos, de los Mayas, de los colores, las
flores, las creencias, muy religiosos de la Virgen de Guadalupe, y son muy

arraigados. (E IX: 3)

(...) uno cuando esta alla se da cuenta que hay mucha reivindicacién a lo suyo. (E X:

5)

Es en este sentido que Gonzalez (2020) menciona que el patrimonio inmaterial -
considerado en las comunidades como patrimonio vivo- es el que “confiere a cada uno de

sus depositarios un profundo sentimiento de identidad que garantiza su conservacion a
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partir del sentido de pertenencia, puesto que lo hace suyo y lo reproducen constantemente
con su actitud, con su familia y dentro de sus grupos culturales” (p.4), tal como sucede -en
este caso- con las celebraciones tipicas del destino. Cabe mencionar que este aspecto se

retomara mas adelante en términos de competencia.

(...) quedé muy feliz de toda su cultura, es muy linda y no sélo lo lindo sino lo vivo
que tienen su cultura, lo que aman su cultura... Porque todo el tiempo ellos como
que resaltan que son mexicanos, tengo tal baile, tengo el tequila, tengo esto y lo
otro... Entonces es ese sentido de pertenencia que lo marca a uno muchisimo. (E I:

3)

(...) el amor por la cultura, osea fortalecer esos lazos... Ellos son muy arraigados a
su cultura (...) ellos logran apropiarse como tal de su historia y de su cultura (...)
alla tienen esas raices de querer conocer de donde proviene todo, entonces ese

aspecto si me marco harto. (E VIII: 5)

(...) son muy patriotas, para el Dia de la Independencia hubo un montén de fuegos
artificiales de todos los colores y veian el discurso del presidente como algo muy
alegorico (...) Todo el mes estan de fiesta y ese dia explota, pero todo el mes se
vienen preparando... Y aca no tenemos esa nocion (...) es toda una celebracion que
viene acompafiado con este dia, eso me llam6 muchisimo la atencién, porque eso
no es algo tan conocido como el Dia de Muertos, sino que es como algo bien propio

de ellos y es como jwow! (E X: 5)

Asi, se pudo reconocer como los/as estudiantes al relacionarse con la comunidad
local del destino, comprobaron que esta caracteristica de los/as mexicanos/as -su sentido
de pertenencia- reconocida discursivamente a nivel mundial, sucede realmente y se
vislumbra una intencién por parte de la comunidad de seguir transmitiendo el
conocimiento, las tradiciones y la conservacion de su cultura de generacion en generacion.

Es asi como, esto rompe con el estereotipo que poseen extranjeros/as respecto a que
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México es considerado una “segunda Estados Unidos” -idea inculcada por su cercania a
dicho pais seguramente-, ya que los/as mexicanos evidentemente siguen teniendo

presente su cultura y sus raices.

(...) pensé que era mas estadounidense y al final resulté tener mas apego a la
cultura de ellos y a la cultura latina, con muchas raices de lo que son los pueblos
originarios que eso me encant6... Yo pensaba que estaba, pero como mas relegado,
osea que no iban a hacer tanto esfuerzo de conservaciéon y de admiracion y de
pensar en quienes fueron ellos (..) asique eso me llam6 la atencion, pero

gratamente. (E X: 4)

El imaginario sobre una cultura distinta a la propia, puede estar atravesado por

un conjunto de caracteristicas generalizadas y simplificadas, [que] en forma de etiqueta

verbal” (Pifiuel y Gaitan, como se cit6 en, p.81) las personas utilizan para referirse a ella,
sus miembros y/o sus manifestaciones. Se trata de los estereotipos, que -tal como se
detall6 anteriormente-, varios/as estudiantes pudieron superar en la experiencia de viaje
de Turismo Académico, al tener la oportunidad de relacionarse, conocer por si mismos/as

el destino y construir su propia imagen de él.

8.1.1.3. Gastronomia

Otro de los aspectos a mencionar en este apartado es la gastronomia de México,
declarada en el afio 2010 como Patrimonio cultural inmaterial de la Humanidad por la
UNESCO (Republica, 2010). Los/as estudiantes hicieron alusiéon positivamente a la

diversidad y creatividad de los platos de la gastronomia mexicana.

(...) la comida de México es muy rica, hay muchas diversidades y eso es una riqueza

para este pais. (E II: 3)

(...) la comida del mexicano es muy creativa porque es la misma carne, pero hay
muchas maneras para cocinarlo. (E IV: 4)
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A su vez, se pudo identificar el interés por parte de los/as estudiantes de degustar
y conocer la gastronomia que le ofrecia el destino, por medio de su solicitud -a personas
locales- de recomendaciones de lugares para ir a comer y su consumo de comida local la

mayoria de los dias durante su estancia alli.

Me gustaba mucho que las personas me recomendaran lugares para comer que
fuesen como muy caracteristicas de alla, y pues eso hacia... Iba y comia cualquier
cosa que me decian. De hecho, en serio que sacaba mi tiempo e iba muy lejos, para

solamente comer algo de alla. (E VII: 4)

(...) de los siete dias de la semana, cinco dias yo comia comida mexicana, y esos dos
dias que no comia era porque habia salido a comer u otra cosa, pero generalmente

yo comia todos los dias algo propio de alla. (E X: 5)

Sin embargo, no hay que olvidar una caracteristica propia de la gastronomia
mexicana que es el uso del picante. En México existen mas de 140 variedades de chile,
muchas de las cuales se comenzaron a consumir desde el afio 7500 A.C (Bolivar et.al,
2019), siendo asi un fruto recurrente en la alimentaciéon de los/as mexicanos/as,
trasladado de generacién en generacion desde tiempos remotos. En relacion a ello, los/as
estudiantes indicaron haberse enfermado del estomago los primeros dias que residian en
el destino debido al uso del picante que hacian los/as mexicanos/as en sus comidas. Asi,
mencionaron haber vivenciado un shock cultural con la gastronomia a través del picante,
el cual Benatuil y Laurito (2010) lo explican como un “estado general de confusion,
frustracion y desorientacion que experimentan las personas al dejar su cultura, que les es

familiar, para vivir en una distinta” (p.122).

(...) al comienzo fue un choque cultural (...) Fue el choque primero con la comida,
llegué y me hizo mal la comida... Estuve mal dos semanas en las que no podia

comer comida mexicana. (E III: 2)
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La gastronomia era como muy picante. Yo no suelo comer mucho picante. (E II: 3)

(...) me impacto demasiado y creo que a todos los que estuvimos en ese
intercambio, fue la comida. Es muy diferente a la comida de nuestro pais de origen,

yo me enfermé. (E [: 3)

Asi, se pudo evidenciar nuevamente la distincién entre el tipo de socializaciéon de
los/as estudiantes y el de la comunidad del destino, al presentar distintas pautas de

alimentacion.

Sin embargo, tal como puede suceder a partir de un contacto cultural estrecho y
prolongado, los/as estudiantes expresaron con el tiempo haberse acostumbrado al uso del
picante en su alimentacion, incorporandolo en las comidas de sus respectivos paises. Al
regresar, algunos/as decidieron llevarse salsas picantes desde México y otros/as

contintian comprandolas en sus lugares de procedencia o de forma online.

(...) lo que apropié, pero no como muchisimo, sino un poquito, es el picante (...)
después de comer en México, como que el paladar cambia, como que empieza uno
a acostumbrarse a su comida, entonces siento que es de lo que mas he incorporado

de all4. (E I: 5)

(...) la gastronomia me gusté mucho y por algo estoy en Colombia comprando sus
ingredientes por internet (...) del picante es lo que mas sigo haciendo de alla. (E

VII: 4)

Me traje salsas para convidar y tajin que ya me lo estoy por terminar. (E V: 3)

Asi también, la gastronomia mexicana es reconocida internacionalmente por sus
tortillas —-de harina o de maiz- presentes siempre al momento de degustar un plato tipico
de alli. Los/as estudiantes manifestaron en las entrevistas haberse acostumbrado a

consumir las mismas e incluso, al igual que con el picante, decidieron llevarse a sus
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respectivos paises para seguir consumiendo. De la misma manera, se pudo identificar
nuevas habilidades en torno a la cocina -entre otras que se trataran mas adelante-, ya que
los/as estudiantes manifestaron haber aprendido a hacer tortillas mexicanas de forma

casera y aguas frescas -bebidas tipicas de alli-.

Aprendi a hacer las tortillas... Si bien la harina no es la de las tortillas, pero es

parecida (...) Y bueno, hago tacos, nachos, y esas cosas. (E V: 3)

(...) me traje tortillas, entonces hice tacos, los totopos que son como nachos (...)

Hice agua de horchata. (E I1I: 3)

(...) compré muchas tostadas para mi pais [son tortillas duras y secas]. (E [V: 4)

De este modo se evidencia la incorporacién de nuevos sabores propios de las
culturas pre - hispanicas de México por parte de los/as estudiantes. A través de los
sentidos -en este caso el gusto- se produce cierta apropiacién cultural, generando una
vinculacion mas estrecha con la cultura del destino. A su vez, la posibilidad de
experimentacién con la gastronomia mexicana generd interés por seguir probando

comidas, bebidas y mezcla de sabores.

(...) creo que volvi animdandome a probar mas cosas, mas mezclas... Con lo

agridulce, lo salado con lo dulce. (E V: 4)

Por otra parte, cabe mencionar que, otro de los aspectos que potenci6 el shock
cultural vivenciado por los/as estudiantes en el destino, fue el poco uso que hacian los/as
mexicanos/as de la cocina de su hogar, ya que éstos/as estdn acostumbrados/as a
consumir comida en los puestos de la calle, en especial de tacos. La comida callejera es una
caracteristica de varios paises latinoamericanos, en el caso de México, su presencia
responde a dos razones. Por un lado, por el ritmo de vida que tienen; las caracteristicas de
la vida cotidiana llevan a las personas a buscar alternativas en donde la comida sea

preparada de manera rapida y econémica (Reyes, 2016); y, por otro lado, debido a que
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México presenta una alta y persistente incidencia de informalidad en el empleo que
comprende el 56.2%2 de los trabajadores del pais, siendo de las actividades mas

sobresalientes los alimentos en la via publica (Chapa Cantu y et.al, 2007).

(...) no cocinan tanto, sino que compran mucho lo que es la comida instantanea, y
mucho taco, mucho burrito y todo eso... Esa costumbre esa falta de interaccion con
la cocina, me chocaba mucho, porque yo soy de cocinar mucho (...) la comida me

impactaba bastante. (E X: 4)

(...) mucha comida corriente de calle (...) esa es la comida de México jtacos a toda

hora! (E VII: 3)

Los horarios de comida que tenian los/as mexicanos/as también fue otro factor
dificil de asimilar, pero del cual, al estar seis meses o mas viviendo alli, lograron adaptarse
a medida que avanzaba su estadia en el destino. Berger y Luckmann (1968) en relacion a
ello, indican que las pautas culturales a asimilar en el proceso de socializacién refieren
entre otras tantas a los horarios en los que satisfacemos nuestras necesidades basicas, ya
que la organizacion social con sus tiempos de trabajo y descanso, propone en cada
sociedad concreta una temporalidad especifica para la alimentacidén. Es asi como, los datos
dan cuenta del impacto respecto a la modificacion en el horario de comidas que tuvieron
en el destino, el cual, no obstante, una de las estudiantes indicé haberlo incorporado -

especialmente el horario del almuerzo-.

El tiempo de comida creo que también es costumbre o cultura muy diferente a mi
pais (...) el lunch, en México es como a las 2 o 3, pero en mi pais es como alas 12 o
1, mas temprano... Entonces cuando llegué a México siempre tuve mucha hambre a

las 12 y 1, porque ese tiempo para mi era de comer (...) Creo que tiempo de comida

2Segun datos proporcionados por el comunicado de Prensa de Instituto Nacional de Estadistica y

Geografia de México el 29 de abril del 2020.
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ya cambid, por ejemplo, ahora regresé a Taiwan y ya no tengo hambre a las 12, yo

solo quiero comeralas2oalas 3. (EIV:5)

En Colombia almuerzo al mediodia y en México era como de 2 a 4 de la tarde, y
para mi eso ya era casi la hora de la comida. Pero si, uno se va adaptando poco a

poco. (E1: 4)

8.1.2. Relacion de los/as estudiantes con el patrimonio cultural material local

Por otra parte, se identificaron ciertas apreciaciones que realizaron los/as
estudiantes respecto a elementos del patrimonio cultural material del destino. El
patrimonio cultural material, -segin la UNESCO en 1972- refiere a los bienes culturales
tangibles como “inestimables e irremplazables, ya que representan un testimonio y
simbologia histérico-cultural para los habitantes de una cierta comunidad” (2018, como se
cité en Chaparro, p. 1). Se trata de elementos de valor excepcional para el conocimiento de
una cultura: expresiones de las artes plasticas, arquitectura, yacimientos arqueoldgicos,

museos, entre otros.

El interés por conocer el patrimonio cultural material del destino, arroja un indicio
de cémo los/las estudiantes desarrollan su capital cultural mediante la experiencia de

Turismo Académico, a través del conocimiento de los espacios culturales patrimoniales.

8.1.2.1. Museos y muestras de arte

Uno de los espacios culturales que visitaron los/as estudiantes fueron los museos,
los cuales destacaron de forma notoria al agradarles debido al contenido artistico que

poseian -desconocido hasta ese momento por los/as mismos/as-.

(...) me gustd mucho el Museo de Guadalajara, donde estaba el esqueleto del
mamut, nunca habia visto uno... Y también me gusté en ese mismo museo los

ancestros mexicanos... Muestran desde el vestuario, la indumentaria para cocinar
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hasta detalles muy bonitos que me gustaron mucho. También me gusté el Museo

de Arte Sacro. (E I: 6)

A mi me gustan mucho los museos, y en particular los de Guanajuato, pues tenia su
museo de las momias (...) Y pues el Museo de Arte Natural y Antropologia y otro

que no recuerdo el nombre me parecian museos muy bonitos. (E VII: 5)

A los/las estudiantes les sorprendié positivamente el esfuerzo que llevan a cabo
las instituciones culturales para conservar dichos espacios, asi como la forma de organizar
internamente el contenido expuesto con el fin de que sea un museo entretenido y
didactico para el publico. Esta tendencia de hacer la visita al museo mas agradable y las
obras expuestas mas accesibles apuntan a que el/la visitante comprenda realmente acerca
de la cultura que visita; de este modo -sefiala Bourdieu-, se beneficia seguramente
también, a personas de clases mas desfavorecidas, para que no se sientan fuera de lugar o
faltos de preparacion, como suele suceder muchas veces cuando realizan visitas a museos

(Bourdieu, 2010).

(...) me gusté mucho porque no era un museo de los tipicos, en donde uno va y ve
las obras con sus descripciones expuestas abajo y ya... Este era un museo mas
interactivo que permitia que uno armara como las piezas que se encontraron
antiguamente, es decir que el turista estuviera en contacto con el museo, que
estuviera internamente con él, divirtiéndose y aprendiendo... Es una forma muy
linda de aprender. Cuando uno aprende, aprende divirtiéndose, lo interioriza mas.

(EL: 7)

Me paso de ir a un pueblito como Guachimontones que no habia nada, pero el
museo era re lindo, y ademas el museo tenia una conservacion hermosa con mucho
esfuerzo y vos ves que esta conservado y que hay una dedicacion. Asique a mi me
sirvio, me sirvi6 no solo para ver el aspecto de como se esfuerzan ellos para cuidar

las cosas que tienen, sino también para entender mas su cultura, porque
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justamente vos vas y son cosas interesantes que estan bien planteadas, que te

permiten entender mas lo que es su comunidad, su forma de pensar. (E X: 11)

Asimismo, es dable destacar el interés de los/as estudiantes por conocer este tipo
de espacios y mas en México, ya que es reconocido internacionalmente como un pais que
ofrece una gran cantidad y diversidad de museos y muestras de arte para visitar. En
relacién a este interés que poseian los/as estudiantes, Bourdieu (2010) expresa que “la
practica cultural se relaciona estrechamente con el nivel de instruccién” (p.48), y que, por
tanto, la frecuentaciéon de los museos se encuentra ligada de manera directa con dicho
nivel de instruccion y las posibilidades de hacer turismo. Es asi como, se interpreta que,
dicho interés que poseen los/as estudiantes por conocer museos y/o muestras de arte se
encuentra ligado al capital cultural que haya adquirido cada uno/a a lo largo de su vida.
Por tanto, se considera que, si los/as estudiantes han tenido la posibilidad de acceder a
una educacion universitaria, es probable que, dentro de su haber cultural, estén en
condiciones de valorar lo que observen y vivencien de una manera diferente a otra

persona que quiza no las posea.

(...) si yo tenia la posibilidad iba a los museos ja mi me encanta! Me parece una
forma re linda de conocer la cultura de algin pais u otra provincia o ciudad y esta

buenisimo si uno tiene la posibilidad de hacerlo. (E X: 10)

(...) Ciudad de México es la ciudad creo que en el mundo o en América por lo
menos, con mas museos, entonces me pasaba que en una sola cuadra meterme
literalmente a todos los museos (...) Muchos eran de ir caminando y ver “;Ah, mira

un museo! ;Nos metemos?” (E X: 10)

Estando en Ciudad de México también visité museos muy bonitos y creo que es la

parte que mas me gusta, la parte arqueolégica o las antigliedades. (E VII: 5)
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(...) me gustan las muestras de arte también entonces me gusta ir a verlas (...)
habia ido a una exhibicion en Ciudad de México de comics criticos a lo que es todo
lo del gobierno del PRI, asi tipo un arte politico, pero sdper caricaturesco, critico y

hermoso, yo soy re loca de eso, jme encanta! (E X: 11)

Cabe mencionar que, los/as estudiantes por ser parte de la comunidad educativa
de la Universidad de Guadalajara poseian una credencial de estudiante que les otorgaba
ciertos beneficios tales como descuentos o entradas gratuitas para acceder a espacios
culturales del pais, hecho que quiza también los/as motivé a conocer mayor cantidad de
lugares. Este es considerado uno de los beneficios que conlleva viajar a partir de la
modalidad de Turismo académico ya que, viajando como estudiante, se cuenta con la

posibilidad, seguramente, de obtener mayores facilidades y/o beneficios.

(...) con lo de la credencial de UDG podiamos entrar a todos los museos... Fui al

Teatro Degollado, todos los museos que habia en el centro histérico. (E V: 5)

8.1.2.2. Piramides

Otro de los sitios que forman parte del patrimonio cultural material de México son
sus famosas piramides, las cuales los/as estudiantes expresaron haber tenido interés por
conocer, desde antes de su visita a México, destacando todo el valor histérico que poseen
las mismas, tanto las piramides mas famosas y reconocidas, como las que no. Aqui se
acude nuevamente al habitus del cual refiere Bourdieu cuando expresa que “las personas
estan dotadas de una serie de esquemas internalizados por medio de los que perciben,
comprenden, aprecian y evaldan el mundo social” y mediante los cuales producen sus
practicas, las perciben y las evalian (Marrero y Abdul-Jalbar, 2012, p.42). Dichos
esquemas y/o “disposiciones durables relacionadas con determinado tipo de

conocimientos, ideas, valores, habilidades” (Gutiérrez, 2005, p.36), son las que motivan a
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que los/as estudiantes tengan interés por conocer un espacio cultural como lo es -en este

caso- las pirdmides de México.

Lo que yo siempre queria era conocer Ciudad de México, me encantaba por lo de

las piramides. (E VIII: 6)

[Refiriéndose a la piramide de Teotihuacan] Es un lugar muy bonito y lleno de
muchisima historia, pues estd como todos los inicios de la cultura mexicana alli. (E

[: 7)

(...) me gustd mucha otra que conoci que se llama Guachimontones. Estas

piramides nos muestran también toda esa cultura mexicana. (E I: 7)

8.1.2.3. Iglesias y catedrales

Las iglesias y catedrales fueron otro de los atractivos que formaron parte del
interés -motivado por el capital cultural incorporado- de los/as estudiantes en esta
experiencia, por un lado, por su impactante arquitectura y antigiiedad y, por otro lado, por
la curiosidad que les generaba este apego por la religion catdlica que tienen los/as
mexicanos/as, hecho que llama la atencién debido a la historia y todo lo sucedido con sus

comunidades indigenas desde la época de la conquista.

(...) me llamaba mucho la atencién el apego raro que tienen ellos hacia la religion,
tipo que son muy catdlicos y todo eso, entonces me gustaba ir a ver iglesias y todo

lo que son los conventos. (E X: 9)

(...) me contaban de alguna iglesia y me decian “la iglesia esa tiene dos columnas

asi” y yo era tipo “jAh bueno, vamos a verla!” (E X: 9)

fbamos a la plaza para conocer la catedral, la iglesia. (E VI: 2)

8.1.2.4. Pueblos mdgicos
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La visita a los “Pueblos magicos”3 de México -los cuales se caracterizan por seguir
conservando su arquitectura de época y su cultura, ofreciendo al turista atractivos propios
y Unicos que posee cada uno en particular-, fueron de interés también, ya que todos/as
los/as estudiantes expresaron haber viajado a uno o mas de estos pueblos durante su
estancia alli. En este punto es donde se puede evidenciar lo expuesto por Campos y Corcho
(2019), acerca de que el Turismo académico se relaciona con el turismo convencional en
si, ya que también “hace uso de las propias actividades turisticas que se desarrollan en el
destino, como asi también de los espacios, recursos y atractivos turisticos; alojamientos,
servicios de transportacion, restauracién, guiaje turistico” (p.159). Por tanto, los viajes, ya
sea al pueblo mas cercano o al destino turistico mas lejano, en una experiencia de Turismo
académico son considerados un componente a destacar dentro del mismo, tal como lo fue

en este caso los viajes a los Pueblos magicos.

(...) cada pueblito tenia como algo especial... No era como que eran iguales. Por
ejemplo, Mazamitla vendia los ponchos, el rompope, que también es una bebida de
alla... En Tequila estaba el tequila... Es un pais que tiene mucha cultura, porque
cada pueblito tiene su propia cultura que no se parece, asique siempre vas a pillar

algo distinto en ellos. (E III: 5)

(...) viajabamos a pueblos magicos... Y uno de los pueblitos que estaba cerca de la
ciudad de Guadalajara era Tlaquepaque, que ahi fui dos veces (...) era donde mas se
sentia toda la tradiciéon, porque las tiendas eran bien culturales, mostraban esa
tradicién... Y siempre ibas a encontrar gente bailando en la calle, su musica, sus

bailes tipicos de alla, mariachis. (E III: 5)

3Un Pueblo Magico es una localidad que tiene atributos simbélicos, leyendas, historia, hechos
trascendentes, cotidianeidad y magia que te emanan en cada una de sus manifestaciones socio-

culturales, y que significan hoy en dia una gran oportunidad para el aprovechamiento turistico.
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(...) fui a Pueblos Magicos, pues los Pueblos Magicos si son como parte de la cultura

de México. (EII: 5)

Es dable destacar que, la visita que realizaron los/as estudiantes a todos los
espacios culturales anteriormente descriptos (museos, muestras de arte, piramides,
iglesias, catedrales y Pueblos magicos) se los podria interpretar, desde la mirada de
Bourdieu, como capital cultural objetivado propio del destino, que brindan la oportunidad

de apropiacién de los mismos en términos de conocimiento.

Parte 11

8.2. Dimension social del Turismo académico

En su experiencia los/as estudiantes expresaron haber sociabilizado con la
comunidad local como también con estudiantes de movilidad estudiantil -tal como se
refleja en la Figura 5-, momento en el que se presenta el concepto de sociabilidad, el cual,
retomando lo mencionado por Simmel, refiere precisamente a la asociacién entre
personas, espacio en el cual se pueden crear relaciones y/o vinculos, dejando sus intereses

de lado, siendo asi, el inico fin de ésta la asociacién misma (como se cit6 en Rizo, 2006).
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Figura 5

Dimension social del Turismo académico
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Fuente: Elaboracién propia.

8.2.1. Sociabilidad con la comunidad local

Por un lado, se pudo reconocer que sociabilizaron, sin ningtin interés en particular,
con la comunidad local del destino, dando cuenta del contacto cercano que tuvieron con la
misma al mencionar que los/las invitaban a sus hogares a compartir comidas tipicas, a
conocer a sus familias e incluso muchas veces al brindarles hospedaje, momentos que

los/as estudiantes se pudo reconocer que valoraban.

(...) tuve una muy buena amiga y conoci a toda su familia, absolutamente a toda y
me invitaban a sus platos tipicos, y claro ellos lo hacian casero, entonces se sentia
muy lindo... Incluso me llevaron a una casa de ellos que tenian en la playa (...) y

como que ese intercambio cultural, es muy valioso (...) en Puerto Vallarta también
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conoci una familia que me acogié muy bien y todo, entonces todo eso creo que es

muy importante en la hora de intercambio. (E I: 8)

(...) un amigo me invit6 a pasar aflo nuevo a su casa y otro amigo me invité a pasar

Navidad. (E III: 5)

Asi también, no sélo los/as invitaban a compartir con su familia, sino que también
les presentaban a todo su circulo de amigos, integrandolos/as siempre en los planes que
tenian para hacer y para disfrutar un momento todos juntos/as, hecho que les agradé y

los/as hizo sentir en compafiia durante su estancia en el destino.

» o«

(...) mi roomie era como “oiga, vamos a hacer esto”, “oiga vamos a comer” y asi, o
quiza sus amigos la invitaban a un cumpleanos y ella me incluia en sus planes, me
presentaba a sus amigos, me habia invitado a Michoacan donde vivia (...) También
tuve otra compafiera, Magali, que me invité también a su rancho (..) Esa
fraternidad en la que ellos te llevaban, te invitaban, osea nunca uno estaba

desprogramado, solo o aburrido porque siempre habia un plan. (E VIII: 6)

En este sentido, en la informacién que brindaron los/as estudiantes se pudo
reconocer como destacaron notablemente el caracter acogedor que poseen los/as
mexicanos/as, haciéndolos/as sentir en todo momento acompafiados/as y comodos/as en

este pais, en su nuevo hogar y con su comunidad.

La verdad que son super acogedores los tapatios, porque mis amigos eran super
cercanos, siempre me decian “Vamos y te visitamos, te ayudamos (...) cuando te
relacionas con esas personas como que sentis mas el calor hogarefio y todo. (E III:

7)

(...) he visitado varias partes como turista y creo que en ninguna parte me he
sentido tan bien acogido como en México. Yo me mude a una casa con una familia,

y solamente me rentaban mi habitaciéon y listo, mas nada... Y cuando fueron
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pasando los dias me encarifie mucho con esas personas. Cuando yo llegaba ya
estaba la cena servida, todos los dias me guardaban la comida que no era

obligacion de ellos, pero lo hacian. (E VII: 6)

(...) ellos son muy de acogerte, hacerte parte de la familia y para todo. (E VIII: 6)

Es asi como se pudo reconocer que, a partir de su experiencia en el destino, los/as
estudiantes consideran que los/as mexicanos/as son personas atentas y protectoras con
los/as extranjeros/as que visitan el lugar, al ofrecerles ayuda y acompafiamiento de
manera voluntaria y sin compromiso alguno, hecho que les asombré y del cual estan
agradecidos/as. Cabe mencionar que, este aspecto hace alusiéon a uno de los servicios
vitales mas relevantes del turismo que es el comportamiento hospitalario del anfitrion, el
cual Lovelok et al. (2005) expresan que refiere a “actitudes de cuidado y consideraciéon que
fomentan lazos emocionales en las relaciones entre huésped y anfitrién” (como se cit en
Vazquez y Osorio, p.7). Lashley y Morrison (2000) agregan que el propdsito de la
hospitalidad “es proveer de una experiencia inolvidable al huésped” (como se citd en
Vazquez y Osorio, p.9), por lo que, se considera que el comportamiento del anfitrién es
clave para la determinacién de la experiencia que vivan en el destino. Asi, se reflexiona
que -en este caso- el comportamiento de los/as mexicanos/as para con los/as estudiantes
constituy6 uno de los elementos principales que influenci6 en la calidad de la experiencia

que vivieron en el destino.

Yo vivi con personas que pensaban mucho que uno se sintiera bien, que conociera
la parte buena del pais, la buena comida (...) notaba mucho la intencién de hacerte

sentir como en casa y eso es cosa de lo cual yo estoy muy agradecida. (E VIII: 7)

(...) en mi clase habia un chico que se llama Karin y el primer dia me dijo que podia
ayudarme si necesito y... El me ayud6é mucho en la clase y también su familia me
llevé a Chapala para viajar, de hecho, a muchos lugares... Me llevaron a ver futbol...

De hecho, para mi es como que soy extranjera pero su familia me cuidaron mucho
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y también mis roomies son mexicanas entonces me cuidaron mucho también. (E

IV: 7)

Otro aspecto que se pudo identificar que les asombré al momento de asociarse con
los/as mexicanos/as fue el hecho de que sean tan amigables -al punto de llegar a sentir
que fueran amigos/as o personas que conocieran de hace tiempo- debido a la facilidad

para entablar relacion con ellos/as.

(...) yo los conozco recién un dia, y era como si ya fuera una amiga de tiempo, como

si ya nos conociéramos de antes. (E VI: 5)

(...) con todos me senti muy bien, sentia como si fuesen personas que yo conocia
desde hace muchisimo tiempo, pero es por la calidad humana de esas personas...

Osea su forma de atender a los foraneos es increible. (E VII: 6)

Asi, se pudo reconocer que, la sociabilidad que llevaron a cabo en el destino los/as
estudiantes con la comunidad local fue amena, ya que se pudo dar cuenta de la
predisposicion que habia entre ambas partes por conocerse, motivados/as quiza por

cierta curiosidad que tenian el uno/a del otro/a.

(...) era muy facil hablar con ellos porque yo soy extranjero, asique son curiosos, y

yo fui curioso también. (E II: 9)

Cabe mencionar que, afortunadamente, ninguno/a de los/as estudiantes manifestd
haber sentido algun tipo de discriminacién en el destino al momento de sociabilizar con
los/as estudiantes locales, sino que, al contario, en algunos casos sintieron que los/as

sobrevaloraban por su nacionalidad.

No tuve problemas como de racismo por ser europeo y todo eso... Tal vez la gente
me va a juzgar sobre mi pais, sobre mi color de piel, pero de la forma bonita en

México... Como que me van a sobrevalorar. (E II: 9)
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(...) me decian “;Vamos Karen, te invito a algo” o “te invito esto!” y yo sorprendida
como era su trato hacia nosotros, no habia ninguna diferencia... Mas bien cuando
uno viene de otro pais como que se emocionan y estan ahi, son bien atentos. (E VI:

5)

(...) en México nunca me siento mal porque nadie me dijo cosas malas, no fueron
crueles conmigo, entonces creo que es mejor que Europa... Es que mis amigos en
Europa, es muy dificil, muy complicado para ellos... Tuvieron miedo para salir, es
que toda la gente en la calle es muy cruel con ellos, con asiaticos [por el tema del

COVID-19]... Pero en México son todos muy amables conmigo. (E IV: 7)

Asi también, se pudo identificar que los/as estudiantes -mayormente- no
realizaron actividades de manera individual en su tiempo libre. Esto puede deberse, por
un lado, al experimentar una sensacién de inseguridad ya que se encontraban solos/as en
otro pais que no conocian y que, ademas es catalogado internacionalmente como inseguro;
y/o, por otro lado, al interés y entusiasmo de seguir sociabilizando con otras personas

incluso haciendo actividades y/o realizando viajes.

(...) evitaba hacer planes solo, porque yo no era de alla, y pues tanta gente y cosas
asi me daba miedo, entonces me reunia con mis amigos y saliamos juntos, y

conocian mucho mas que yo, y pues nos ibamos asi en grupos. (E VII: 4)

No tuve mucho tiempo sola, siempre estaba con amigos. (E IV: 5)

(...) Hubo dos viajes que fui sola, pero en los dos destinos me estaban esperando
amigos mexicanos que habia conocido acd en Colombia. Entonces, pues no era

como sola, en su mayoria de tiempo era con amigos. (E I: 6)

Esto ultimo arroja un indicio de que posiblemente los/as estudiantes destinaban
gran parte de su tiempo a la sociabilidad con la comunidad local, tanto en la universidad

como en su tiempo libre.
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A su vez, hicieron énfasis en haber aprendido aspectos de la cultura del destino al
interactuar con la comunidad local, desde relacionarse con sus compaieros/as en la
universidad hasta interactuar con choferes de taxi y/o Uber en los viajes que hacian para
desplazarse en el destino. Dicha sociabilidad les brindé la posibilidad de modificar
perspectivas y/o ideas que tenian antes de esta experiencia, aspecto que se retomara mas

adelante en términos de competencia.

(...) las personas de México como que me ensefaron a ver las cosas de una forma
diferente, que algunas cosas yo les ponia tabu y pues alld era como mas natural y
me siento muy bien con eso... Me siento una persona que ahora conoce mas y pues

eso creo que lo aprendi de ellos. (E VII: 8)

(...) mucho de la historia, de las creencias, de las luchas que hubo después cuando
les quitaron parte del territorio lo aprendi ahi (...) por la gente... A veces tenia

conductores de Uber que me contaban de historia. (E V: 5)

(...) conoci a una chica en una clase y me explicaba toda su cultura y su historia. (E

VIIL: 6)

De la misma manera, los/as estudiantes describieron cémo fue la relacién que
tuvieron con los/as profesores/as de las materias que realizaron en el destino,
dividiéndose asi las opiniones en dos grupos. Por un lado, parte de los/as estudiantes
destacaron positivamente como el o la profesora brindaba el espacio para que el/la
estudiante que se encontraba haciendo su movilidad estudiantil en la Universidad de

Guadalajara pueda participar y dar su punto de vista desde la realidad que vive en su pais.

(...) me senti cdmoda y no me senti discriminada ni relegada ni nada, yo senti que
en la mayoria de las materias daban puntapié para que el extranjero hable, cosa
que en mi universidad por lo menos no sucede (...) la relacién con los profesores

fue muy buena porque aparte no solo que podia hablar, sino que podia comunicar
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mis ideas y expresar lo que es mi realidad, viniendo de otro pais y que ellos me

escuchen. (E X: 12)

(...) hubo un profesor que me parecié como super chévere, que inclusive dedicé
toda una clase para que yo les mostrara videos de Colombia y les hablara como era

alla y cosas asi. (E VIII: 9)

A partir de esta interaccién que tuvieron en las clases, se pudo identificar que
establecieron una buena relacidn con los/as profesores/as en el destino, hecho que motivé
a que los/as estudiantes decidieran seguir en contacto con ellos/as, inclusive a distancia
una vez que regresaron a sus respectivos paises de origen, aspecto que se retomara mas

adelante en términos de capital social.

(...) estaba bueno porque te abria otro tipo de relaciones con los profesores, yo por
eso ahora tengo mas confianza de poder contactarme con dos, no con uno, con dos

y eso me gusta. (E X: 11)

Con los profesores me llevaba muy bien (...) mas que todo con dos profesores
teniamos mas confianza y con uno a veces tengo una relaciéon de conversacion de

Whatsapp de informacién. (E VI: 7)

(...) sigo hablando de hecho hasta con profesores que conoci que me ayudaron
muchisimo tiempo, porque yo cuando me fui de intercambio hice un proyecto, un
articulo cientifico, en el que me ayudaron como siete o seis, con los que la mayoria

contintio hablando. (E VII: 7)

Asi también, se pudo reconocer cdmo este grupo de estudiantes hoy en dia, en sus
respectivos paises, valoran el conocimiento académico brindado por dichos/as

profesores/as, reconociendo que fue un aporte para su formacién como profesionales.
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(...) me nutrieron demasiado en mi carrera y me han ayudado demasiado a seguir
forjando y seguir creciendo académicamente, y creo que de cierto modo eso es lo

mas importante (...) lo académico lo nutre a uno demasiado. (E I: 3)

(...) cada profesor dejaba su granito de arena (...) Por ejemplo, pude enamorarme
mas de la lectura, de la cultura mexicana, de sus ciudades, de su historia, de su

gente, del turismo muchisimo mas. (E I: 12)

(...) a través de la ayuda de la Universidad y de los conocimientos que han sido
implantados (...) han sido de gran ayuda para empezar a darle forma a (...) mi
proyecto [refiriéndose a un emprendimiento turistico que va a implementar]. (E I:

2)

Sin embargo, hubo otra parte de los/as estudiantes que no tuvieron la misma
experiencia que los/as mencionados/as anteriormente, manifestando haber sentido cierta
discriminacién por su nacionalidad -por parte de sus profesores/as- e intolerancia por

tener modismos distintos a los de los/as estudiantes locales, hecho que no les agradé.

(...) Una profesora se enoj6 conmigo porque alld en México a los profesores se les
dice maestros o maestras en vez de profesores, entonces un dia que le hice una
pregunta levanté la mano y dije “;Profe!” y ella me dijo “no me diga profe, digame
maestra” (...) Como que desde ese momento en el que ella no aceptara que hay

diversas culturas, no me gustaba eso. (E VIII: 9)

Con uno tuve como un choque, porque todo era como “las bolivianas, las
bolivianas” ... Yo sentia que me movia y me miraba (...) Y me decia “parece que
usted se va a quedar a repetir la materia” ... Y era como que los examenes los

corregia segun la persona. (E III: 9)
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(...) tenia clases en las tardes con la profe de Metodologia de la Investigacién, que
esa sefiora no me queria ni a mi ni a los colombianos, tiraba ciertos mensajes de

rechazo. (E IX: 9)

Asi, se pudo identificar entonces que ciertos profesores/as adoptaron una posiciéon
etnocentrista al momento de relacionarse con estudiantes de movilidad estudiantil en el
ambito académico. Cruz Pérez et.al (2010) explican que desde el etnocentrismo las
personas “juzgan a otros grupos sociales en correlacién a su propia cultura o grupo propio,
fundamentalmente en lo relacionado con la lengua, las tradiciones, la religion, las
manifestaciones, sus creencias, etc.” (p.180). Por lo que, se puede ver asi -por parte de
los/as profesores/as- la ausencia de una mirada intercultural, que considere que toda
persona “es igual, pero a la vez distinta, individualmente de la sociedad o en la cultura en
la que se conviva” (Cruz Pérez et.al, 2010, p.182), e infundiendo valores de respeto y de
convivencia en el aula, promoviendo que “no hay un solo sentido o forma de ver y
comprender el mundo, sino que todas son igual de apropiadas y valiosas” (Cruz Pérez et.al,

2010, p.184).

8.2.2. Sociabilidad con los/as estudiantes de movilidad estudiantil

Por otra parte, los/as estudiantes expresaron como fue la relaciéon con otros/as
estudiantes que estaban realizando su movilidad estudiantil durante ese semestre, en el
mismo destino. En este caso, pareciera que la sociabilidad que llevaron a cabo con los/as
mismos/as tuvo un componente distinto a la que tuvieron con la comunidad local, ya que,
al compartir el mismo sentimiento de soledad en un pais distinto al suyo, se torné como un

ambiente familiar entre ellos/as.

jAy creo que con los chicos de intercambio era mas como una familia! Porque era
como que estabamos solos... Y entre nosotros nos apoyabamos (...) Asique con

ellos es como que te adaptas mucho y te haces como familia ya. (E III: 6)
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Creo que el hecho de tu estar en un pais lejos de tu familia, de tus costumbres, de
tus amigos, de las cosas que por lo general haces, como que te unes mas con estas

personas que al igual que tu estan compartiendo un suefio. (E VII: 6)

(...) éramos todos en un mismo plan, en una misma armonia, y era como que no se
sentia nada de egos... Y si uno no tenia plata para viajar, mirabamos la manera en

que todos pudiéramos comer, pudiéramos viajar y asi. (E VIII: 7)

Otro componente en comun que tenian entre si era el compartir las mismas metas
a alcanzar a corto plazo, como lo era por ejemplo conocer ciertos atractivos de la ciudad,
ocupar su tiempo libre para degustar comidas tipicas y viajar a otros destinos turisticos

dentro de México, motivo que facilito la sociabilidad entre ambas partes.

(...) los estudiantes de intercambio tenemos las mismas metas a corto plazo, por

eso es facil hacer relaciones. (E II: 7)

(...) todos los estudiantes de intercambio que conoci teniamos motivacién para
viajar, para conocer el pais... Es como una manera muy sencilla y muy importante
para poder crear relaciones porque si yo queria ir a un lugar, probablemente ellos
también querian viajar, entonces eso ayuda para empezar a hacer relaciones y

poder volverse amigos. (E II: 7)

Asi también, al igual que con la comunidad local los/as estudiantes expresaron
tener cierta curiosidad e interés respecto a los/as estudiantes de otras nacionalidades, en
cuanto a como eran los modismos de su pais, su comida tipica, lugares turisticos, entre

otras curiosidades.

Siempre tuve mucha curiosidad e interés por si hacer las mismas preguntas
puntuales cada vez que encontraba a alguien de una nacionalidad diferente:

comida, bebida, economia y costumbre, indiferente de la region que fuera. (E IX: 7)
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(...) ami me encantaba cuando conocia a alguien siempre preguntaba “;y es verdad

«

lo que dicen de tu pais?” o “;cémo haria tu pais...?” (...) Aparte como que te

ensefian digamos su idioma, algunas palabras y asi... Me gustaba eso. (E I1I: 7)

Asi, se pudo identificar de forma notoria, cbmo esa curiosidad que tenian unos/as
de los otros/as se fue transformando en una oportunidad de aprendizaje en cuanto a
diversos temas, ya sea politica, economia, cultura, comidas, modismos, de cada lugar de
donde provenian los/as estudiantes; como asi también una oportunidad para expandir la
manera de pensar y contemplar otras realidades diferentes a la suya, al igual que sucedié
al sociabilizar con la comunidad local. Por lo que, los datos muestran como varios/as de
los/as estudiantes manifiestan haber aprendido algo de cada persona con la que

sociabilizaron.

(...) intentaba aprender algo diferente de cada uno de ellos (...) Siento que todas

aportaron y todas cambiaron muchas perspectivas. (E VII: 7 - 8)

(...) te encontrabas con personas de México, te encontrabas con personas de otros
paises, y tenias ese contacto ya al momento de hablar, de interactuar, que habia
palabras que como td no conoces de ellos ni ellos tampoco de mi... Entonces venia
la conversacién de decir “;Por qué dices esto?” o “;Cuadl es su sindnimo para poder
entenderlo?” ... Entonces ahi es donde tu tienes ese contacto o tienes una

comunicacion donde aprendes mas (E VI: 5).

(...) conoci colombianos de distintas partes, entonces conoci lugares que nunca
habia escuchado tampoco... Asique me aporto harto eso también (...) aprendes de
otras culturas, no solamente de la cultura mexicana, sino también aprendi

modismos y otras culturas que no fueron las mexicanas. (E I1I: 8 - 11)

(...) cuando uno esta en contacto con gente de otros lados, es como que a mi me

permitié ver que hay una realidad, el hecho de que por ejemplo yo tenga 21 y no
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trabaje, para mi fue un re impacto (...) alld la dnica de intercambio que no
trabajaba era yo (..) te permite abrir la cabeza y buscar otras cosas, no
necesariamente 100% relacionado a lo que yo estudio, sino que existe otra

realidad, otra sociedad. (E X: 15)

Incluso al asociarse de esta manera tan lddica (Simmel, 2006) con los/as otros/as
estudiantes también fue una oportunidad, por un lado, para reforzar otro idioma distinto
al nativo de cada uno/a y, por otro lado, para incorporar ciertas palabras y/o frases
propias de cada pais, hecho que se retomara mas en profundidad en términos de

competencia.

[Refiriéndose a personas que no poseian como lengua nativa el espafiol] (...) ellos
nos decian que trataban de relacionarse con personas latinas para que les ensefien
el espanol, porque fue uno de sus propositos del intercambio, asique nosotros
como que les ensefidbamos y también ellos nos ensefiaban palabritas en su idioma.

(EIII: 7)

Después los chicos de Europa incluso mejoraron un montén su espafol, asique la

charla era mas fluida. (E V: 6)

A partir de ello, se pudo dar cuenta de cierta preferencia que tenian los/as
estudiantes europeos/as y asiaticos/as por relacionarse con personas de Latinoamérica,
con el fin de poder mejorar su idioma espafiol, que en algunos casos inclusive fue el motivo

por el cual realizaron esta experiencia.

(...) queria tener mas amigos que hablaban espafiol, es que quiero mejorar mi
espafiol, entonces creo que es mejor para mi salir o practicar con los chicos que

hablaban espafiol. (E IV: 7)

(...) el motivo por el que hice el intercambio, es que queria mejorar mi espafiol. (E
IV: 2)
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(...) elegi mas México por criterios culturales, de dinero, de seguridad, del clima,

pero el criterio principal fue el espafiol, mejorar hablar espafiol. (E II: 2)

Mientras que, por otro lado, los/as latinoamericanos/as si bien expresaron no
haber tenido una preferencia por relacionarse con personas de determinada nacionalidad,
se pudo observar que establecieron mayor relaciéon con latinoamericanos/as, lo cual
puede deberse por tres motivos. Por un lado, por una cuestion de cercania entre las zonas
donde vivian, ya que la mayoria de los/as europeos/as y asidticos/as vivian en la zona
metropolitana de Guadalajara, mientras que los/as latinoamericanos/as vivian en

municipios mas alejados al centro de Guadalajara.

(...) como los europeos normalmente vivian en el centro, se relacionaban entre
ellos. En cambio, en Zapopan viviamos mas los latinos, mas cerca de la universidad
(...) como todos viviamos cerca, era como que deciamos “Vamos para alla” ... Y creo
que donde habfa uno de intercambio, habia diez mas, porque donde salia uno

siempre iba todo el grupo. (E III: 5)

Por otro lado, el hecho de que los/as latinoamericanos/as se relacionen mas entre
ellos/as puede deberse por la forma de ser e interactuar que tenian, ya que desde su
perspectiva los/as estudiantes de nacionalidad europea y asiatica eran un poco mas frios y
distantes al relacionarse, en cambio los/as latinoamericanos/as, segun ellos/as, eran mas

calidos y amigables.

(...) era mas facil la llegada a los latinoamericanos que a los europeos, por su forma

de actuar y eso. (EV: 6)

(...) lo que si percibi es que los europeos son como un poco mas distantes, como

mas ellos con ellos... En cambio, nosotros somos mas entre todos mejor. (E VIII: 8)

El tercer motivo por el cual los/as latinoamericanos/as tenfan mayor relacion

entre si, puede deberse quiza por cierta similitud que comparten en sus habitus -los que
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probablemente tengan mayor diferencia con los de los/as europeos/as y/o asiaticos/as-;
como asi también por compartir ciertos rasgos identitarios en comun, en relacién a la

historia similar que poseen desde la conquista europea.

Por tanto, a pesar de que la mayoria de los/as latinoamericanos/as expresaron
haber estado predispuestos/as a interactuar con personas de Europa y Asia, sin tener
ninguna preferencia por relacionarse con personas de cierta nacionalidad, se pudo
reconocer cdmo sus vinculos mas cercanos fueron de Latinoamérica ya que les era mas

facil sociabilizar con ellos/as debido posiblemente a las causas nombradas anteriormente.

Por otro lado, se pudo evidenciar si el idioma fue considerado como una limitante
para el contacto social o no para los/as estudiantes, dividiéndose asi las opiniones en dos
grupos nuevamente. Por un lado, los/as estudiantes que poseian cierto conocimiento
basico de inglés -idioma universal-, manifestaron que el idioma no fue una barrera para
establecer contacto social con otro/a, ya que, segun ellos/as, con tener la voluntad y

predisposicion para querer comunicarse bastaba.

(...) el lenguaje ni otra caracteristica es limitante para querer entablar lazos bien
sean emocionales, familiares, laborales, osea no es impedimento alguno para poder
crear un buen lazo de amistad (...) osea si hay la intencién entonces eso es un

punto a favor grandisimo. (E VIII: 8).

(...) yo no soy bilingiie, pero entiendo algunas cositas del inglés, entonces digamos
que, si alguna persona pues esta hablando conmigo y ya no era capaz de
comunicarse en espafiol, tratdbamos de comunicarnos en inglés. Entonces todo va

en uno, como en el interés, en la forma de hacer amigos y eso. (E I: 9)

(...) hay que ingeniarsela... Hay que super ingeniarsela, pero incluso para
compartir experiencias y culturas... Recuerdo un dia explicindole como eran las

parrillas aca para hacer un asado, a uno de los chicos de Alemania que menos
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hablaba espafiol, entonces con mi inglés duro y con su espafiol duro nos logramos

entender. (E V: 6)

En cambio, por otro lado, se pudo reconocer que los/as estudiantes que no
contaban con un conocimiento basico de inglés siquiera, si consideraron el idioma como

una barrera para el contacto social.

Si, la verdad que si [refiriéndose a que es una barrera] Por ejemplo, cuando conoci
a Abdi, que es finlandés (...) no hablaba nada espafiol, entonces cuando me
hablaba yo no sabia que responderle, pero nosotros igual tenfamos una charla,
pero ninguno de los dos nos entendiamos (...) yo soy tutti para el inglés y era algo

que me limitaba mucho. (E III: 7)

(...) si, el idioma si es una barrera para poder meterse un poco mas. (E IX: 7)

Sin embargo, a pesar de esta diferencia de opiniones, se pudo identificar un punto
en comun entre estos dos grupos, y es que ambos consideraron que se dificultaba mas el
contacto social con personas que no hablaran espafiol ni inglés, siendo ésta una limitante

al querer establecer una conversacion o un tipo de relacion.

(...) en el caso de los que no hablaban espafiol o inglés, que son los idiomas que

mejor manejo, pues estaba un poco mas complicado. (E VII: 6)

(...) si es coreano, mandarin, esos idiomas que son un poco mas dificiles, ahi si se

dificulta demasiado. (E I: 9)

(...) con las taiwanesas y las japonesas era como dificil comunicarse con ellas. (E

111: 7)

8.2.3. Espacios de sociabilizacion con la comunidad local y con estudiantes de

movilidad estudiantil
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Por ultimo, es necesario mencionar que, tanto con la comunidad local como con
estudiantes que estaban realizando su movilidad estudiantil en ese momento, el espacio
en el cual se dio lugar a que se originara la sociabilidad entre ellos/as fue principalmente
en la universidad y a partir de alli, es donde la red de relaciones de los/as estudiantes fue
amplidndose. En relacién a ello, y retomando a Campos y Corcho (2019), no hay que
olvidar que el Turismo académico es considerado una modalidad turistica que no es
totalmente independiente, sino que se integra a otras modalidades u otras modalidades se
integran a ella. Por lo que, es aqui donde se puede evidenciar que el punto de partida de la
sociabilidad originada por los/as estudiantes en esta experiencia fue la universidad,
teniendo como eje principal, entonces, el Turismo académico, y a partir de alli la

ampliacion de la sociabilidad en otras modalidades o espacios.

(...) normalmente en la universidad, y esos amigos de la universidad después
tenian otros amigos fuera de la universidad, entonces ahi uno iba haciendo como

otros amigos. (E I: 8)

(...) lamayoria de mis amigos fueron de la universidad. (E II: 6)

(...) no era como necesario uno conocer mucha gente afuera porque dentro de
CUCEA [centro universitario donde estudiaban] habia demasiada gente y con eso
es como que tenes para esos cinco meses... Y uno asf esos cinco meses no conoce a
todo CUCEA, pero pues si conoce mas los de las clases, los de los grupos donde esté

y todo eso. (E I: 8)

Asi también, otro tipo de espacio en el que se pudo identificar cierta sociabilizaciéon
que tuvieron los/as estudiantes con otros/as era en las actividades recreativas que hacian

en su tiempo libre, fuera de la universidad.

(...) conoci otra gente con las actividades que solia hacer (...) yo iba al gimnasio, y

ahi conoci uno de mis mejores amigos de Guadalajara. (E II: 6)
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(...) aveces nos encontrabamos como en fiestas. (E III: 6)

Las viviendas donde se hospedaron durante toda su estadia fue otro de los lugares
que ocup6 un rol importante respecto a la sociabilidad, ya que, por lo general, todos/as
convivian en una misma casa con otras personas -ya sea de la misma nacionalidad o no-
con las que, la mayoria de los/as estudiantes establecié una relaciéon y a partir de las

cuales nuevamente ampliaron su red de relaciones.

En la casa donde yo vivia éramos nueve: cinco alemanes, una chica de Costa Rica 'y
un francés y yo... Y con Claudia, que es la chica de Costa Rica, aprovechdbamos...
Habia bicicletas asique ibamos y pasedbamos... Y ella se habia hecho amiga de una

chica de Chile en la universidad, asique ibamos las tres para todos lados. (E V: 4)

Los conoci por medio de la universidad y también por otras compafieras que vivian

en mi casa. (E VI: 5)

(...) al ser veinticinco [viviendo en la misma casa] y de esos veinticinco ocho eran
mexicanos nomas y no eran mis vecinos, mis vecinos eran la chica de Espafia, de
Holanda, de Alemania, de Francia (...) con los que yo me iba de viaje y todo eso, era

la chilena, los belgas, los alemanes. (E X: 7)

Por ultimo, cabe destacar que, la sociabilidad que llevaron a cabo los/as
estudiantes en su experiencia de Turismo académico también fue resignificada en

términos de capital social, el cual sera explicado en otro apartado mas adelante.

Parte III

8.3. Competencias comunicativas interculturales adquiridas o

potenciadas en la experiencia de Turismo académico
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Tal como se menciond en el contexto conceptual, al hacer una experiencia de
Turismo académico existe la posibilidad de adquirir o potenciar ciertas destrezas,
habilidades y/o capacidades socioculturales, las que hemos acordado identificar en esta
investigacidn como competencias. A partir de los datos obtenidos, se pudo constatar que
los/as estudiantes reconocieron modificaciones en sus comportamientos los que pudieron
ser asociados con las tres dimensiones de la competencia comunicativa intercultural:
comportamental, cognitiva y afectiva. Por tanto, a modo de organizar el desarrollo de este
apartado, se decidié presentar las competencias reconocidas por los/as estudiantes en
funcion de las tres dimensiones mencionadas anteriormente, empezando con la dimension
comportamental- a la que mas han hecho alusion los/as estudiantes-, continuado con la
dimensién cognitiva, para finalizar con la dimensién afectiva —-competencias que pueden
verse reflejadas en la Figura 6-. Cabe mencionar, que las tres dimensiones estan
relacionadas entre si, en tanto “actiian de forma entrelazada simultdneamente cuando una

persona se enfrenta al contacto intercultural” (Vila, 2005, p.151).

Figura 6

Competencias comunicativas interculturales adquiridas o potenciadas en la experiencia de Turismo
académico

PARTE Il
e agil I

COMPETENCIA COMUNICATIVA INTERCULTURAL

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
COMPORTAMENTAL COGNITIVA AFECTIVA
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Fuente: Elaboracion propia.

8.3.1. Dimension comportamental

83.1.1. Independencia y autosuficiencia

En primer lugar, se identifico como los/as estudiantes reconocieron que, al realizar
este tipo de experiencias en otro pafs, viviendo lejos de su familia y de sus amigos/as, se
vieron obligados/as a enfrentarse y adecuarse a ese nuevo entorno que se les presentaba
colmado de cambios y distinto al de su residencia habitual. Se constata que los/as
estudiantes reconocieron haber obtenido mayor independencia, la cual se considera que
no solo contribuye a su formacién personal sino también profesional, ya que, asi como se
identifico que en esta experiencia se enfrentaron a distintos retos que lograron superar
solos/as, es posible que al momento que ejerzan su profesion a futuro puedan solucionar
asi los obstaculos que se les presenten sin solicitar necesariamente ayuda, adoptando un

comportamiento mas autosuficiente.

(...) siempre me consideré como alguien independiente aca en mi casa, pero al

estar alla reforcé mas eso. (E I11: 11)

(...) fui a México sola y todas las cosas necesito manejar por mi misma... Y nunca
sali de mi casa por mucho tiempo como asi, entonces aprendi a vivir como
independiente (...) es muy diferente a vivir en Taiwan, entonces creo que para el
trabajo me ayudd, por ejemplo... En el trabajo puedo resolver los problemas o
hacer las cosas por mi misma, con independencia, completar todas las cosas. (E IV:

9-10)

(...) En realidad un intercambio te libera, te ensefia que td con lo poco que tienes te
sueltas al mundo (...) Aprendes a que te toca llegar a la casa y te tienes que cocinar
(...) solito contra el mundo, sin papa ni mama que te iban a solucionar las cosas...
Entonces siento que si te vuelves mas independiente. (E VII: 9)
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(...) ganar independencia, instalarse en lo que es otra forma de vida, poder mejorar
lo que es administraciéon propia, osea ser ordenado, ser consciente, estar al
pendiente de uno mismo... Osea la independencia uno piensa que no tenes reglas o
no tenes alguien que te diga, sino que vos mismo sos el que te vas llevando, osea lo

ganas estando de viaje solo y eso. (E X: 16)

83.1.2. Administracion y organizacién mds eficaz

A su vez, a medida que los/as estudiantes iban adquiriendo independencia en su
experiencia de Turismo académico, manifiestan haber ido aprendiendo a administrarse y
organizarse de una forma mas eficaz en el destino. Esta capacidad para organizarse y
administrarse que reconocen haber potenciado, se la considera como una competencia
que puede contribuir también tanto para su formacién personal como profesional, ya que
seguramente al aprender a administrar su propio tiempo y dinero, pudo haber mejorado
su capacidad de concentracion, generando asi una mayor eficiencia en su accionar. Es asi
como, al momento de aplicarlo en el ambito profesional y/o laboral seguramente puedan
realizar las tareas con mayor rapidez, siendo mas productivos al gestionar su tiempo u

otros aspectos.

(...) vivir sola, aprender a moverme, aprender a ordenar tu dinero (...) aprendes a
organizarte mejor (...) el choque de los dos lugares de irte alld y volver aca

también... Como que te ensefia a enfocarte mejor en tu camino. (E III: 8 - 10)

(...) después de estar tanto tiempo alld y estar sola, yo todo el tiempo me
organizaba mis horarios, me sirvié para modificar mi conducta estando aca y decir
bueno las cosas hay que hacerlas igual, asique mejor me ordeno, me organizo
mejor y a tiempo (...) me di cuenta que me podia hacer mas cosas, osea me puedo
preparar mas alimentos, puedo limpiar la ropa, puedo ordenar la casa, como que

tengo mas motivacion... Porque antes decia “bueno ya después va a venir mama y
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lo haremos juntas” o lo que sea, en cambio ahora es tipo “bueno, lo hago yo” (...) no

esperar y hacerlo, esta bueno tener como otro tipo de orden y eso. (E X: 16)

83.1.3. Madurez

La madurez también fue reconocida por los/as estudiantes como otra competencia
que desarrollaron, ya que al verse solos/as en otro pais sin ninguna persona de su entorno
cotidiano que los/as acompafie, se vieron obligados/as a tomar decisiones por si mismos,
aprendiendo de sus errores como de sus aciertos seguramente, y reforzando asi su

caracter, lo cual contribuye a su formacién como profesional.

(...) aprendi a madurar, a pensar mejor las cosas. (E I1I: 11)

(...) Usted ya no estd en su casa donde le dicen qué es bueno y qué no, estad
enfrentando la realidad, y eso le ayuda muchisimo a usted para empezar a tomar
decisiones en un mafiana en su empresa, en su vida, entonces creo que es una de
las cosas mas valiosas que deja un intercambio académico... El forjar su caracter y

eso. (EI: 14)

83.14. Seguridad y autoconfianza

Se pudo identificar la seguridad y la autoconfianza que reconocieron haber
obtenido los/as estudiantes a partir de esta experiencia, las cuales se consideran
competencias que ayudan en aspectos de su vida diaria, su formacién profesional y al
momento de ejercer su profesion a futuro. Esto ultimo puede verse reflejado, por ejemplo,
al momento de insertarse en el dmbito laboral debido a que, por lo general, se buscan
personas que transmitan seguridad y confianza al comunicarse con otros/as para ayudar a
lograr ciertos objetivos o incluso poder contribuir a la resolucién de conflictos y/o
desacuerdos. Asi también, mejorar su seguridad y confianza, podria llegar a ser una forma
de valorar su propio trabajo y funcionar como un posible impulso para animarse a llegar

adin mas lejos.
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Mas seguridad en uno mismo. Mas seguridad y mas capacidad de decisién, en el
sentido de no pensar mucho en lo que venga “después de...”, sino arriesgarme a
hacerlo y demas... Entonces mayor seguridad como persona al momento de tomar

las acciones y decisiones. (E [X: 11)

Los valores que me llevo de México para mi vida profesional, es (...) Demostrarles
que si puedes, eso es lo que me ensefaron alla también, que si puedes hacer algo
que nunca hayas hecho... Atreverte a viajar a un pais que no conocias, y eso lo
puedes usar dentro de tu vida profesional... Que te pongan un cargo que td no
sepas o tengas poca experiencia, pero te atreves a decir “Si puedo” por medio de

las habilidades mismas. (E VI: 8)

(...) mas confianza y tener mas comunicacidn con la gente al decir que por un error
no te vas a echar para atras, sino que vas a seguir para adelante... Y eso es lo que a

mi me brindo la confianza. (E VI: 8)

8.3.1.5. Puntualidad

La puntualidad fue reconocida como una cualidad a considerar para incorporar en
todo momento y lugar, ya que internacionalmente es considerado como un aspecto
positivo que habla, a su vez, de la responsabilidad y compromiso de la persona. En este
sentido, Camargo (2014) afirma que ser puntual es el atributo de tener educacidn, respeto
y cortesia, que se debe tener en cuenta a cada momento y, ademas, encamina a la persona
a tener disciplina, lo cual provoca que aumente su caracter, su eficacia y el orden en cada

aspecto de su vida, siendo asi una competencia significativa a poseer.

(...) el ser puntual, es muy importante para muchas culturas alrededor del mundo...
Incluso a veces uno dice “Lo hago ahorita en 5 minutos” y luego pasan 10 minutos,

pasan 20 y todavia no se ha cumplido con lo que ya se estipulé. (E VIII: 10)

8.3.1.6. Responsabilidad
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Los/as estudiantes reconocieron haber adquirido mayor responsabilidad en esta
experiencia, tanto en el destino como hoy en dia en sus respectivos paises, ya que
manifiestan seguir adoptando una actitud mas responsable frente a diversas situaciones,
como son las académicas. Cabe mencionar que, éste es un aspecto fundamental para la
formacién profesional del estudiante, ya que ser responsable implica asumir un

compromiso y que las demas personas puedan depositar en vos mayor confianza.

(...) antes era como que preferia salir con mis amigas y dejaba los trabajos de la
universidad faltando un dia o dos dias, me gustaba la adrenalina (...) Antes hacia
ese ritmo de estudio, pero ahora no. Alla en México para presentar un trabajo o
tareas que nos dejaban bastante a veces me quedaba hasta las 3am para entregar
mi trabajo puntual, y eso no lo hacia aca... O si me dejaban tarea a la mafiana
preferia avanzar en la tarde alld en México, para tener un fin de semana largo y
libre, preferia mas eso... Entonces aca si lo aplico, ya no dejo las tareas para lo

ultimo, lo termino antes. (E VI: 9)

(...) me fui sola para un pais nuevo, algo totalmente diferente... Entonces eso lo

reta a uno demasiado, a tener mucho compromiso, a ser muy responsable. (E [: 14)

83.1.7. Flexibilidad y adaptabilidad comportamental

Los/as estudiantes mencionaron haber adquirido capacidad para adaptarse a un
entorno distinto al suyo habitual y a las personas que los/as rodean, hecho que puede
beneficiarlos/as en un futuro cercano cuando ejerzan su profesidén, ya que dicha
flexibilidad comprende las habilidades que permiten responder de forma apropiada a
diversidad de situaciones, condiciones, personas, y contextos (Vila, 2005). Es asi como,
tendran mayor facilidad de adaptarse a los lugares y al equipo de trabajo, teniendo
seguramente mayor paciencia y tolerancia si llegasen a existir ciertas diferencias entre

los/as mismos/as.
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(...) el reconocer que hay diferentes culturas, diferentes formas de ver la vida...
Aceptar que hay personas que lo ven asi y otras que lo ven de otra manera, y

respetar las diferentes culturas es stper bueno. (E VIII: 10)

(...) habilidades pues la comunicacién y la adaptacion en el medio social. (E II: 10)

(...) aca soy de las personas que hablo muy directo, a veces no lo pienso antes de
decir algo (...) trabajar con personas diferentes es como que tenia que tener
paciencia, saber escuchar a la persona, no alterarte (...) Entonces tenia que saber
entender, aprender de ellos como trabajaban su ritmo (...) Y al momento de decir
las cosas tenia que pensarlas, o al momento de tener una comunicacioén fluida tenia
que adaptarme a la persona y la persona a mi, entonces eso me ayudd mucho, y eso
es lo que hago ahora por mas que converso con amigas o personas con mi jerga...
Saber en dénde hablar o en qué sitio hablar o en qué situacidn... Si, aprendi

bastante. (E VI: 9)

8.3.1.8. Perseverancia

La perseverancia fue otro de los aspectos que los/as estudiantes reconocieron
haber reforzado al momento de llevar a cabo esta experiencia. Esta competencia cumple
un rol fundamental en cualquier aspecto de la vida y muchas veces es considerada la clave
del éxito. Es por ello que, se considera que la perseverancia tiene incidencia a nivel
académico y personal en los/as estudiantes, ya que implica una mayor tolerancia al
fracaso, persistencia ante adversidades que se presenten en la vida, y compromiso con los

objetivos que se propongan a futuro (Agencia de Calidad de la educacién, 2019).

(...) la perseverancia (...) porque me costé mucho hacer este intercambio, entonces
perseveré, perseveré, perseveré hasta obtenerlo e irme, eso fue como algo que

reforcé mas. (E I1I: 11)

83.1.9. Intencién de autosuperarse
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Se pudo identificar como la experiencia de Turismo académico signific6 para
los/as estudiantes un incentivo para seguir estudiando, ya sea un idioma o aumentando su
nivel académico haciendo algin tipo de posgrado o maestria, como asi también para
seguir viajando y viviendo por ellos/as mismos/as la cultura de cada pais. Este aspecto
habla de un cierto interés por seguir creciendo y formandose profesionalmente,

adoptando asi una actitud de continuar autosuperandose a si mismos/as.

Por ejemplo, yo ya desde que fui de intercambio es como que quiero viajar mas,

quiero saber mas cosas. (E I1I: 8)

Ayuda un montén (...) a mi me dio recursos, me dio la fortaleza como para decir
“listo, pase la prueba, me fue bien, ya estd” no es un desafio ya (...) si me voy a otro
lado voy a tener como esta barrera lingliistica, y ahi si quiza sea otra cosa, pero
igual lo quiero asumir, por eso no quiero volver a México por el momento, porque
ya pase por esa prueba y me falta ir a un lugar donde no hablen espafiol, esa es mi
siguiente meta (...) ya vivi en un pais hispano totalmente alejado, bueno ahora

vamos a probar el desafio de ir a un pais donde no hablen espaiiol. (E X: 17)

(...) la verdad que si, te ayuda mucho... Yo por ejemplo en ningiin momento pensé
irme a seguir estudiando en otro pais o cosas asi... Y con ir a México, ahora quiero
seguir estudiando, quiza hacer una maestria en otro pais y ya no quedarme aca...

Aprender inglés, porque fue como una de mis trabas alla. (E III: 10)

83.1.10.  Trabajo en equipo de forma equitativa

Asimismo, los/estudiantes mencionaron ciertos aspectos que podrian considerarse
como posibles mejoras a la hora de trabajar en equipo especificamente. Por un lado,
sefialaron la importancia de apoyarse mutuamente entre compafieros/as, lo cual indican
haber aprendido a partir de su interaccidn y sociabilizacién con la comunidad local del

destino. Y, por otro lado, el aprender a delegar tareas con el fin de que no recaigan
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precisamente en una sola persona, destacando, en este sentido, el aprender a decir que

“no” o que “si” en el momento adecuado.

[Refiriéndose a los mexicanos] te apoyan y te ayudan bastante en la parte
académica... En el caso de mi universidad no se ve eso tanto ;no? el apoyo mutuo...
Si me llevo bastante, y ;por qué no aplicarlo dentro de mi saléon? o ;por qué no

decir esto? ;Por qué no hacerlo? (E VI: 7)

(...) aprender a decir no... Porque si las otras personas no podian hacerlo yo decia
“deja, yo lo hago”, o, aunque a mi no me gustaba yo decia “si, yo lo hago”, entonces
como que me cargaba mucho trabajo y no era asi la cosa, era trabajo en equipo...

Asique aprendi también eso. (E III: 11)

83.1.11.  Lenguaje corporal y gestual

Por otra parte, se pudo identificar que la cercania fisica que tenfan los/as
mexicanos/as al relacionarse con otra persona fue uno de los aspectos que ha impactado
en la vida de los/as estudiantes, al ser el contacto fisico con las personas en sus
respectivos paises -aparentemente- mas acotado y distante. Asi, esto puede verse
reflejado actualmente en la forma de comportarse que tienen los/as estudiantes con otras

personas en su vida diaria.

(...) la gente se toca mucho, es muy calida... Hay mucho contacto fisico, como
cuando vas a decir hola a alguien la gente se abraza mucho (...) en Francia el
abrazo solo se hace con amigos muy cercanos, pero con gente que vas a juntar es
muy raro hacerlo, por ejemplo, si no hubiera ido a México estaria como incomodo
en hacer eso (...) ahora puedo abrazar mucho mas facilmente a la gente y pues

puedo ensefiar mucho mas mis sentimientos que antes de ir a México. (E II: 4)

(...) ensenar a la gente su felicidad... En Francia de cultura no vas a ensefiar mucho

que eres feliz, tienes que siempre respetar reglas, protocolos (..) Y también
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sonreir, sonrio mucho mas, porque en México es una cultura mas donde se ensefia

la felicidad, donde la puedes ensefiar a los demas. (E II: 4)

Asf también, se pudo identificar que uno de los estudiantes refirié positivamente el
haber utilizado mas el lenguaje gestual a la hora de comunicarse con otros/as, debido
seguramente a que es mas amigable y dindmico conversar con una persona que adopta

este tipo de comportamiento al momento de hablar, que otra que no.

(...) cuando la gente con quien hablas te ensefla como que lo que dice te interesa,
osea es un comportamiento del cuerpo también, la sonrisa, los gestos... Es como

que evolucioné sobre eso, mi comportamiento gestual es distinto. (E II: 10)

Asi, se pudo evidenciar el comportamiento cinésico al que refiere Knapp (1982) el
cual comprende los gestos, los movimientos corporales - de las extremidades, las manos, la
cabeza, los pies y las piernas-, las expresiones faciales -sonrisas-, la conducta de los ojos y,
también la postura; que pueden tener la intenciéon de: comunicar, proporcionar
informacion acerca de las emociones y/o dar a conocer rasgos de la personalidad o

actitudes.

83.1.12.  Mejora de la comunicacién interpersonal en contextos culturales diversos

Los/as estudiantes destacaron notablemente co6mo, a partir de esta experiencia,
mejoraron su capacidad de comunicarse, siendo ahora de forma mas eficiente con
personas de contextos culturales diferentes al suyo, obteniendo un mayor
desenvolvimiento al hablar y siendo mas extrovertidos/as, tanto en su vida diaria como de
forma profesional. Incluso uno de los estudiantes lo mencion6 como una de las metas que
se habia propuesto lograr en dicha experiencia. Cabe mencionar que, esta competencia
evidencia la relacién transversal que posee con las otras dos dimensiones —cognitiva y

afectiva- que componen la competencia comunicativa intercultural.
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Yo mi intercambio queria hacerlo pues no tanto para las clases sino era mas para
conseguir (...) como habilidades mas de la comunicacién (...) Como ser capaz de
hablar de negocios, de muchas cosas con gente de distintas culturas, de distintos
paises, asique era mas para eso (...) creo que todos los viajes han cambiado mi

manera de expresar y comunicarme con la gente (...). (E II: 2)

(...) quiza nunca fui como una persona tan extrovertida, siempre me gusta charlar
con las personas y asi, pero al ir alld fui mas extrovertida, hablaba mas con las

personas, socializaba mas y eso también me ayudo harto. (E III: 11)

(...) antes como que me ponia nerviosa solamente al conversar, o era muy cortante,
no hablaba mucho... En cambio, alld yo hablaba con alguien y era un poquito
cortante, pero me decian “;por qué eres asi?” y me comenzaban a hablar, hablar y
hablar, entonces yo comencé a desenvolverme mas (...) entonces ahi es donde me

gané mas confianza, mas comunicacion y asi. (E VI: 8)

(...) La habilidad de entablar una conversacién.. Me siento como con mas
experiencia del mundo (..) en este momento yo seria capaz de entablar una
conversaciéon con una persona que no conozca y que me sentiria lo mas de bien (...)
siento que ahora soy una persona mucho mas social y que tengo la habilidad de
hablar con cualquier persona, no importa su edad ni su ideologia, yo me siento lo

mas de bien con eso. (E VII: 8 - 9)

(...) mis profesores me ponian a mi ya con pacientes, cosa que yo no debia,
desarrollando esta habilidad de la entrevista de médico-paciente, y me instruia en
toda esta cuestion... Pues en verdad si me sirvid y como que me agrando toda esta
cuestion de mi formacion profesional (...) ahora soy mas suelto al hablar con una
persona y menos me cohibe... Y en mi carrera es un punto clave, porque de esa
forma td indagas al paciente y de la misma forma el paciente te va a decir qué

siente con la mayor confianza. (E VII: 8)
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De la misma manera, se puede identificar que adquirieron cierta asertividad en el
modo de comunicarse, lo cual favorece a su formacién profesional al ser una forma de
dialogar que respeta diversos puntos de vista y facilita la comunicacién y la negociacion,
contribuyendo a la resoluciéon de problemas y/o controversias que se podrian llegar a

generar en un entorno profesional.

8.3.2. Dimensioén cognitiva

832.1. Refuerzo de un idioma distinto al nativo

En primer lugar, se pudo identificar que los/as estudiantes de nacionalidad
europea y asiatica expresaron tener cierta intencién por mejorar su espafiol en esta
experiencia, siendo uno de los objetivos que los/as impulsé a realizar la misma, tal como
se ha mencionado en apartados anteriores. Es aqui donde se evidencia uno de los objetivos
principales que tiene el Turismo académico, mencionado por Pawlowska (2011), el cual
refiere a que los/as estudiantes en este tipo de experiencias tengan la posibilidad de poder
perfeccionar un idioma. En relacion a ello, Krashen (1981) afirma que una de las maneras
que tienen los adultos de adquirir una segunda lengua es usando la lengua en escenarios
de comunicacién reales (como se cité en Bretmon et. al) distinto al de su lengua nativa, tal

como sucedi6 en este caso.

Ya era capaz de hablar inglés, y yo queria afiadir un idioma mas. (E II: 2)

(...) elegi mas México por criterios culturales, de dinero, de seguridad, del clima,

pero el criterio principal fue el espafiol, mejorar hablar espafiol. (E II: 2)

(...) queria mejorar mi espanol, es que mi carrera es espanol. (E IV: 2)
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Es dable mencionar que, contar con el manejo de otro idioma permite abrir
puertas vinculadas al desarrollo profesional, ya que se trata de una de las competencias

mas solicitadas actualmente en el entorno laboral.

8322 Incorporacién de modismos del lenguaje del destino

Por otra parte, tal como se mencion6 en apartados anteriores, se constaté que
tanto los/as estudiantes de nacionalidad europea y asiatica como los/as estudiantes
latinoamericanos/as, se apropiaron de ciertos modismos mexicanos ya sean palabras,
frases y/o expresiones que manifestaron seguir utilizando actualmente en sus respectivos

paises.

(...) en México cuando caminé en la calle siempre hay personas que no conocia que
hablaban conmigo... Por ejemplo, cuando se dice jAchu! Siempre me decian
“;Salud!” (...) pero en Taiwan nunca son asi, entonces por ejemplo el primer dia en
Taiwan yo estaba en el aeropuerto y una persona estornudo y en ese momento

queria decir pues “;Salud!” (E IV: 10)

(...) con lo de “Provecho” solo en Latinoamérica, en México, en Taiwan no tenemos
esta costumbre antes de comer, solo comes y ya, pero en México siempre se dice
“provecho”, es diferente... Y ahora, si salgo con mis amigos a comer es posible que

diga “provecho”. (E IV: 10)

T

Cosas coloquiales y también vulgares (...) Pues como el “vato”, el “morro”, “wey”,
“qué pedo”, cosas asi (...) yo como europeo, por ejemplo, cuando alguien me ensefia
espafol me lo ensefia de la forma como la de Espafia, asique también tuve que

acostumbrarme a no usar “vosotros” sino “ustedes”. (E II: 4)

Antes siempre mi espafiol es muy espafiol como de Espafia, entonces cuando llegué
a México llevé algunos tiempos para cambiar mi espafiol, para aprender espafiol

nuevo, porque es diferente (...) los modismos son muy interesantes para mi,
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entonces creo que aprendi muy rapido como “qué pedo”, “no maches”, “esta chido”,
“no mames” (..) Me gustan los modismos como “wey”, que siempre estd en la
oracion (...) creo que ahora ya no recuerdo nunca palabras muy espafiolas, solo de

México (...) En México aprendi muchos modismos. (E IV: 5)

Tal como mencioné Vild (2005), la competencia cognitiva comprende el
“conocimiento, comprensién y conciencia de todos aquellos elementos culturales y
comunicativos tanto propios como de otros y otras, que promueven una comunicacion
efectiva” (p.153), lo cual puede evidenciarse aqui a partir del conocimiento y comprensién
obtenida por parte de los/as estudiantes de los elementos culturales y comunicativos
propios del destino al momento de comunicarse. Por lo que, se considera que este aspecto
posiblemente los/as favorezca al momento de querer comunicarse o negociar con una
persona mexicana -en este caso-, ya que posiblemente haga sentir mas comoda a la misma,
sintiendo de una manera mas agradable el didlogo al expresarse con palabras y
expresiones propias de su lugar de origen; hecho que podria contribuir en el dmbito

profesional.

83.2.3. Adopcién de nuevas légicas, perspectivas y puntos de vista

Un aspecto que se pudo identificar que los/as estudiantes destacaron de manera
notoria -y que fue mencionado en otros apartados- fue cdmo cambid actualmente su
forma de pensar respecto a diversos temas, al viajar a otro pais diferente al suyo, al
interactuar con la comunidad local y al vivir el dia a dia de lo que ocurria en el destino. Se
reconocié6 cémo esta experiencia al permitir contemplar otras realidades, gener6
justamente eso, poder “abrir la mente/cabeza” -tal como lo mencionan muchos/as de
los/as estudiantes- y poder adoptar nuevas perspectivas y puntos de vista distintos de una

misma situacion.

(...) yo era una persona bastante timida, bastante callada, que se encontraba en su

zona de confort, y llegar a Guadalajara me abri6é la mente de un modo como que
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aprendi a ver todo diferente (...) y aprendi mucho acerca de la ideologia que llevo,

de ser como mas abierto en realidad con todo. (E VII: 8)

(...) si alguien hace un intercambio va a tener todo esto, la parte cultural de
meterte en el pais y también el intercambio universitario, que es genial porque
estas viendo otro tipo de modalidad y de puntos de vista de la misma situacion. (E

X: 17)

(...) conocer otras culturas, que eso siempre enriquece, salir y ver que hay mas alla,
no es lo mismo turistear que ir a hacer un intercambio, es completamente
diferente (...) Vivir alla, el dia a dia constantemente y aparte, administrandote y
saliendo y aprendiendo sobre el lugar y todo eso, te permite contemplar otra

realidad. (E X: 17)

(...) el objetivo de viaje era justamente para eso, para abrir la cabeza y cambiar

formas de ver (...) fue un objetivo cumplido. (E V: 10)

Asi también, se pudo identificar el uso de nuevas herramientas académicas
aprendidas alli y de la incorporaciéon de nuevas metodologias de estudio y de ensefianza
que podrian aplicar en sus respectivos paises, lo cual podria llegar a considerarse como

competencia frente a otras personas que no posean las mismas.

(...) ves el contraste entre las diferentes metodologias de ensefianza o de estudio
que tiene la gente (...) Las metodologias, la interaccién con los profesores y entre
los alumnos es completamente diferente y eso te permite venir y decir “bueno,
tengo esta posibilidad, existe, puedo presentar y enseflar una clase o una
presentacion como lo hacen ellos alla”. A mi me pasé de tomar herramientas de la
universidad de alld y usarlas aca, desde presentaciones de Google hasta

metodologias de trabajo y eso, me re sirvio. (E X: 17)

8324 Apropiacion intelectual del patrimonio cultural mexicano
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Otra modalidad de la dimensién cognitiva se pudo observar en el momento en que
los/as estudiantes, a partir de haber realizado en persona las visitas a los distintos
espacios culturales mencionados en apartados anteriores, afirman que aumentaron su
nivel de conocimiento respecto del patrimonio cultural de México. Esto supone una
internalizaciéon de saberes y conocimientos a cuenta del capital cultural del sujeto. En
términos de competencia, se considera que constituye una ventaja cognitiva, ya que
posiblemente el/la estudiante a la hora de comunicarse con otra persona de
Latinoamérica y/o de México vera ampliado su horizonte de comunicacién en funcién de

una mayor compresion de la historia y aspectos propios de la cultura.

(...) los lugares me ayudaron a saber mas historia de México y de Latinoamérica
(...) en mi carrera también estudiamos mucho las culturas de Latinoamérica o de
Espafia, entonces... Creo que antes solo sabia de libros, de las clases, pero ahora

cuando fui a México tengo una experiencia en persona. (E [V: 6 - 9)

(...) los lugares que no conocia o no tenia conocimiento me gustaron bastante y

aprendi mucho como era su costumbre y eso. (E VI: 4)

Siempre como que buscaba una relacién o un significado de tal cosa, de tal modo

que no se me olvidara y que siempre lo tuviera en la mente ese lugar. (E VII: 5)

8.3.3. Dimension afectiva

83.3.1. Empatia, altruismo y respeto

Los/as estudiantes reconocieron haber aumentado su nivel de empatia, altruismo
y respeto a partir de su vivencia e interaccion con la comunidad local. Estos son valores
que influyen en el comportamiento que adopte el/la estudiante en su vida personal, como

asi también en lo profesional, ya que les permitira tomar consciencia de otras realidades y
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les otorgara mayor facilidad al momento de trabajar en equipo y/o ayudar a un
compaiiero/a, tal como lo afirma Martinez (2011) al referirse, por ejemplo, que la empatia
“puede ser relevante en aspectos tales como el trabajo en equipo, el trato que se dispensa

a las personas y hasta en el rendimiento laboral” (p.176).

En cuanto a valores, me ayudd para ser una mejor persona, porque ahora me
importa mucho mas la gente que antes, y su bienestar... Mucho menos el mio sino

el de los demas. (E 1I: 10)

Creo que la empatia fue una de las cosas que mas aprendi de ellos, porque son
bastante empaticos los mexicanos y pues si... Fue una de las cosas que mas me ha

servido. (E VII: 8)

(...) Ser empatico al momento que va a salir algo, primero pensar antes de hablar,
porque es muy importante no interferir en la estabilidad de las demas personas. (E

VIII: 10)

(...) el mas importante es el del respeto, el respeto a la opinion, el respeto cultural.

(E VIIL: 10)

83.3.2. Sensibilidad y valoracion de su entorno cercano

En relacién al aspecto anterior, también se pudo identificar que a partir de esta
experiencia los/as estudiantes no s6lo aprendieron a valorar su pais, sino también sus
afectos, los pequefios momentos y las cosas mas simples, siendo asi mas sensibles y

conscientes respecto a el valor de lo que los/as rodea.

(...) aprendes a valorar a tu familia también... Cosas que vos veias muy simples acj,

viviendo en tu casa pero que alla si valian. (E III: 10)
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(...) estaba lejos de mi familia, extrafiaba las cosas que tenia en casa y que
posiblemente en otro lugar no tenia, y creo que ahora valoro cualquier cosa que la

vida me dé. (E VII: 8)

(...) uno aprende a valorar las cosas cuando no las tiene... La parte si como mas
emocional, mas afectivo, o el decirle a mi familia “los quiero mucho”, porque uno
cuando los tiene ahi no lo dice, pero ya cuando esta lejos de ellos empieza a sentir

como que le hace falta (...) Algo asi me cambid, mas en lo emocional. (E VIII: 10)

8.3.3.3. Autoestima

Esta experiencia también permitié que los/as estudiantes descubran ciertas
fortalezas propias de cada uno/a, repercutiendo asi de manera positiva en su autoestima,
al apreciar aspectos o situaciones en las que es bueno/a y/o practico/a. Gonzalez (2002)
afirma que las personas con autoestima alta “son afectivas, equilibradas y competentes,
capaces de acciones creativas e independientes, son socialmente habiles y capaces de
tratar con situaciones y demandas externas de manera directa” (como se cit6 en Garay,
p-39), por lo que, se considera que poseer un autoestima alta contribuye a la formacién

personal y profesional de los/as estudiantes.

(...) cuando tienes una experiencia brutal, fuerte, especialmente en otro pais
cultural, de interactuar y defenderse y afrontar las cosas solo, cambias como
persona y te das cuenta de las grandes habilidades o debilidades que tienes (...)
Entonces es una vaina que realmente te muestra en el espejo en el dia a dia las

capacidades que tiene uno. (E IX: 11)

(...) descubris cosas de uno mismo que no pensabas que podias y jeso esta
buenisimo!, eso es algo que valoro mucho, de decir “wow, que bueno es ser como

uno es”, y eso después te termina afectando en tu dia a dia. (E X: 17)
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La verdad que, al comienzo, senti que no me sentia preparada sabes... Porque
muchos decian que la educacidon de mi pais era como que “jay no, boliviano!”, pero
cuando llegué alla fue distinto, sentia que estaba al nivel de ellos (...) yo sentia que

estaba preparada. (E III: 2)

83.34. Fortalecimiento del sentido de pertenencia

Retomando lo mencionado en apartados anteriores, los/as estudiantes destacaron
de forma notoria su asombro respecto al sentido de pertenencia que posee la comunidad
mexicana. Se pudo identificar que dicho asombro, impulsé a que los/as mismos/as se
replanteen la relacidn y afecto que tienen con su pais de procedencia, reconociendo asi un
fortalecimiento del sentido de pertenencia que poseen. Algunos/as reconocieron haberlo
aumentado y otros/as haberlo adquirido en su experiencia alli, ya que antes no lo tenian

presente.

(...) uno de los mas importantes que ya tenia, pero alla creci6 es el sentido de
pertenencia (...) siento que eso es algo muy importante en todo lo que uno haga, en
su carrera, en su pais, en su familia, en todo (...) Y no es ser conformista ni nada
por el estilo, es crecer con lo que tengo, es mejorar dia a dia, y es como ponerme
esos retos de si, yo amo lo que tengo, pero quiero que esté mucho mejor, entonces

vamos a trabajar por eso. (E [: 13)

En primer lugar, esto de amar a tu pais... Uno estando en su pais no valora lo que
tiene (...) aprendes a querer primeramente a tu pais estando all4, valorar las cosas
que tenes aca y saber que otras personas no las tienen... Y hacer conocer tu pais

como es y no como lo ven desde fuera. (E III: 10)

Y te das cuenta también cuanta falta me hacia mis cosas, mis tradiciones, mis
costumbres de aca (...) Yo orgullosa, mas alla de todo lo que pase y suceda en el

pais, yo estoy orgullosa de decir “yo soy argentina”. (E V: 10)
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Brea (2014) menciona que “la vinculacién afectiva, el sentirse parte de un grupo,
de una sociedad o de una institucion trae consigo implicaciones como la fidelidad,
confianza, sentimientos de identidad y de seguridad” (p.27), por lo cual, fortalecer el
sentido de pertenencia es un factor que -seguramente- tiene implicancia en la formacién

profesional de los/as estudiantes.

8.4. Resignificacion de la experiencia de Turismo académico

Para finalizar, se presenta un ultimo apartado en el cual se hace énfasis en la
resignificaciéon que hacen los/las estudiantes de su experiencia de Turismo académico
para su formacidn y futuro profesional especificamente. En la figura 7 puede verse
reflejado los principales aspectos que resignificaron los/as estudiantes de esta

experiencia.

Figura 7

Resignificacion de los/as estudiantes de su experiencia de Turismo académico

PARTE Il
e B T AT R TN B
Resignificacion de su experiencia de
Turismo académico

Reconocimiento
Revalorizacién de su experiencia
de su titulo en su futuro
profesional profesional
. ociabili
Oportunidades Soc:: al? lifled
. resignificada
académicasy :
como capital
laborales
social

Fuente: Elaboracién propia.
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8.4.1. Revalorizacién de su titulo profesional

En un primer momento, se pudo reconocer que ademdas de haber elegido
Guadalajara para hacer su movilidad internacional por la cultura que presenta tener la
misma, por su forma tan acogedora de recibir a los turistas, por las recomendaciones de
amigos/as que recibieron acerca de ella o la decisién que tuvieron de haber ido para
mejorar un idioma, hubo otro motivo que los impulsé a hacer este tipo de experiencia: el
aspecto académico. Varios/as de los/as estudiantes expresaron haber elegido la
Universidad de Guadalajara por presentarse como la segunda mejor universidad de
México y encontrarse entre las mejores de Latinoamérica. De esta manera, se reconoce un
interés por parte de los/as estudiantes de mejorar su nivel académico y/o de ser parte de

una institucién reconocida nacional e internacionalmente por ello.

(...) cuando supe que me iba a ir de intercambio, cuando tenia que buscar las
universidades, yo miraba las universidades para ver cémo eran, en qué nivel
estaban... Aqui en mi pais salié que la Universidad de Guadalajara era la segunda
mejor de todo México, y estaba entre las mejores universidades de Latinoamérica.

(EIII: 5)

(...) mire la UDG en el ranking nacional e internacional y pues estaba primero la

UNAM, y pues seguia la UDG. (E IX: 2)

(...) la universidad de por si la seleccioné mi facultad porque teniamos convenio
obviamente, y segundo porque se presentaba como una de las mejores
universidades de México siendo publica y entonces eso era como una especie de
buena justificacion de ellos para enviarnos a esa universidad... Osea no es que
simplemente nos mandaron ahi porque si, sino que realmente la universidad se

mostraba como bastante buena y con categoria para enviarnos a nosotros. (E X: 2)
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En este sentido, una vez terminada su movilidad estudiantil, los/as estudiantes
reconocieron el valor que les otorgo realizar este tipo de experiencia para su titulo y
formacidn profesional. A los fines de este estudio, se podria contemplar como un valor que
se agrega al capital cultural de cada estudiante, el cual se va a efectivizar de manera
institucional cuando terminen su carrera y obtengan su titulo universitario. Por tanto, aqui
no se puede referir directamente a que los/as estudiantes en esta experiencia adquieren
capital cultural institucionalizado -el cual describe Bourdieu (2000)-, pero si se remite a la
idea de que el/la estudiante estd en el proceso de obtener una certificacion y una
institucionalizacién de ese capital cultural que ahora posee el valor agregado de esta

experiencia.

Ademas, cabe mencionar que, algunos/as mencionaron haber obtenido una
especie de doble titulaciéon al hacer su experiencia de Turismo académico y haber
conseguido reconocimientos académicos por cursos realizados en el destino, lo cual otorga
un valor diferencial a su formacién como profesional y a su titulo universitario, frente a

otros estudiantes que no realizaron Turismo Académico.

Cuando regresé a mi universidad me entero de que me dan una doble titulacion,
osea mi titulo como médico aqui y médico de la Universidad de Guadalajara... Osea
una especie de titulo por haber hecho el intercambio. Entonces pues si todo me
sale bien, pues la experiencia de Guadalajara me abrirfia mucho campo (...) un titulo

mas en tu hoja de vida. (E VII: 8)

Otra fortaleza es que haya mejorado bastante en mi aspecto académico y en mi
formacién académica para mi futuro profesional (...) he obtenido como constancias
de reconocimientos también, que las tengo firmadas, son como 5 0 6... Y eso me va

a valer para mi carrera (...) Todo eso me va a valer para mi curriculo. (E VI: 10)
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8.4.2. Reconocimiento de su experiencia de Turismo académico para su futuro
profesional

Los/as estudiantes manifestaron que transitar su experiencia de Turismo
académico en una universidad tan prestigiosa como lo es la de Guadalajara constituye un
antecedente altamente significativo para su Curriculum vitae u hoja de vida -como la
llaman algunos/as-, ya que posiblemente cuando estén en busqueda de trabajo, los/as
empleadores/as noten este aspecto y se convierta en un beneficio y/o ventaja para ser
elegidos/as frente a otros/as. Es aqui donde se puede ver reflejado el capital simbdlico
atribuido a los/as estudiantes, al haber sido parte de una universidad tan reconocida y
prestigiosa académicamente. El capital simboélico que puede reconocerse a los/las
estudiantes se expresa como ese “sobreafiadido de prestigio, legitimidad, autoridad,
reconocimiento, a los otros capitales, principios de distinciéon y diferenciacién que se
ponen en juego frente a los demas agentes del campo” (como se cit6 en Gutiérrez, 2005,

p.40).

Ya el simple hecho de haber tenido un intercambio fuera del pais, suma... suma un
montén de puntos.. Por otro lado, la universidad de UDG, es muy buena
universidad, el nivel académico es bueno para México y es como que da también un

prestigio. (E V: 8)

(...) aparte del titulo es un valor curricular porque estudiar en otro pais te da como
un peso mas (...) si estudiaste en otro pais se supone que sabes mas y es como que
decis “estudié en tal pais” y ya es como algo bueno (...) Es como que es algo que
creo que en todos los paises se ve, y para mi valor curricular yo creo que va a dar
peso el haberme ido de intercambio, también por eso fue que me animé a ir. (E III:

10)

(...) puede que usted no haya creado una empresa, pero si que vaya a trabajar a

otra empresa y que en su hoja de vida usted escriba ‘estuve de intercambio
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académico en tal afio y tal semestre en otro pais’, pues eso ya pesa y mucho porque

no todas las personas lo hacen. (E I: 13)

Esto ayuda mucho como ‘bueno tuvo una experiencia en el exterior, entonces tiene
una imagen diferente’, nutre mucho mas su carrera yendo al exterior, yendo a
conocer otras culturas (...) es un plus que pesa muchisimo (...) porque no todas las

personas lo hacen. (E[: 12)

La mayoria de ellos/as hicieron hincapié en la contribucién que genera este tipo de
experiencias en su futuro profesional al momento en que se inserten en el mercado
laboral. No s6lo destacan los conocimientos académicos que adquirieron sino también
toda su experiencia cultural ya que, al vivir en otro pais durante seis meses o mas,
obtuvieron conocimiento acerca de distintos aspectos del pais, de la comunidad, como asi
también de otros paises al interactuar con estudiantes de movilidad estudiantil. Por tanto,
adquirieron un bagaje cultural que no todos/as poseen, y que, posiblemente, podria llegar

a ser un factor diferenciador al momento de insertarse en el ambito laboral.

(...) ahora yo tengo la experiencia como de una cultura de Latinoamérica, asique es
algo que pueden valorar en entrevistas, porque ya puedo saber mas o menos como
se trata el negocio alla, como la gente habla y cdmo se comporta... Eso si, si se

valora... Se valora toda la experiencia cultural que tuve. (E II: 10)

(...) si trabajo en una industria de alimentos podria decir que algo del mercado
mexicano conozco: las tendencias del consumo de alimentos, las producciones que

hay alla y todo eso. (EV: 8)

Yo creo que la experiencia lo que permite es un crecimiento en margen laboral (...)
reconocer que hay diferentes culturas, diferentes formas de ver la vida... Aceptar
que hay personas que lo ven asi y otras que lo ven de otra manera, y respetar las

diferentes culturas es super bueno (...) porque digamos en mi carrera que estoy
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desarrollando que son los Negocios Internacionales, pues también es necesario
saber como es el mercado a nivel internacional, qué opciones ven ellos viables o
no... Entonces digamos en el marco de experiencia laboral yo creo que le impacta
en cualquier estudiante que realice movilidad... Poder interesarse por otras

culturas, y por otras formas de mercado y es un plus pues. (E VIII: 10)

8.4.3. Oportunidades académicas y laborales que brinda el Turismo académico

Se pudo identificar que los/as estudiantes manifestaron que esta experiencia les
brinda también diversas oportunidades. Por un lado, les abre puertas en cuanto a
oportunidades académicas, ya sea participar de algiin seminario como expositor y/o
oyente, informarse de cursos para realizar en otras partes del mundo o simplemente para
mejorar su idioma y/o aprender mas de la cultura de cada lugar. Incluso se considera que
esta experiencia también podria considerarse como una oportunidad para que el/la
estudiante descubra qué orientacién o tema académico es el que mas le interesa para

dedicarse o especializarse en un futuro cercano, tal como lo indicé una de las estudiantes.

(...) el tema del medioambiente pase de verlo aca en la universidad a verlo alla en
el consumo de los mexicanos que son adictos al plastico y usan plastico para todo...
Pero por ejemplo, de hacer los estudios allA de mi carrera el tema de
medioambiente, y me sirvid para abrir la cabeza y decir bueno, a mi me interesa el
medioambiente y temas que parecen que no tienen que ver como es la economia,
te re sirven para entender y pensar y solucionar las problematicas del
medioambiente, del cuidado ambiental... Asique eso si me re sirvi, yo ahora sé
para donde tengo que arrancar, para cosas econdémicas y eso, y que realmente el

tema es lo que me interesa, es decir el medioambiente. (E X: 15)
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(...) gracias a este intercambio, tuve el honor de participar en un Seminario
Internacional de Turismo como exponente de un proyecto que tengo yo aca en

Colombia. (E: 11)

Uno de mis amigos alemanes con el que mas me hablo me dijo “hay un curso aca
que te podes inscribir es de Ciencias Politicas y te podes venir para aca” y me la re

tiré como siendo una buena posibilidad. (E X: 14)

(...) creo que cuando haces relaciéon con més personas tengo mas oportunidad de

(...) saber mas cosas y mejorar mi idioma. (E IV: 8)

Por otra parte, los/as estudiantes expresaron que la experiencia de Turismo
académico podria brindarles ciertas oportunidades de trabajo y/o negocios en otros
paises distintos al de su residencia habitual, ya sea por haber tenido una experiencia en
otro pais, como asi también por haber entablado relacién con personas de distintas partes

del mundo.

(...) oportunidades de trabajo... Que se abran las puertas para mi, que haya mas

facilidad. (E VI: 9)

(...) yo creo que si, que, si algiin dia necesito algo, voy a poder recurrir a ellos, sea
laboralmente o sea para vivir allg, si es que voy a Europa o lo que sea [refiriéndose

a sus amigos de intercambio europeos]. (E X: 14)

Oportunidades de negocio, oportunidades en cuanto a los lazos, los contactos. (E

VIIL: 11)

(...) quiero trabajar o vivir en el extranjero en el futuro, no quiero siempre
quedarme en un mismo lugar, entonces creo que hacer el intercambio me ayuda a

tener mas oportunidad para trabajar y vivir en otro pais... Es que ya tengo
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experiencia y ya sé mas, ya conozco mas informacién para vivir en otro lugar. (E IV:

8)

8.4.4. Sociabilidad resignificada por los/as estudiantes como capital social

Por ultimo, es dable destacar la manera en que fue resignificada la sociabilidad que
tuvieron los/as estudiantes en el destino, en términos de capital social. En este sentido, se
retoma lo mencionado por Bourdieu (2000), cuando expresa que el capital social “esta
constituido por la totalidad de los recursos potenciales o actuales asociados a la posesion
de una red duradera de relaciones mas o menos institucionalizadas de conocimiento y
reconocimiento mutuos”, es decir, “se trata de la totalidad de recursos basados en la
pertenencia a un grupo” (p.148), afirmando que el capital total que poseen cada uno de los
miembros del grupo les sirve a todos. Dicho concepto pudo verse reflejado en los datos
obtenidos por los/as estudiantes, al reconocer ellos/as mismos/as que de la red de
relaciones que construyeron en su experiencia de Turismo académico podrian obtener

ciertos beneficios, tanto actualmente como a futuro.

Los/as estudiantes destacaron que los vinculos que establecieron durante este
viaje constituyen un recurso para tener en cuenta en aspectos académicos -ya sea en
investigaciones y/o tareas-, ya que podrian ser de ayuda para realizar ciertas consultas -
independientemente si son de la misma rama de estudio o de distintas disciplinas-, como
asi también para su futuro profesional, ya que podrian llevar a cabo un emprendimiento o

negocios juntos/as.

Por ejemplo, una empresa necesita muchisimo manejar su area financiera, y si yo
no sé manejar exactamente las finanzas, porque en si no es mi enfoque, puedo
escribirle a uno de mis amigos de contaduria o de finanzas para que me ayuden,
me guien o contratarlos... Pero generar esas alianzas. Y si es por turismo

muchisimo mas, porque estamos en la misma carrera... Somos personas diferentes
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y entonces pensamos diferente... Entonces si estamos haciendo un proyecto,
apoyarnos con esto y con diferentes ideas lo va a nutrir muchisimo mas. Entonces

cada persona es super valiosa para un manana. (EI: 11)

(...) tener amigos de distintos paises es siempre bueno para la carrera, sobre todo
que yo estudio Negocios Internacionales, asique mi objetivo es hacer negocios no
solo en mi pais sino en distintas partes del mundo... Asique tener relaciones en
distintas partes del mundo es muy bueno para el negocio y también para la
investigacién, porque ya sé que puedo contar con alguien para darme
informaciones sobre su pais, sobre campos que conocen y eso (...) también esta
bien tener relaciones y tener amigos de distintos campos, no solo el mio, no solo de
mi carrera, sino de muchos, asique me pueden ayudar a investigar porque son mas
0 menos expertos en sus campos y por la relacién de amistad que tengo con ellos

me pueden proveer la informacién. (E II: 8)

Yo si quisiera hacer un negocio, ya sé que tengo un contacto con vos en Argentina,
ya sé que tengo un contacto en Colombia, en México, hasta incluso con las chicas de
Taiwan, de China, de lugares asiaticos, de Europa también... Entonces yo ya sé que
tengo un contacto que si yo quiero podria ser de importaciéon o exportacién. Por
ejemplo, si yo quiero importar o exportar algo de alli, esa persona me puede

ayudar para poder hacer el contacto alla. (E I1I: 9)

(...) la verdad que estudidbamos cosas bastante diferentes... Desde las ramas del
arte, hasta economia, administracion, yo que estaba con la parte de los alimentos
(...) es lo bueno de haber sido tan variado, porque puedo hacer un trabajo muy
completo e interdisciplinar donde el aporte de cada uno abarque un area distinta y

armar algo. (EV: 7)

Otro aspecto que se identifico, en términos de capital social, fue que una de las

estudiantes utilizé la palabra “alianza” para referirse a las relaciones que genero en dicha
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experiencia, dando a entender que no fueron construidas inicamente con el objetivo de
establecer una amistad sino también con el fin de obtener un provecho de esa relacion, tal
como lo refleja Bourdieu (2000) al afirmar que “la red de relaciones es el producto de
estrategias individuales o colectivas de inversion, consciente o inconscientemente
dirigidas a establecer y mantener relaciones sociales que prometan, mas tarde o mas

temprano, un provecho inmediato” (p.151).

(...) se me facilita esto de hablar con personas que no conozco y que pues van a ser
posibles amistades de muchisimo tiempo para toda la vida... Y no solo como una

amistad y ya, sino posibles aliados turisticamente en el trabajo. (E I: 2)

(...) es importante estar bien acompafiados, tener buenos roomies, buenos
compafieros de clase, buenos amigos de intercambio, para generar que esa
experiencia sea buena y después a partir de esa experiencia, construir algo mucho
mejor y siento que conmigo se logré (...) en el sentido de que hice muy buenas
alianzas con los amigos que obtuve, con profesores también y creo que es
importante uno relacionarse bien con gente mayor y experta en el rea y de cierto
modo en un mafiana puede ser un posible aliado, puede ser algo muy positivo para

las carreras (...) Es importante generar muy buenas alianzas. (E I: 10)

Asi también, a pesar de que muchos/as expresaron haberse relacionado con
personas que estudiaban y/o se dedicaban a distintas disciplinas, se pudo constatar que
tuvieron una tendencia a relacionarse con personas que estudiaban carreras afines y/o
que compartian intereses académicos en comun, con los/as cuales manifestaron tener
mayor facilidad para relacionarse. Cabe mencionar que, esto quiza pudo haber sucedido
porque todos/as los/as estudiantes, -excepto uno- fueron al mismo centro universitario, el
cual comprendia carreras afines a las Ciencias Administrativas y Econdmicas; como

también pudo ser por una cierta preferencia que tuvieron los/as estudiantes -de manera
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implicita- al elegir con quien relacionarse para entablar alianzas en cuanto a lo académico

y/o profesional.

[Refiriéndose a si compartia intereses y conocimientos en comun con las personas
que se relacionaba] Si, muchisimo (...) la mayoria somos de turismo. Por ejemplo,
en las materias que uno conocia mas personas eran como las que veia todo el
mundo, por ejemplo, Inglés... Entonces ahi conoci personas de otras carreras con
los que hice amistades muy bonitas... Normalmente eran de turismo o de finanzas,
de contaduria, de administraciéon (..) ademas de que CUCEA es de Ciencias
Econdémicas y Administrativas, entonces todas las carreras son muy afines. (E1: 7 -

11)

(...) la mayoria era de Comercio Internacional o de Mercadotecnia [personas con
las que se relacionaba estudiaban carreras a fines de la suya] (..) Si, se
relacionaban mucho porque eran como Economia y mi carrera como que lleva

Economia... Es como un poquito de todo mi carrera. (E III: 8)

Primero: quién eres, quien soy y demas, y luego en tu pais, en el mio y esto y lo
otro, y ya luego se encuentran cosas en comin que permiten que se contintien

temas y se generen lazos de amistad, de conexién y demas. (E IX: 8)

Por otra parte, destacaron que, al hacer este tipo de experiencia no s6lo tuvieron la
posibilidad de ampliar su red de relaciones, sino que también tuvieron y tienen la
oportunidad de seguir aprendiendo y obteniendo conocimiento de las personas con las
que se relacionaron, acerca de su cultura y de su idioma, contribuyendo asi a su formacién
profesional. Ademas, expresaron que podrian obtener cierto provecho del hecho de
conocer personas de distintas partes del mundo, en tanto si llegardn a tener interés por
viajar y conocer dichos paises seguramente serian bien asesorados o, incluso, ser recibidos

en cada uno de los mismos por estas personas.
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(...) queria conocer mas personas y creo que cuando haces relacién con mas
personas tengo mas oportunidad de conocer la cultura en los lugares y puedo

saber mas cosas y mejorar mi idioma. (E IV: 8)

Mas bien aprendes mas y también puedes visitar mas lugares [se referia al hecho
de conocer personas de otros paises] (..) De repente cuando quiera viajar tener
mas informacion, o como puedo llegar a tal sitio, y ellos me lo puedan brindar. (E

VI:5 - 6)

(...) mi idea de hecho del intercambio era expandir mi circulo (...) Yo pienso que el
mundo es un pafnuelo y que en cualquier momento te beneficias de alguien que td
no tienes la menor idea (...) Posiblemente me voy a México a vivir y ya ves que

siempre los mexicanos te abren las puertas de su casa. (E VII: 6 - 7)

Retomando lo mencionado por Bourdieu (2000) respecto a que las relaciones que
comprende el capital social “nunca pueden reducirse totalmente a relaciones de
proximidad fisica (geografica) objetiva ni tampoco de proximidad econdmica y social”
(p-149), permite considerar a las relaciones que establecieron los/as estudiantes en su
experiencia de Turismo académico como capital social. En este sentido, se pudo identificar
de forma notoria como todos/as los/as estudiantes expresaron que adn siguen
manteniendo contacto -ya sea por medio de redes sociales y/o por plataformas de
mensajeria- con estudiantes de movilidad, con profesores/as que tuvieron en las materias

y con estudiantes locales que conocieron en dicha experiencia.

Sigo en contacto mucho con amigos, amigas pues de diferentes paises (...) Incluso
en el Seminario de Ciudad de México en el Dia del Turismo, yo hablé con el
profesor y le decia “profe seria genial poder hacer esto en Colombia” y él me decia
“si, tenemos que seguir en contacto” ... Es lo bonito de seguir en contacto, de
mejorar las alianzas, de nutrir muchisimo esas amistades... Porque no es solo tener

amigos por tener, sino que crezcamos juntos. (EI: 10 -11)
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(...) todavia tengo actualmente contacto con ellos (...) siempre tenemos algo de qué
hablar, asi pase una o dos semanas, siempre hablamos de algo, nos apoyamos entre
ambos con este tema de la carrera (...) Porque la mayoria eran de Turismo (...) con
uno (de los profesores) a veces tengo una relaciéon de conversacién de Whatsapp

de informacién. (E VI: 6 - 7)

(...) con mi tutor hablo casi todos los dias, con mis compaferos que hice en las
clases casi todos los dias hablamos, éramos un grupo de clase... Pues sigo hablando
de hecho hasta con profesores que conoci que me ayudaron muchisimo tiempo. (E

VII: 7)

(...) me hablo con muchos de los de intercambio la verdad que si... Por ejemplo, con
mi roomie también me hablo mucho (...) Y también me hablo mucho con mis
amigas colombianas que conoci alla (...) entonces vamos a ver cuando se pueda ir a

visitarlas... Pero si estoy en contacto con ellos. (E VIII: 8 - 9)

Yo sigo en contacto y cada tanto hablo con los que eran compafieros mios de la
facultad y con un amigo que tenia ahi en mi casa, asique bueno yo sigo en contacto
con ellos. ;Y es mas! ahora quiero contactarme con los profesores para ver si me
ayudan con la tesis (...) Y después si sigo al tanto de varios, de los belgas, del

japonés y todo eso. (EX: 11 - 13)

Se pudo constatar, entonces, como la mayoria de ellos/as contintian intentando
mantener los vinculos que generaron en México los que, dadas las caracteristicas
anteriormente mencionadas, se podrian llegar a considerar como parte del capital social

adquirido por los/as estudiantes en su experiencia de Turismo académico.

En este sentido, se retoma lo mencionado por Bourdieu (2000) en relacion al
volumen de capital social, sefialando que el mismo va a depender “tanto de la extension de

la red de conexiones que éste pueda efectivamente movilizar, como del volumen de capital
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(econdmico, cultural o simbdélico) poseido por aquellos con quienes esta relacionado”
(p.150), lo cual, al aplicarlo en este caso, refiere a que el volumen de capital de cada
estudiante va a depender de la cantidad de relaciones que posea. Esto quiere decir que, si
los/as estudiantes atin siguen manteniendo la red de relaciones que construyeron en dicha
experiencia, posiblemente su capital social hoy en dia sea mayor en comparacién a otra

persona que no la haya hecho.
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9. Conclusion

De acuerdo con el andlisis de los datos detallado en el cuerpo de esta tesis, se
considera que se ha podido caracterizar adecuadamente el Turismo Académico en las
dimensiones propuestas. Es decir, se han cualificado pertinentemente las dimensiones de
la cultura y de la sociabilidad en funcién de la experiencia de movilidad estudiantil, y se ha
reconocido a su vez como se expresan las mismas en las competencias socioculturales

para el estudiante en pos de su formacién profesional.

A continuacién, y a modo de conclusiones, se detallardn los rasgos destacados en

funcién de los objetivos planteados para esta investigacion.

En relacién al primer objetivo especifico, se pudo identificar como el deseo e
interés de los/as estudiantes por conocer el patrimonio cultural material e inmaterial del
destino, produjo que destinaran tiempo libre para conocerlo; se preocuparan por obtener
referencias apropiadas del mismo a partir de la poblacién local; probaran aquello que era
posible -gastronomia-, y realizaran una apreciaciéon estética de las diversas
manifestaciones culturales que estuvieron a su alcance. Un aspecto del impacto producido
en los/las estudiantes se verifica en las expresiones que dan cuenta de la necesidad de
continuar disfrutando del mismo una vez finalizada la experiencia, en sus lugares de
origen: ver series y peliculas mexicanas, y escuchar su musica. Del andlisis se deprende
también, que la gastronomia del destino, fue un aspecto de la cultura mexicana claramente
identificado como “shock cultural” segiin arrojan los datos. Asi mismo se constata cdmo la
experiencia de Turismo académico brindé la posibilidad de que los/as estudiantes tomen
conciencia de los valores, normas sociales, practicas y formas distintas de percibir el
mundo que poseen personas de distinta nacionalidad -aspectos constitutivos de los
habitus que posee cada uno/a-. Este aspecto se reconoce en la apreciaciéon que hacen
los/as estudiantes al contrastar su vida cotidiana con la de la comunidad local. Asi, la

experiencia de Turismo Académico aporta nuevas perspectivas a su vida cotidiana, entre
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las que dan cuenta de cédmo pudieron modificar y entender el significado de practicas
culturales diversas que rompen incluso ciertas apreciaciones estereotipadas que tenian

sobre los/as mexicanos/as y su cultura.

En cuanto a la dimensién de la sociabilidad -segundo objetivo especifico-, se
evidencié que los/as estudiantes otorgan importancia a la dimensidn social del Turismo
académico, reflejado a través de su eleccion por destinar tiempo a la sociabilidad con otras
personas, ya sea con otros/as estudiantes extranjeros como con los/as estudiantes o
personas de la comunidad local. Ha sido posible constatar que la institucién educativa fue
el espacio principal donde se originé la sociabilidad. Se pudo interpretar asi mismo, cémo
la sociabilidad puede llegar a alcanzar el estatus de capital social. Los/las estudiantes
reconocieron cdmo a partir de la asociacién y comunicaciéon desinteresada, ludica y
gratuita podrian llegar a obtener beneficios simboélicos y/o materiales -potenciales o
actuales-. Este aspecto no significa depreciar la sociabilidad como interaccion libre y como
posibilidad de disfrute, sino que permite reconocer el valor otorgado a relaciones sociales,
-ofrecida en este caso por el Turismo Académico-, con proyeccion a obtener beneficios a

futuro, con base en aquella sociabilidad fraterna inicial.

Respecto al tercer objetivo especifico planteado, en términos de competencia el
impacto en la formacion profesional se valor6 desde la proyeccion a futuro, es decir, desde
el ejercicio profesional a desempenar a futuro. Se pudo identificar que las competencias
socioculturales que adquirieron los/as estudiantes fueron de tipo comunicativas
interculturales: flexibilidad y adaptabilidad comportamental, administraciéon vy
organizacion mas eficaz; lenguaje corporal y gestual; adopcién de nuevas ldogicas,
perspectivas y puntos de vista; refuerzo de un idioma distinto al nativo; trabajar en equipo
de forma equitativa, entre otras. Asimismo, los datos arrojan el reconocimiento de
competencias que ya poseian y potenciaron en dicha experiencia: la independencia y

autosuficiencia; seguridad y autoconfianza; perseverancia; mejora de la comunicacién
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interpersonal en contextos culturales diversos, autoestima y fortalecimiento del sentido
de pertenencia. Si bien no ha sido objeto de esta investigacion establecer la
preponderancia de alguna de las diferentes competencias analizadas, es posible sugerir
que la dimensiéon comportamental de la competencia comunicativa intercultural ha sido
preponderantemente detallada por los/las estudiantes. Las competencias adquiridas y
potenciadas en la experiencia de Turismo académico ademas de haber sido valoradas para
su formacion y futuro profesional, los/as estudiantes las consideraron significativas

también para su formacion personal, es decir, para aspectos de su vida diaria.

Por ultimo, se pudo reconocer que una experiencia de Turismo académico atribuye
capital simbélico al titulo universitario a obtener y al Curriculum profesional de los/as
estudiantes, al haber estudiado en una universidad internacional como lo fue en este caso
en una universidad reconocida por su prestigio y nivel académico, e imprime un valor
diferencial en el titulo profesional, en términos de capital cultural institucionalizado. Este
aspecto fue identificado por los/as estudiantes fundamentalmente, al regresar a su lugar

de origen.

10. Recomendaciones

A modo de sugerencia, se considera que las instituciones de nivel superior que
trabajen con programas de movilidad estudiantil, deberian motivar y brindar
asesoramiento y facilidades a los/as estudiantes con el fin de que puedan concretar dicha
vivencia, siendo conscientes de que -tal como se expuso en el presente trabajo- es una
experiencia sumamente valiosa para aquel/aquella que quiera seguir progresando y

creciendo como profesional.

Por otra parte, a pesar de que a partir de esta investigaciéon se podria llegar a
afirmar que en una experiencia de Turismo académico el/la estudiante adquiere mayor

volumen de capital —cultural y social-, se recomienda a futuros investigadores evaluar la
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posibilidad de volver a replicar la investigacion mas adelante para constatar que se
mantienen los resultados en el tiempo, en tanto la experiencia de Turismo académico que
tuvieron los/as estudiantes entrevistados/as fue medianamente reciente -segundo

semestre del afio 2019-.

Asi también, se considera interesante realizar un seguimiento a través de otras
técnicas de recolecciéon adecuadas, aplicindolas antes y después de la experiencia de
Turismo académico, ya que, posiblemente, permitiria constatar el impacto y los cambios
que “persisten” a partir de este tipo de experiencia y al momento de desempefiarse

efectivamente en el campo profesional.

11.Futuras lineas de investigacion

Dado que el Turismo académico es una tipologia de turismo que ha cobrado mayor
importancia las udltimas décadas y de la cual todavia se considera insuficiente el
conocimiento que hay acerca de la misma, se proponen futuras lineas de investigacion que

podrian llevarse a cabo en relacién a esta tematica.

Por un lado, se propone indagar acerca de qué sucede con la comunidad receptora
que se relaciona con los/as estudiantes de movilidad estudiantil en esta experiencia,
identificando si en ellos/as también se genera algiin cambio en la estructura y el volumen
de capital (tomando la teoria de Bourdieu). Es decir, hacer una investigacién similar a la

presente, pero desde la mirada de la comunidad local.

Por otro lado, se podria indagar mas en profundidad acerca del tipo de
comportamiento que adoptan los jévenes al hacer una experiencia de Turismo académico,
es decir, las caracteristicas que poseen los viajeros de este tipo de turismo que se

relacionan con la bisqueda de experiencias, inmersiéon en la comunidad del destino,
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participacién en costumbres y tradiciones locales, entre otras. Este tema podria llegar a

trabajarse, quiza, desde una perspectiva psicoldgica o desde el marketing.

Por dltimo, y en relacién a lo propuesto anteriormente, se podria hacer un estudio
en el que se aborde principalmente la interculturalidad, indagando si el Turismo
académico es considerado un tipo de turismo que propicia y brinda mayor intercambio
cultural que otras modalidades de turismo. Esta investigacién quizd podria hacerse
realizando un estudio comparativo entre experiencias de Turismo académico y otro u

otros tipos de turismo.
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13. Anexos

13.1. Guia de entrevista acerca de la Incidencia del Turismo Académico en la

formacién profesional
Entrevistado(a) (Nombre y edad):
Lugar de procedencia (Pais y ciudad):

Entrevistador(a): Camila Belén Fernandez.

Medio por el cual se realizd la entrevista: (Videollamada por Zoom /Meet /Messenger/

Whatsapp)

Fecha: Hora:
Duracion:

Tiempo de transcripcion de la entrevista:

Introduccion

Hola [nombre] ;Cémo estas? Bueno, en primer lugar, queria agradecerte por aceptar esta
instancia de encuentro. Como te comentaba por teléfono, esta entrevista estd enmarcada
dentro de lo que es mi Tesina de grado, en la cual abordo la tematica de la movilidad
estudiantil. Es por ello que me gustaria poder conversar con vos un poco respecto a tu
experiencia del afio pasado en la Universidad de Guadalajara. Para empezar, me gustaria
que me comentes aspectos personales tuyos: tu nombre y apellido completos, tu edad,

donde vivis, si actualmente estas estudiando y/o trabajando...
Preguntas:

1. ;Qué carrera estudias?

2. Y ;en qué parte o afio de tu carrera te encontrabas al momento de realizar la
movilidad estudiantil?

3. ¢;Cudl fue el tiempo de permanencia de tu estancia académica en la ciudad de
Guadalajara?

4. Me podrias contar un poco acerca de ;qué te motivé a realizar un intercambio
académico?... ;Por qué elegiste ir a México?... ;Qué es lo que te atraia de este pais?

5. ¢(Por qué fue que decidiste ir a la Universidad de Guadalajara especificamente?
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6. Me podrias contar un poco acerca de cudles eran tus expectativas antes de realizar

tu movilidad estudiantil... ;Sentis que se cumplieron al finalizarla?
Aspectos culturales

0. Y, por otro lado, ya adentrdndonos un poquito mas en los aspectos culturales, en
relacién a la cultura mexicana ;qué costumbres locales fueron las que te llamaron
o llaman mas la atencién?

1. Y en cuanto a la gastronomia local ;qué te parecié?... ;cocinabas recetas del
lugar?... ; Te adaptaste a los horarios de comidas de alla?

2. Y ahora que regresaste a tu pafs, ;te gustaria hacer platos tipicos de alla?

3. ¢;Aprendiste o incorporaste palabras o frases tipicas mexicanas?

- Si responde que si: ;Podrias nombrarme al menos 3 palabras tipicas mexicanas
que hayas incorporado?

4. En tu opinidn ;sentis que te apropiaste de aspectos de esta cultura? Es decir, por
ejemplo, hoy en dia, dénde estas viviendo, ;seguis con alguna costumbre o
modismo mexicano?

- Siresponde que si: ;Me podrias mencionar cual/es?

5. Por otra parte, me gustaria que me comentes también un poco acerca de qué
hacias en tu tiempo libre...

6. ;Consideras que hiciste mas actividades individuales o grupales en tu tiempo
libre?

7. ¢Realizabas visitas turisticas a espacios culturales de la ciudad y/o fuera de la
ciudad?... ;Recordas algun sitio especifico que quieras compartirme?

8. (Qué tipo de museos preferias?

9. (Tenias conocimiento a priori de esos espacios antes de visitarlos? o ;era la
primera vez que conocias y/o aprendias acerca de ellos?

10. ;Sentis que te apropiaste, en términos de conocimiento, de esos espacios? Es decir
que aprendiste e incorporaste esos conocimientos...

11. Y actualmente, ;seguis leyendo sobre México?... ;ves peliculas, series relacionadas

a este pais?
Aspectos de la sociabilidad

12. Por otra parte, respecto a tu relacion con las personas locales de Guadalajara, ;me
podrias comentar un poco acerca de cémo era?... ;Como te llevabas?... ;Conociste

sus hogares, su familia?... ;Hiciste amigos/as por fuera de la universidad?
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13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.
22.

Y con los/as estudiantes que estaban realizando su movilidad estudiantil junto con
vos en ese momento ;cO6mo era tu relacion?

(Tenias mayor preferencia por relacionarte con personas de determinada
procedencia o que hablen un idioma distinto al tuyo?

- Siresponde que si: ;por qué?

Podrias describirme entonces ;cémo fueron mayormente tus vinculos en tu
movilidad estudiantil? Es decir, se podria decir entonces que fueron mas
mexicanos, extranjeros o ;una mezcla de ambos?

Segun tu parecer, ;por qué crees que buscabas relacionarte con las personas?

Y esas personas con las que te relacionaste ;sentis que te aportaron algo a tu vida o
cambiaron alguna perspectiva que tenias antes de relacionarte con ellas?

- Si responde que si: ;Me podrias mencionar alguno de esos aportes/cambios?

Y actualmente, ;seguis manteniendo el contacto con ellos/as?...

- Si responde que si: ;con jovenes de qué nacionalidades seguis en contacto?

- Siresponde que no: ;Por qué no las seguis manteniendo?

;Habia conexién entre las carreras que estudiaban las personas con las que te
relacionabas mas? Es decir, ;estudiaban carreras similares?

;Tenian intereses académicos o de conocimiento que compartan en comun con los
amigos/as que hiciste alla?

Y vos hoy en dia, ;por qué temas y/o necesidades te comunicarias con ellos/as?

;Te imaginas en qué te podrian ayudar profesionalmente cuando estés trabajando?

Aspectos académicos

23.

24,

25.

26.

Después ya en cuanto a lo académico ;me podrias comentar un poco acerca de
como fue tu relacién con los/as docentes y con tus compafieros/as de clase?...
;Seguis manteniendo relacion con alguno/a de ellos/as?

En tu opinidn, ;consideras que este tipo de experiencia te podria otorgar un valor
adicional al titulo que vas a obtener?... ;Por qué?

(Crees que haber tenido esta experiencia en el extranjero sea de gran ayuda
también para tu futuro profesional?... ;Por qué?

;Consideras que incorporaste ciertas habilidades, valores y comportamientos en
esta experiencia, que contribuyen a tu formacién profesional?

- Si responde que si: ;Podrias mencionarme cuales?

Bueno y ya finalizando, me gustaria que conversemos unos ultimos aspectos...

130



IMPLICANCIA DEL TURISMO ACADEMICO EN LA FORMACION PROFESIONAL

27. ;Cudles crees que fueron las principales fortalezas u oportunidades de tener una

experiencia de movilidad estudiantil?

28. Bueno y ya, por ultimo, ;recomendarias a otra persona hacer un intercambio

académico y por qué?
Al final:
e Preguntar al entrevistado o entrevistada si desea acotar algo mas o posee alguna duda.

e Agradecer por su tiempo y participacion y explicar nuevamente lo que se va a hacer con

los datos recolectados.
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