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AULA VIRTUAL PARA PREPARAR Y RENDIR EL EXAMEN FINAL DE 

BOTANICA AGRICOLA GENERAL 

DIAGNÓSTICO – CONTEXTO ACTUAL 
La Facultad de Ciencias Agrarias (FA) de la Universidad Nacional del Comahue está ubicada en la 

localidad de Cinco Saltos, Río Negro, sector chacras. La carrera principal e histórica es Ingeniería 

Agronómica (IA), carrera de grado que se dicta desde el año 1972. Además, en la FA se dictan 

dos carreras de pregrado, Tecnicatura Universitaria en Desarrollo Agropecuario para Pequeños 

y Medianos Productores y Tecnicatura Universitaria en Espacios Verdes y carreras de posgrado: 

Maestría en Producción de Rumiantes Menores, Maestría en Ciencias Agrarias y Biotecnología, 

Especialización en Contaminación de Aguas Subterráneas y Especialización en Calidad de Aguas 

Superficiales. 

La carrera de IA, según el plan de estudio1 tiene una duración de cinco años y medio, con 

modalidad presencial alcanzando un total de 4280 hs, sin tesis o trabajo final, con 37 materias 

más idioma inglés. Posee una alta carga horaria destinada a la práctica, que en general es 

obligatoria y presencial, como requisito para regularizar las asignaturas. Estas actividades 

tienen modalidad variada: de laboratorio, de utilización de instrumental óptico (lupas y 

microscopios), análisis de suelos, trabajos a campo de producción vegetal y animal, viajes a 

otros establecimientos y también trabajos prácticos en aula de resolución de ejercicios. 

El primer año de la carrera de IA se caracteriza por tener asignaturas de las denominadas 

disciplinas “duras”, es decir, Matemática (anual) y tres Químicas distribuidas en los dos 

cuatrimestres. Además, los estudiantes deben cursar Botánica Agrícola General (BAG), una 

asignatura generalmente desconocida por los ingresantes, dado que la mayoría de sus 

contenidos no son abordados en la escuela de nivel secundario. De esta manera, el cursado de 

primer año en tiempo y forma resulta dificultoso, traduciéndose en un importante nivel de 

desgranamiento. 

En este contexto, los exámenes finales de primer año suelen ser experiencias complejas para 

los estudiantes de la carrera de Ingeniería Agronómica (IA); la cantidad de materias por año, la 

preparación en las mismas y el tiempo hasta que se vencen genera que, en muchos casos, los 

estudiantes avancen con los cursados durante un par de años pero no rindan los exámenes; 

cuando empiezan a hacerlo se encuentran con numerosas dificultades para poder sortear esta 

situación necesaria para acreditar cada una de las asignaturas. La dinámica del plan de estudios 

actual en la carrera de IA demanda una carga horaria presencial de 8 a 10 hs diarias de lunes a 

viernes, esta situación dificulta organizar los tiempos para preparar y rendir asignaturas en 

simultáneo con los cursados, que en su mayoría son cuatrimestrales. 

El 20 de marzo del corriente se inició en la Argentina el aislamiento social y preventivo 

obligatorio (ASPO2) y en las semanas siguientes la Universidad se vio forzosamente obligada a 

                                                           
1
 Ord 808/2012 y 843/2012 Plan de Estudio vigente – ver Anexo I. 

2
 DECNU-2020-520-APN-PTE – ver Anexo II  



Informe Final EEMTD  Noviembre  2020 

4  Gonzalez Diego Agustín 
 

cerrar sus puertas a los cursados y toma de exámenes finales en manera presencial como 

habitualmente se hace3. 

Por una parte, los docentes y estudiantes nos encontramos transitando el devenir de la 

pandemia y en paralelo, una serie de normativas nos instó a continuar con los dictados de las 

materias de manera totalmente virtual y -en muchos casos- sin contar con las condiciones 

tecnológicas ni las capacidades técnicas para poder hacerlo. Con el trascurso de las semanas se 

fueron agregando instrucciones y se habilitó la toma de exámenes finales. 

Se autorizaron las mesas de exámenes virtuales de los turnos de agosto y septiembre 

estableciéndose  un  protocolo para poder llevarlas adelante4, BAG define sus fechas para el 12 

de agosto y el 23 de septiembre de 2020. 

Cabe mencionar que el dictado de la carrera de IA conlleva gran cantidad de habilidades y 

destrezas prácticas, en el caso particular de BAG se pretende en su programa aprender a 

realizar preparados y realizar observaciones con lupa y microscopio por ejemplo, así como el 

reconocimiento de las principales manifestaciones morfológicas de las plantas a campo.  

Destinatarios 

Estudiantes de la carrera Ingeniería Agronómica  que estén en condiciones de rendir el Examen 

Final regular de Botánica Agrícola General de manera virtual. 

  

                                                           
3
 Resolución Rectorado 164/2020, 258/2020  y 437/2020- ver Anexo III 

4
 Disposición Secretaria  Académica UNCO 006/2000 y   Res FCA045/2020 – ver Anexo IV 
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FUNDAMENTACIÓN 
Sobre la Propuesta original5 

El problema de no presentarse a rendir examen es preocupante en la Facultad y ha sido 

dificultoso revertirlo. Se propuso originalmente generar un espacio de intercambio entre 

docentes de asignaturas de primer año y estudiantes que adeuden los exámenes finales de 

primer año y se encuentren en situación de vencimiento. Se generaría un acompañamiento que 

los oriente a preparar sus finales y herramientas concretas para comprender las metodologías 

de exámenes, programas, estrategias para organizar tiempos, estudiar y les permite reconocer 

si están preparados para presentarse a rendir. 

Se trabajaría con los docentes de las asignaturas del primer año sobre los programas, 

actividades, evaluaciones y autoevaluaciones, actividades prácticas y espacios de consulta 

presencial y virtual. Sería deseable lograr generar en los docentes un reposicionamiento crítico 

ante los procesos de evaluación y poder constituir un incentivo para revisar sus prácticas y 

propuestas didácticas actuales.  

Se confeccionaría un instrumento tecnológico que medie la comunicación entre los estudiantes 

identificados y los docentes de esas materias, la Unidad de Asistencia Pedagógica (UAP)6 y la 

Secretaria Académica de la Facultad. Se pondría en funcionamiento este dispositivo con los 

estudiantes a los que se les venzan las asignaturas a marzo 2020 de la carrera de IA. 

Sobre la Propuesta ejecutada 

Se trabajó en los meses de diciembre del 2019 y febrero 2020 con la SA y la UAP en obtener la 

autorización  para ejecutar la propuesta e invitar a los docentes de las cátedras implicadas para 

involucrarse en ella. Desde la asignatura BAG desde el primer día el equipo docente prestó 

buena predisposición, cuestión que no ocurrió con los docentes de la asignatura Matemática 

quienes nunca contestaron. Por su parte la asignatura Química General cuenta con docentes 

nuevos y no ha sido posible tomar contacto para ofrecer la propuesta de acompañamiento. 

Teniendo en cuenta el trabajo previo con BAG y la situación de contexto presente -ASPO-, con 

tiempos apremiantes dado que había que proceder a tomar los exámenes finales, se realizó una 

adaptación a la propuesta de práctica original.  

  

                                                           
5
 Propuesta Original en Anexo V 

6
 Res FCA 031/08 y 013/10 – ver Anexo VI  
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PROPÓSITOS 

 Ampliar a todos los estudiantes  que adeudan el final de BAG, y no sólo a quienes la 

tuvieran próxima a vencer, como se pensó en la propuesta original. 

 Procurar la comunicación entre los estudiantes que adeuden exámenes y los equipos 

docentes. 

 Trabajar con el equipo docente en la elaboración de una propuesta de examen final 

virtual. 

 Construir el aula y las herramientas y recursos para la evaluación final de manera virtual. 

 Promover en los docentes el conocimiento y utilización de nuevas herramientas 

digitales. 

 Promover que los estudiantes utilicen el dispositivo para la preparación del examen 

utilizando los recursos desarrollados. 

 Generar en los docentes una revisión crítica de las prácticas, sobre todo en los procesos 

de evaluación. 
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JUSTIFICACIÓN 

En la Facultad predomina el modelo de clases y exámenes presenciales. En la era digital, líquida, 

se configura la alfabetización digital con nuevas formas de escribir (ideofonéticas, con símbolos, 

íconos, audios y videos, fotos, emoticones, colaborativa), de leer (lectura diagonal, hipermedial, 

colaborativa) y de comunicación (sincrónico o asincrónico, no presencial, con identidades 

digitales en construcción). 

Es común la especialización disciplinar y poca formación en docencia sobre todo en la 

aplicación de las TIC para la enseñanza - aprendizaje donde predomina el profesor como 

trasmisor del conocimiento y de manera presencial. 

En otros casos resultó una oportunidad para aprender y aplicar estas tecnologías en los 

entornos de  aprendizajes, las nuevas aulas, nuevas herramientas no trasladando propuestas 

presenciales a virtuales sino generando nuevos materiales didácticos diseñados en su totalidad 

desde la virtualidad. 

El entorno tecnológico actúa como exclusivo mediador entre el docente, los alumnos, la 

disciplina y la didáctica. El componente principal de este docente es el liderazgo. El rol docente 

debe incluir además de los saberes propios de su disciplina y los pedagógicos, aquellos saberes 

tecnológicos (Dorfsman,  2012 y Castañeda, 2013). 

Resulta un desafío entonces encontrar la forma de “motivar” o “acompañar” el aprendizaje. No 

todos aprenden de la misma manera, en el mismo lugar y tiempo. El aula ya no es presencial y 

sincrónica. Se aprende con otros y en un contexto determinado, lo que importa no es el 

almacenamiento de conocimientos, sino su puesta en práctica.  

En torno a la evaluación Lion C. (2015) recomienda: pensar actividades que interpelen, que 

unan. Tareas con otros, con expertos, otros conectados en otro lugar del mundo. Para 

Landazabal (2015) evaluar es un proceso que facilita la toma de decisiones, saber cómo están 

aprendiendo los estudiantes, cómo se está enseñado, cómo se puede mejorar. Sin evaluar y 

regular los aciertos y errores no habrá progreso en el aprendizaje de los alumnos ni acción 

efectiva de los docentes. 

Salinas (2004) dice que “(…) una visión de la enseñanza en la que el alumno es el centro y en la 

que el profesor juega, paradójicamente, un papel decisivo. Adoptar un enfoque de enseñanza 

centrado en el alumno significa atender cuidadosamente a aquellas actitudes, políticas y 

prácticas que pueden ampliar o disminuir la «distancia» de los alumnos distantes. El profesor 

actúa primero como persona y después como experto en contenido” (p. 7). 

Cuando las TICs son adoptadas en un contexto que estimula y reconoce la creación individual y 

colectiva, dentro y fuera del aula, pueden contribuir de manera mucho más consistente a 

enriquecer los procesos de aprendizaje (Cobo, 2016). 

No obstante, el desafío está en ser capaces de ver, reconocer y aprovechar estos (posibles) 

espacios de aprendizaje. Para ello resulta de utilidad crear y adoptar instrumentos de 

seguimiento y evaluación que ayuden a comprender con mayor profundidad aquellos 
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aprendizajes que ocurren en contextos que trascienden lo escolar o bien que conectan lo 

escolar con otros entornos.  

La evaluación es un proceso de recogida y análisis de información con el fin de emitir juicios 

acerca de la progresión y la calidad del aprendizaje (Cano, 2012). Como proceso debe   

planificarse, sistematizando las etapas o momentos en que se van a recoger las diversas 

evidencias y el modo en que se va a devolver la información sobre el proceso y sobre los 

resultados a los estudiantes. 

La evaluación debe estar diseñada en relación con los objetivos o resultados de aprendizaje 

buscados (y estos ligados a las competencias del título). Por lo tanto, no habrá estrategias 

evaluativas buenas ni malas -sí hay, en cambio, instrumentos rigurosos y bien elaborados o no-, 

sino coherentes o no con los propósitos que se persiguen. 

La evaluación y sus instrumentos deben ser considerados además, como herramientas de 

diagnóstico que permiten corregir procesos, rectificar objetivos y establecer la distancia 

recorrida entre el momento de inicio del proceso de enseñanza y aprendizaje y el resultado 

final obtenido. 

Los exámenes finales regulares y libres en Botánica Agrícola General son orales, es decir, se 

desarrollan de manera presencial. El estudiante, al ingresar a la mesa elige un tema (bolillas) del 

programa, tiene un tiempo en “capilla” (20 minutos) para prepararse y posteriormente frente al 

tribunal examinador explica el tema sorteado en un tiempo normalmente mayor a la media 

hora. 

Es frecuente que BAG sea el primer examen final oral que rindan los estudiantes en la carrera; 

en muchos casos se presentan sólo para conocer cómo es rendir, la profundidad de los 

contenidos, la metodología. 

En caso que los estudiantes rindan en condición de libres, la instancia de elección del tema es 

igual, pero deben producir un texto escrito a partir del cual, de estar aprobado, el tribunal 

realiza preguntas, constituyendo la parte oral del examen libre. 

Bajo el contexto actual y la perspectiva de continuidad del ASPO, el equipo de cátedra define 

tomar los exámenes finales y acogerse a las normativas aprobadas a tal fin. Ya se había 

comenzado a analizar y preparar actividades con el material aportado por los docentes de la 

cátedra y dada la buena predisposición, se reelaboró la propuesta para poder llevarla adelante.  

En la propuesta original el dispositivo pensado era un complemento para favorecer la instancia 

de examen, pero con el ASPO, se ha convertido en el dispositivo para preparar y rendir el final. 

En el mismo sentido, el contexto obligó a definir el aprendizaje, los Entornos Virtuales de 

Aprendizaje (EVA) y las Tecnologías de Información y Comunicación (TIC´s) a la situación de las 

docentes que también tuvieron que aprender sobre la marcha, deconstruir y construir nuevas 

propuestas acordes al contexto. Así, por ejemplo, el pasaje de ser un examen eminentemente 

oral a disminuir esta instancia al máximo posible en la modalidad virtual, implicó significó el re-

conocimiento de la situación de conectividad y equipamiento tecnológicos de las y los 

estudiantes, lo cual contribuyó a la definición de la modalidad.  
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TAREAS  DESARROLLADAS 

En primera instancia, en 2019, se presentó la propuesta a la UAP y a la SA. Se consiguieron los 

permisos institucionales necesarios para poder trabajar. Se comunicó a los docentes la 

propuesta, las intenciones y los plazos, se los invitó a participar de manera voluntaria. 

Con la Dirección de Alumnos de la Facultad se realizó un rastreo de estudiantes que adeudaban 

las materias de los primeros años (Matemática, Botánica y Química) y estaban en condiciones 

de vencimiento en las mesas de marzo del 2020. Se consiguió esta información y finalmente no 

fue utilizada. 

Con los permisos pertinentes se consiguió que el administrador de PEDCO en la Facultad 

habilite un aula virtual en la cual fui designado como profesor para poder realizar todas las 

prácticas. 

Se realizaron varias reuniones de trabajo vía telefónica con las profesoras de la cátedra para 

establecer los acuerdos iniciales sobre la metodología del examen. Se armó un grupo de 

WhatsApp con las profesoras que permitió agilizar la comunicación y coordinación. 

Posteriormente se elaboró y envió una propuesta en borrador para que sea evaluada, discutida 

y mejorada por el equipo de cátedra. 

La propuesta de examen propendía minimizar los espacios sincrónicos y potenciar actividades 

asincrónicas los días previos a la fecha de examen. En ese sentido, y teniendo en cuenta 

diferentes aspectos de los contenidos de la cátedra se definió que el examen estaría contenido  

en tres partes.  

 Parte I: realizar un cuestionario en donde los contenidos principales son definiciones y 

clasificaciones,  

 Parte II: elaborar un informe personal e individual en donde se reflejen contenidos 

vinculados con la observación y descripción de un material vegetal y finalmente  

 Parte III: participar de una videoconferencia sincrónica en donde no se evalúan 

contenidos específicos sino la utilización de lenguaje botánico y el establecimiento de 

relaciones entre morfología, anatomía, ciclo de vida y adaptaciones de la panta 

analizada. 

Durante el desarrollo del cierre de cursado del primer cuatrimestre se reconocieron grandes 

problemas de equipamiento informático y conectividad de calidad en los hogares, 

principalmente en los estudiantes, pero también en los docentes. En muchos casos sólo se 

dispone de datos móviles, se estudia con un celular o una máquina poco potente, sin un 

espacio específico para trabajar. Cortes en el suministro de internet o luz son frecuentes 

motivos de pérdida de clases e instancias sincrónicas. La propuesta de examen tiene en cuenta 

la situación y el estudiante desarrolla la mayor parte del mismo de manera asincrónica, 

escogiendo el momento y lugar para descargar los archivos, ejecutar el cuestionario e ir 

elaborando el informe con al menos una semana de anticipación. En ese mismo tiempo puede 

realizar consultas, ejercitar en el aula, acercarse a las herramientas tecnológicas con 

acompañamiento. 
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En gran medida el examen se define con las dos primeras instancias y el momento sincrónico es 

breve y sirve para realizar una retroalimentación o corregir situaciones erróneas y redondear la 

nota final. El estudiante de manera casi obligada tiene que estar en contacto con el equipo 

docente para conocer las pautas, tomar consultas no sólo sobre los contenidos sino sobre la 

metodología del examen.  

Las pautas acordadas incluyeron tanto la metodología como la ponderación de las diferentes 

instancias en que se dividió al examen y se volcó en un documento escrito, que fue presentado 

a los estudiantes interesados en rendir. A continuación se muestra un extracto del documento 

“Pautas”7. 

 

Con este documento ya establecido sobre las pautas del examen, se fue armando el aula virtual 

en la PEDCO y desarrollando actividades de práctica acordes a la nueva situación, para ejercitar 

con los docentes y estudiantes. El aula desarrollada es un espacio diferente al soporte que BAG 

habitualmente utiliza para desarrollar el cursado. 

Se armaron dos bloques en el aula: uno de Orientaciones para rendir el examen y otro para 

desarrollar el examen propiamente dicho. El primero de ellos está o estuvo orientado a todas 

las actividades previas de preparación con docentes y estudiantes interesados en rendir y el 

segundo, sólo habilitado para rendir con permisos de restricciones de grupo asignados a los 

participantes  que efectivamente rendirían.  

                                                           
7
 Ver en Anexo VII  el documento PAUTAS completo. 
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La rejilla “Orientaciones para rendir el examen” 

En la propuesta original esa sección iba a ser la única a desarrollar dado que el examen sería 

presencial. Cobró más relevancia la elaboración de esta sección por ser el espacio de, 

intercambio, comunicación sobre las pautas a evaluar y la metodología, contacto, práctica y 

aprendizaje de las herramientas digitales y autoevaluación. Para cada una de estas finalidades 

se desarrollaron materiales específicos. 

En la rejilla Orientaciones se abordaron las siguientes secciones:  

 Contactos/comunicación 

 El programa  de la asignatura 

 La guía trabajos prácticos  

 Guía del examen 

 Espacio de práctica y autoevaluación 

En la sección contacto se establecieron los canales de comunicación actualizados con los 

miembros de la cátedra y se habilitó un Foro para consultas Generales. El medio más utilizado 

de comunicación fue el WhatsApp. 
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Al programa de la asignatura se le prestó especial dedicación y para su abordaje se generó, en 

conjunto con las docentes, una infografía dinámica con la herramienta Genially8. En ella, de 

manera ordenada, se van desarrollando las partes del programa a ser evaluado, no sólo los 

contenidos curriculares, sino también las cuestiones inherentes a los objetivos, 

fundamentación, la propuesta metodológica, la bibliografía y el examen.  

 

Se habilitó un Foro para consultas  y se colgó el archivo de programa en formato pdf. 

 

La infografía en sí misma engloba gran parte de la preparación del examen. Se van agregando, 

incrustando y enlazando las guías de observación y ayudas para la elaboración del informe de 

descripción así como las pautas para examen y la rúbrica de evaluación. En el apartado sobre 

los contenidos del programa analítico se enlazó un Mapa conceptual dinámico en el cual las 

docentes volcaron los contenidos principales y las relaciones que esperan que los estudiantes 

realicen para aprobar el examen. Este mapa conceptual -también creado con Genially9- tiene 

utilidad tanto al inicio de la preparación del examen como previo a rendir, para reconocer si 

hay temas sin estudiar aún o relaciones sin comprender. 

                                                           
8
  https://view.genial.ly/5e41cc93bf733a7c24a5af3f/horizontal-infographic-lists-botanica-agricola-general 

9
 https://view.genial.ly/5f24f9b1dfd2410db873db70/horizontal-infographic-diagrams-m 

 

https://view.genial.ly/5e41cc93bf733a7c24a5af3f/horizontal-infographic-lists-botanica-agricola-general
https://view.genial.ly/5f24f9b1dfd2410db873db70/horizontal-infographic-diagrams-mcbag
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En la sección de trabajos prácticos se colocaron las guías de trabajos prácticos elaboradas por la 

cátedra en formato pdf. 

La guía para rendir examen se armó en formato libro incluyendo archivos que establecen las 

condiciones del examen y videotutoriales sobre los cuestionarios en PEDCo y la carga de 

actividades del tipo tarea, que fueron las requeridas para cumplimentar las partes I y II del 

examen, respectivamente.  

 

Finalmente, en el espacio de práctica y autoevaluación se creó un cuestionario de similares 

características al que van a rendir, posibilitando que el estudiante practique las veces que sea 

necesario para conocer la herramienta, su formato y el nivel de conocimientos requerido, a 

modo de autoevaluación.  
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Por otra parte, se crearon espacios de videoconferencias, que fueron usados tanto para las 

consultas como para práctica específica de uso por ejemplo: compartir imágenes o pantallas 

para poder utilizar este recurso en el transcurso del examen.  

 

Se armó un banco de preguntas para el cuestionario de autoevaluación agrupadas en una sola 

categoría y con contenidos de todo el programa. Este banco se confeccionó agrupando 

preguntas existente en otra aula de la cátedra y se revisaron y agregaron preguntas para la 

finalidad establecida.  La confección del mismo fue de  manera aleatoria y se sorteaban 8 

preguntas de un total de 81. Esta autoevaluación se podía repetir cuantas veces sea solicitados. 

 

La rejilla Examen 

Este espacio contiene los tres componentes del examen: Cuestionario, Informe y Video 

llamada. Se abordó cada uno de los componentes del examen utilizando la herramienta más 

adecuada y alimentándola con el contenido que se acordó con la cátedra. 
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Para el cuestionario se solicitó a los docentes la elaboración de preguntas que fueron cargadas 

en un banco de preguntas único, con identificadores por temas correspondientes a unidades 

específicas de los contenidos curriculares. Las preguntas fueron del tipo Verdadero o Falso u 

Opción Múltiple. 

En las imágenes siguientes se muestran ejemplos las preguntas confeccionadas con el puntaje 

correspondiente. 

 

 

Se utilizaron preguntas de un cuestionario existente de otra aula de la cátedra y se clasificaron. 

Los docentes establecieron en 16 la cantidad de preguntas y 40 minutos para la resolución, 

luego de ejercitarlo varias veces y probarlo con el equipo de cátedra. También se fijó una 

determinada cantidad de preguntas aleatorias por tema curricular (4 flor-F-, 4 Fruto-FR-, 1 

semilla y plántula-SYP-, 2 hoja-MH-, 2 tallo-MT-, 1 raíz-MR- y 2 general-MGE-) utilizando para 
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realizar el sorteo las opciones de categoría en banco de pregunta. El estudiante tenía disponible 

30 hs para ingresar al aula y rendir este componente. 

 

Imagen del banco de preguntas indicando la cantidad en cada categoría y abajo el cuestionario 

aleatorio creado. 

  

En el caso del informe se fijaron pautas específicas: el estudiante debía elegir el material 

vegetal a describir acordando con las docentes. Se va realizando con el tiempo que el 

estudiante requiera y hasta 24 hs. previas a la instancia sincrónica, inclusive en espacios de 

consultas. La cátedra hace mucho hincapié en la observación y las relaciones con el medio y con 
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el ecosistema en esta instancia. Para hacer entrega del informe en formato digital, se armó un 

espacio tarea en el aula y donde se configuró la rúbrica 10acordada. 

Se propuso una rúbrica para calificar este informe. La cátedra aceptó la propuesta y la adaptó a 

sus criterios. Se explicitaron con antelación los criterios de evaluación al estudiante y el puntaje 

mínimo necesario para componente y el máximo por categoría.  

Finalmente, se creó un espacio de videoconferencia BBB (BigBlueBotton) disponible en la 

PEDCO.  

 

Con los docentes de realizó una ejercitación en el mismo espacio de BBB para construir los 

acuerdos y para conocer la plataforma, compartir pantallas, archivos, silenciar micrófonos, 

probar los hardware previo a la instancia del examen. En la captura siguiente practicando 

compartir archivos en la pizarra interactiva y compartiendo pantallas. 

                                                           
10

 Ver Anexo VIII rúbrica examen. 
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A pedido de los docentes también se presenciaron los exámenes finales y se realizó una 

devolución sobre la marcha de los mismos. En la Captura siguiente presenciando un examen 

final. 
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RESULTADOS 

Tutorial 

La comunicación con las autoridades y con los docentes de BAG fue buena en todo momento, 

con tiempos de respuesta variables, luego de la modificación de la propuesta fue posible 

coordinar todo el proyecto.  

Se promovieron varios instrumentos, siendo las infografías las más originales y novedosas, 

queda la capacidad instalada para ser editadas y mejoradas en el tiempo. El manejo del banco 

de preguntas también fue algo novedoso para el grupo docente. 

La dedicación y distribución horaria de la Pasantía proyectada, con las dilaciones, los cambios y 

la duración real, fue bastante mayor a la prevista. Sin que lo anterior sea un problema sino 

recuperando la importancia de la dedicación en esta tarea de realizar de manera efectiva la 

coordinación y preparación de cada uno de los componentes. 

Metodológica 

Los estudiantes realizaron varias consultas para poder apropiarse de las herramientas, muchas 

de ellas desconocidas pero pudieron conocerlas y usarlas  rápidamente y en un espacio de 

tranquilidad previo al examen y con alguien externo al tribunal examinador. Se pudieron utilizar 

todas las herramientas preparadas sin mayores complicaciones en general, aunque a veces la 

dificultad que se presentó es la capacidad de los dispositivos y conectividad, no las 

herramientas digitales. En uno de los casos, por ejemplo,  a un estudiante después de media 

hora de conectado, la computadora se le apagaba por recalentamiento. 

Docente (pedagógico-didáctica) 

Con los docentes se trabajó muy bien en términos generales, rápidamente se logró acordar las 

propuestas y metodologías. Predispuestos en todo momento y alimentando el proyecto en 

marcha, poniendo a prueba cada material generado. 

La intervención de un externo a la cátedra y disciplina permitió generar debate sobre la 

evaluación, contenidos y metodologías, tiempos de los exámenes, recursos digitales. La 

experiencia también enriqueció a la cátedra para recuperar contenidos y prácticas para los 

futuros cursados. 

En los aspectos específicos, se han apropiado de herramientas digitales nuevas y han 

aumentado sus competencias en el uso de las mismas.  

Estudiante 

Al momento dos estudiantes fueron los interesados en rendir BAG, en ambos casos se utilizó el 

aula de práctica y los recursos elaborados, rindieron de manera correcta y satisfactoria 

resultando aprobados en ambos casos.  Con los estudiantes, para toda la coordinación, se 

utilizó el WhatsApp como medio de comunicación. 
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La intervención fue bien recibida, poder practicar antes de rendir no sólo con los contenidos 

sino con las herramientas con las que se va a evaluar resultaron muy aprovechados, los tiempos 

pautados generaron tranquilidad y predisposición para ir superando los distintos componentes 

de la evaluación, sin sorpresas ni sobresaltos. 

 

En la imagen siguiente se muestra la explicación de la plataforma BBB y los conceptos de la 

rúbrica para la corrección del informe. 
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EVALUACIÓN DE LA EXPERIENCIA 

Para la evaluación de la experiencia se consideraron las siguientes dimensiones: 

Administrativa/operativa; metodológica; tutorial; docente (pedagógico-didáctica); estudiantes. 

Por la duración del proyecto se realizará una única evaluación al finalizar su implementación. Se 

empleará una matriz de evaluación (rúbrica) con escalas y variables predefinidas. 

La rúbrica se constituye como una herramienta versátil que puede utilizarse de forma muy 

diferente para evaluar desarrollos de estudiantes o implementación de proyectos. 

 

Indicadores 

Dimensión Variable 
Indicador 

Bueno Regular Deficiente 

Administrativa/operativa 

Apoyo 
institucional. 

Se apoyó 
plenamente. 

Se apoyó el 
proyecto pero no 

su 
implementación 

institucional. 

No se apoyó el 
proyecto y ni su 
implementación 

institucional. 

La rapidez con la 
que se 

consiguieron los 
permisos. 

Sí, rápidamente Sí, demorado 
No se 

consiguieron 

La velocidad en la 
que se respondió a 

lo solicitado. 
Sí, rápidamente Sí, demorado 

No se 
consiguieron 

Metodológica 

Los estudiantes se 
apropiaron de las 

herramientas. 

Sí, rápidamente 
sin consultas 

Después de 
algunas 

consultas se 
usaron las 

herramientas. 

No las utilizaron 
aun después de 

consultar. 

Cantidad de 
herramientas 

usadas. 
Más del 50 % 50% Menos del 50 % 

Tutorial 

El grado de 
comunicación con 

los docentes y 
autoridades para 

la implementación 
del proyecto. 

Logró coordinar 
todas las 

actividades 
programadas. 

Algunas 
actividades no 

fueron 
garantizadas. 

No pudo 
coordinar. 

La cantidad de 
instrumentos 

incluidos. 

Tres 
instrumentos 
novedosas o 

más. 

Una o dos 
instrumentos 

creados. 

Ningún 
instrumento. 

La creatividad e 
implementación 

de las actividades. 

Actividades 
creativas e 

implementadas 

Actividades 
regulares 

implementadas 

Actividades 
mediocres poco 
implementadas. 

Docente (pedagógico-didáctica) 
Respuesta rápida a 
la demanda de los 

Sin demoras, 
Alguna demora, 

de dos a tres 
Ninguna 

predisposición, 



Informe Final EEMTD  Noviembre  2020 

22  Gonzalez Diego Agustín 
 

materiales. menos de una 
semana 

semanas. no envía la 
información. 

Enviaron el 
material en el 

formato solicitado. 

Docentes se 
adaptaron a la 

propuesta 
rápidamente. 

Enviaron alguna 
información 
relevante. 

Ninguna 
adaptación. 

Respuesta crítica 
ante las consultas 

y encuestas 
realizadas. 

La realizó 
sinceramente 

y está 
predispuesto. 

Está 
considerando los 

planteos. 

No va a 
considerar revisar 

su práctica de 
evaluación 

actual. 

Estudiante 

Porcentaje de 
estudiantes que 

usaron el 
dispositivo. 

Más del 50 % 
de los 

convocados 

Entre el 20 al 50 
% 

Menos del 20 % 

Porcentaje de 
estudiantes que 

rindieron 
exámenes. 

Más del 70 % 
aprobaron 

Entre el 40 al 70 
% aprobaron 

Menos del 40 % 
aprobaron 

Opinión de los 
estudiantes sobre 

el proyecto. 
Buena opinión Regular opinión 

No le aporto 
nada el proyecto. 

 

Se generó una encuesta anónima a docentes y estudiantes para relevar las opiniones y 

experiencias en el dispositivo implementado.  

 

Del análisis de las encuestas11 a docentes se concluye que la propuesta y su aplicación fueron 

positivas y permitió desarrollar un mecanismo que perdura en la cátedra, que seguramente y 

con la práctica será mejorado. 

Siete preguntas fueron respondidas por docentes de manera afirmativa: 

1. ¿Es la primera vez que tomas un examen final en forma totalmente virtual?  

2. ¿La metodología empleada (cuestionario-informe-videoconferencia) te pareció apropiada?  

3. ¿Y el tiempo que medió entre las actividades asincrónicas y la instancia en vivo, resultó 

suficiente para revisarlo y pensar las preguntas de la instancia oral? 

4. ¿Conocías los recursos usados en la evaluación (tarea, cuestionario, videoconferencia)? 

5. ¿Habías utilizado una rúbrica para evaluar anteriormente? 

6. ¿El aula creada respondió a tus necesidades para desarrollar el examen final? 

7. ¿La ejercitación previa en el aula virtual fue útil? 

                                                           
11

 Ver Anexo IX  Encuestas a docentes. 
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Cinco preguntas fueron respondidas en proporción 0,75 (3 de 4) por docentes de manera 

positiva: 

1. ¿Estas conforme con la manera que se desarrolló el examen? – Sí- 
2. ¿El tiempo otorgado para realizar las diferentes instancias del examen te pareció adecuado? –Sí- 

3. ¿Sabes preparar las actividades/recursos en la PEDCO? – Parcialmente- 

4. ¿Qué otro recurso incluirías en la evaluación final? – Ninguno- 

5. ¿Qué mantendrías del examen? – Todo- 

Cuatro preguntas tuvieron resultados dispares: 

1. ¿La ponderación del puntaje te pareció apropiada (40 cuestionario - 40 tarea - 20 
conferencia? -1 Sí, 1 No, 2 Parcialmente-. 

2. ¿Con cuál recurso o herramienta sintieron más dificultad en la evaluación? – 2 
videoconferencia, 2 ninguno-. 

3. ¿Con cuál herramienta o recurso te sentiste más cómodo y destacas para potenciarla en 
las próximas evaluaciones? – 2 informe, 1 todas, 1 videoconferencia -. 

4. ¿Qué cambiarias del examen final? – 2 tiempo de videoconferencia y rúbrica, 2 ponderación 
partes  del examen -. 

 

Una pregunta abierta, “Cualquier otro comentario que quieras comunicar”, arrojó los siguientes 

comentarios: 

1. El aula quedó muy bien armada, para que el examen final tenga la información necesaria y el 

estudiante cuente con los recursos para sacar el mayor provecho de esta instancia de aprendizaje. 

2. Hay que garantizar que sea el estudiante solo el que realice todas las actividades. 

3. Fue una buena experiencia que me permitió explorar nuevas metodologías para evaluar. 

4. El glosario podría ser un buen recurso que reemplace al cuestionario (no creo que haya que sumar 

otra actividad). La producción multimedial o de infografía la ofrecería optativa y como 

complemento o apoyatura del informe y / o la instancia oral. El acompañamiento del tutor externo 

fue muy significativo para docentes del tribunal y para los estudiantes. Para las docentes, porque 

permitió tener otra mirada de la instancia de evaluación, lo cual enriqueció la propuesta y además 

alivianó la preparación del aula. Para el estudiante porque fue un apoyo que permitió generarle 

confianza para rendir. 
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Con respecto a las encuestas12 a estudiantes se concluye que la propuesta y su aplicación 

fueron positivas y fue aprovechado por los estudiantes que han rendido mostrando bastante 

homogeneidad en los resultados.  

Diez preguntas fueron contestadas de manera afirmativa por ambos estudiantes. 

1. ¿Te informaron sobre la manera cómo te van a evaluar? 
2. ¿Te orientaron sobre cómo resolver las actividades o trabajos? 
3. ¿Te propusieron actividades que te mantuvieron interesado? 
4. ¿Estas conforme con el resultado del examen? 
5. ¿Es la primera vez que rendís un examen final en forma totalmente virtual? 
6. ¿El tiempo para el examen te fue suficiente? 
7. ¿El aula creada para el examen final te resultó útil? 
8. ¿La ejercitación previa en el aula virtual fue útil? 
9. ¿La metodología empleada (cuestionario-informe-videoconferencia) te pareció 

apropiada? 
10. ¿Qué mantendrías del examen? 

 

Dos preguntas abiertas arrojaron estas opiniones 

¿Qué cambiarias del examen final? 
1. Nada, está muy bueno. 

2. Tal vez el tiempo de la video conferencia, pude decir lo que quería, pero sobrepasé los 15 

minutos. 

Cualquier otro comentario que quieras comunicar 
1. La forma de rendir virtual es excelente, permite seguir avanzando en la carrera a pesar del 

momento que estamos a pasando  como sociedad en esta pandemia. Gracias por todo... 

2. Me pareció bueno el acompañamiento de los profesores y participantes del aula virtual. 

  

                                                           
12

 Ver Anexo X Encuestas a estudiantes. 
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PERSPECTIVAS – APRENDIZAJES PERSONALES 
La propuesta realizada y el dispositivo da resultado en los términos propuestos en su 

evaluación, es intención generalizarlo en el ámbito de la UAP como una herramienta más para 

trabajar con todas las cátedras y las otras acciones que se llevan adelante para mejorar la 

retención de estudiantes de los primeros años en la Facultad. 

El aporte de un “colega” docente paralelo con formación en educación y participando 

activamente dentro de otra cátedra en los procesos de evaluación, pero no como parte del 

tribunal examinador, fue muy potente y poco explorado en la Facultad. Tanto de esa manera 

como orientando a los estudiantes a modo de tutor para prepararse y vincular los equipos 

docentes, los contenidos y la tecnología. 

Recientemente, en el marco del ASPO se conformó un grupo institucional “Acompañamiento en 

Entornos Virtuales Educativos” (AEVE) UAP –FaCA  y con esta especialización posibilita al autor 

del presente trabajo, aportar desde el aprendizaje adquirido en ese posgrado y poder además 

socializar allí la experiencia e impulsarla para poder ser utilizada en el futuro. 

Más allá de la situación de contexto actual con la pandemia y ASPO que en algún momento se 

terminará, resulta muy interesante que la institución debata sobre ¿Qué se debería enseñar y 

de qué manera?, ¿cuál es el rol de los docentes? ¿Y el rol de los estudiantes?  

Se requiere una revisión del rol docente en el que deje de actuar solamente como trasmisor de 

conocimientos y logre planificar, impartir, tutorar y evaluar acciones formativas,  elaborando y 

utilizando medios y recursos didácticos, promoviendo la calidad de la formación y la 

actualización didáctica, articulado con otros colegas y en el marco de un proyecto institucional.  

En estos meses de ASPO y enseñanza virtual en la Facultad se han repetido, en general, las 

prácticas tradicionales de enseñanza, en vez de aulas presenciales ahora son videoconferencias 

para las clases magistrales. Por otra parte urge establecer mecanismos de evaluación que 

permitan a los estudiantes rendir en tiempo y forma los exámenes, que les posibilite avanzar 

con mayor velocidad para que la carrera. 

Evaluar debe orientar a distinguir o permitir encontrar las fortalezas y debilidades para seguir 

avanzando. “Evaluar es conocer para discernir cómo mejorar” (Schmid A., 2019). 

En Anexo XI se presenta el Informe de la Tutora sobre el trabajo realizado y en el Anexo XII un 

relato personal sobre las experiencias significativas vivenciadas en el transcurso del proceso 

académico.   
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ANEXOS 
Anexo I  ORDENANZAS UNCO PLAN DE ESTUDIOS VIGENTE 

Ord 808/2012 y 843/2012 en el plan original. 

 

Anexo II DISTANCIAMIENTO SOCIAL, PREVENTIVO Y OBLIGATORIO - Decreto 520/2020   

DECNU-2020-520-APN-PTE  
https://www.boletinoficial.gob.ar/#!DetalleNorma/230245/20200608 
 

 
  

https://www.boletinoficial.gob.ar/#!DetalleNorma/230245/20200608
https://www.boletinoficial.gob.ar/#!DetalleNorma/230245/20200608
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Anexo III RESOLUCION  RECTORADO 164/2020, 258/2020  y 437/2020 
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Anexo IV DISPOSICIÓN SECRETARIA  ACADÉMICA UNCO 006/2000 Y RES FCA045/2020 
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Anexo V PROPUESTA ORIGINAL 
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Anexo VI  CREACIÓN DE UAP Resolución FCA 031/08 y 013/10 
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Anexo VII  PAUTAS 
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Anexo VIII  RUBRICA 
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Anexo IX  ENCUESTAS A DOCENTES 

Respuesta 
número 

¿Es la primera 
vez que 

tomás un 
examen final 

en forma 
totalmente 

virtual? 

¿Estas conforme 
con la manera que 

se desarrolló el 
examen? 

¿el tiempo 
otorgado para 

realizar las 
diferentes 

instancias del 
examen te 

pareció 
adecuado? 

¿Y el tiempo que 
medió entre las 

actividades 
asincrónicas y la 
instancia en vivo, 
resultó suficiente 
para revisarlo y 

pensar las preguntas 
de la instancia oral? 

¿La metodología 
empleada 

(cuestionario-
informe-

videoconferencia) 
te pareció 

apropiada? 

1 Si Si 
En la 

videoconferencia 
NO 

Si, resultó suficiente 
el tiempo. 

Si 

2 Si Parcialmente Si 
Si, resultó suficiente 

el tiempo. 
Si 

3 Si Si Si 
Si, resultó suficiente 

el tiempo. 
Si 

4 Si Si Si 
Si, resultó suficiente 

el tiempo. 
Si 

            

Respuesta 
número 

¿La 
ponderación 

del puntaje te 
pareció 

apropiada (40 
cuestionario - 
40 tarea - 20 
conferencia? 

¿Conocías los 
recursos usados en 
la evaluación (tarea, 

cuestionario, 
videoconferencia)? 

¿Habías utilizado 
una rúbrica para 

evaluar 
anteriormente? 

¿Sabés preparar las 
actividades/recursos 

en la PEDCO? 

¿El aula creada 
respondió a tus 

necesidades para 
desarrollar el 
examen final? 

1 Si Si Si Parcialmente Si 

2 No Si Si Parcialmente Si 

3 Parcialmente Si Si No Si 

4 Parcialmente Si Si Parcialmente Si 

            

Respuesta 
número 

¿La 
ejercitación 
previa en el 
aula virtual 

fue útil? 

¿Con cuál recurso o 
herramienta 
sintieron más 

dificultad en la 
evaluación? 

¿Con cuál 
herramienta o 

recurso te 
sentiste más 

cómodo y 
destacas para 

potenciarla en las 
próximas 

evaluaciones? 

¿Qué otro recurso 
incluirías en la 

evaluación final? 

¿Qué cambiarias 
del examen final? 

1 Si videoconferencia 
Me sentí cómoda 

con todas las 
herramientas 

ninguno 
disminuir el tiempo 

en la 
videoconferencia 

2 Si ninguno video conferencia ninguno el puntaje 
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3 Si Ninguna El informe ninguno 

Revisaría la rúbrica 
ya que hay 

aspectos que 
omitimos y las 
consignas del 

informe, las haría 
más claras y 
detalladas. 

4 Si 

En la 
videoconferencia 

hubo algunos 
problemas de audio 
de una docente y de 
visualización de los 

esquemas del 
estudiante 

El informe es el 
recurso que mejor 

responde a los 
objetivos de la 

asignatura 

Glosario 
Producción 
multimedial 

infografía - memes 

La ponderación del 
cuestionario con 

respecto al 
informe, ya que el 

nivel de 
complejidad es 
muy diferente 

entre ellos. En la 
videoconferencia 

ajustar el tiempo y 
revisar la rúbrica 

      
            

Respuesta 
número 

¿Qué 
mantendrías 
del examen? 

Cualquier otro comentario que quieras comunicar 

1 
todos los 
recursos 
utilizados 

El aula quedó muy bien armada, para que el examen final tenga la información 
necesaria y el estudiante cuente con los recursos para sacar el mayor provecho de 

esta instancia de aprendizaje. 

2 
los recursos 

utilizados 
hay que garantizar que sea el estudiante solo el que realice todas las actividades 

3 Todo 
Fue una buena experiencia que me permitió explorar nuevas metodologías para 

evaluar. 

4 

Las pautas y 
recursos 

están muy 
bien con los 

cambios 
mencionados 

antes. 

El glosario podría ser un buen recurso que reemplace al cuestionario (no creo que 
haya que sumar otra actividad). La producción multimedial o de infografía la ofrecería 

optativa y como complemento o apoyatura del informe y / o la instancia oral. El 
acompañamiento del tutor externo fue muy significativo para docentes del tribunal y 

para los estudiantes. Para las docentes, porque permitió tener otra mirada de la 
instancia de evaluación, lo cual enriqueció la propuesta y además alivianó la 

preparación del aula. Para el estudiante porque fue un apoyo que permitió generarle 
confianza para rendir 
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Anexo X  ENCUESTAS A ESTUDIANTES 

 

Respuesta 
número 

¿Te informaron 
sobre la manera 
cómo te van a 

evaluar? 

¿Te orientaron 
sobre cómo 
resolver las 

actividades o 
trabajos? 

¿Te propusieron 
actividades que 
te mantuvieron 

interesado? 

¿Estas conforme con el 
resultado del examen? 

¿Es la primera vez 
que rendís un 

examen final en 
forma totalmente 

virtual? 

1 Si Si Si Si Si 

2 Si Si Si Si Si 

      

Respuesta 
número 

¿El tiempo para el 
examen te fue 

suficiente? 

¿El aula creada 
para el examen 
final te resultó 

útil? 

¿La ejercitación 
previa en el aula 
virtual fue útil? 

¿La metodología 
empleada 

(cuestionario-informe-
videoconferencia) te 
pareció apropiada? 

¿Qué cambiarias 
del examen final? 

1 Si Si Si Si 
Nada, está muy 

bueno. 

2 Si Si Si Si 

Tal vez el tiempo 
de la video 

conferencia, pude 
decir lo que quería, 
pero sobrepase los 

15 minutos. 

      

Respuesta 
número 

¿Qué 
mantendrías del 

examen? 
Cualquier otro comentario que quieras comunicar 

1 
Prácticamente 

todo, me pareció 
perfecto. 

La forma de rendir virtual es excelente, permite seguir avanzando en la carrera a 
pesar del momento que estamos a pasando  como sociedad en esta pandemia. 

Gracias por todo... 

2 Todo. 
Me pareció bueno el acompañamiento de los profesores y participantes del aula 

virtual. 
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Anexo XI INFORME DE TUTORA 

 

PASANTE: Diego Agustín González 

INSTITUCIÓN: Facultad de Ciencias Agrarias. Universidad Nacional del Comahue. 

LUGAR y FECHA: Cinco Saltos, 3 de noviembre 

TUTORA: Gabriela Barral (Unidad de Asistencia Pedagógica. Facultad de Ciencias Agrarias. UNCo) 

TÍTULO DEL TRABAJO DE INTERVENCIÓN: “Aula virtual para preparar y rendir el examen final de 

Botánica Agrícola General” 

La propuesta de intervención original presentada por el estudiante González fue muy 

pertinente ya que ofrecía una alternativa a la preocupante situación de no presentarse a rendir 

finales, sobre todo en estudiantes de primer año, que se manifiesta en la FaCA. Constituía un 

complemento válido para fomentar y acompañar la concreción de esas instancias 

efectivamente traumáticas para muchos estudiantes. A la vez, contemplaba una visión más 

global en cuanto a los problemas de baja matrícula y desgranamiento de la carrera de 

Ingeniería Agronómica. 

Ello llevó a una serie de gestiones ante el Depto. de Alumnos y las cátedras de primer año, de 

manera planificada y ordenada. La situación generada por la pandemia y las condiciones del 

ASPO, transformaron esa propuesta inicial que se constituía en un complemento puesto a 

disposición de las cátedras, en una necesidad real para colaborar con ellas en la 

implementación de exámenes virtuales. El estudiante Diego A. González, supo aprovechar la 

coyuntura para reformular la propuesta y acotarla a la cátedra que respondió inicialmente. Así, 

al mismo tiempo de poder concretar el trabajo para graduarse generó un espacio en el que la 

cátedra de Botánica Agrícola General pudo adquirir herramientas suficientes para afrontar el 

tema. 

En ese sentido, fueron generados los suficientes espacios de presentación de alternativas, 

explicación y debate de las posibilidades de instancias de evaluación sincrónicas, asincrónicas y 

mixtas.  El pasante acompañó y diseñó los recursos acordados con la cátedra y diseñó las 

instancias de orientación y acompañamiento a los estudiantes interesados en rendir. 

La propuesta final, fue notablemente enriquecida con respecto a la original, dado que no sólo 

se generó un espacio para estudiantes. Logró constituirse en un espacio de formación y 

cooperación entre docentes. La evaluación final de la experiencia con las docentes involucradas 

refleja que la intervención fue significativa La posibilidad de intervención de un docente 

externo a la cátedra ayudó a revisar la propia práctica, tanto del pasante como de las docentes 

destinatarias de la propuesta. De este modo, la experiencia abre las puertas a la posibilidad de 

ampliarla a toda aquella cátedra que lo requiera. Por otra parte, los estudiantes involucrados 

también han manifestado que la orientación y trato recibidos por el pasante fueron óptimos y 

pertinentes.  
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Es relevante mencionar que la FaCA ha constituido un espacio denominado AEVE 

(Acompañamiento en Espacios Virtuales de Enseñanza), que bajo la forma de comunidad de 

prácticas procura atender las problemáticas derivadas del pasaje a la virtualidad que el ASPO 

obliga a sostener en estos tiempos. El pasante González, forma parte de la comisión 

coordinadora del espacio y la formación recibida en la Especialización en Educación Mediada 

por Tecnología Digital y esta experiencia concreta de intervención, sin dudas aportarán y 

enriquecerán el espacio. 

Por todo lo expuesto, considero que el pasante Diego Agustín González ha cumplido 

sobradamente con los objetivos del trabajo y se proyecta como un referente en el campo de la 

educación mediada por tecnología digital de nuestra facultad.  

 
Gabriela Barral 
DNI: 17925088 

 

  


