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Resumen

Este trabajo describe y analiza una experiencia de cursado completamente virtual
para la asignatura Fisiologia Humana en un contexto de distanciamiento social pre-
ventivo obligatorio por la pandemia Covid-19. Los recursos tecnologicos utilizados
fueron la plataforma Pedco y el servicio de videoconferencias Zoom, ambos provis-
tos por la Universidad. Las actividades de ensefianza se organizaron en tres dimen-
siones: conceptual, procedimental y actitudinal; en cada una de ellas propusimos
actividades sincronicas y asincrdnicas para asegurar el acceso de los estudiantes
a la informacion, organizar los espacios de comunicaciéon y disponer de instancias
de evaluacion flexibles. De los 317 estudiantes inscriptos en el aula virtual, 75 aban-
donaron el cursado antes de la primera evaluacion sumativa lo que representa un
24% de Ausentes; hubo ademas 40 estudiantes que se desmatricularon del curso. A
partir de una encuesta realizada al final del cursado, pudimos evidenciar que la mo-
tivacion durante los encuentros fue “no satisfactoria” mientras que la formulacidn y
disefo de un proyecto mas las variables relacionadas con el liderazgo y trabajo en
equipo mostraron ser “satisfactorias”. La cantidad de alumnos que iniciaron el curso
virtual y luego se ausentaron fue similar al segmento presencial del cursado del afio
anterior. La motivacion durante los encuentros disminuyd mientras que mejoro la
importancia del trabajo grupal.
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Introduccion

Este trabajo describe y analiza una experiencia de cursado completamente virtual
para la asignatura Fisiologia Humana de la carrera de Medicina de la Universidad
Nacional del Comahue en Argentina desde agosto 2020 a junio 2021 en un contexto
de distanciamiento social preventivo obligatorio por la pandemia Covid-19.

El modelo pedagdgico constructivista ubica al estudiante como protagonista de
su propio aprendizaje (Vygotsky, 1979) (Piaget, 1991); sin embargo, para que la in-
tervencion docente sea exitosa debe ofrecerle una utilidad significativa (Rodriguez
Palmero, 2010). La ejercitacion de competencias basicas y transversales permitee
construir una forma de pensamiento compleja como metodologia de accidn coti-
diana cualquiera sea el campo en el que desempefemos nuestro quehacer (Morin,
1998) (Paul & Elder, 2005) (Cano Garcia, 2008) (Villa Sanchez, 2020). Los apren-
dizajes relacionados con destrezas procedimentales, actitudes y valores se acom-
paflan de instancias de evaluacion por observacion directa que deben estar siste-
matizadas para evitar la subjetividad del observador (Galli, 2014). La rubrica es un
instrumento en el que se definen los estdndares y criterios de valoracidon para los
niveles progresivos de un determinado proceso formativo permitiendo tutorizar, va-
lorar y evaluar distintos niveles de desempeno y dominio de competencias procedi-
mentales y actitudinales (Alsina Masmitja, 2013) (Raposo & Martinez, 2011) (Bjork &
Bjork, 2019) (Silva Quiroz & Maturana Castillo, 2017) (Ledn Urquijo et al.,, 2014). Se-
gun la metodologia del aula invertida el estudiante realiza la lectura, comprension y
reflexion del material bibliografico provisto fuera del aula mientras que la aplicaciéon
practica del contenido, la resolucion de dudas y la discusion de la interpretacion de
los conceptos se realiza en la clase con los pares y el docente (Gonzalez Zamar &
Abad Segura, 2020).

Fisiologia Humana es la asignatura del Ciclo Biomédico con mayor cantidad de es-
tudiantes por afo y su cursado se ubica en ellos cuatrimestres IV y V gque corres-
ponden a 2°y 3° aio de la carrera respectivamente. Ademas de perseguir la concre-
cion de las metas de aprendizaje propuestas, el objetivo primordial de este cursado
atipico fue maximizar la participacion y permanencia de los estudiantes inscriptos.

Descripcion de la experiencia
Contexto y Participantes

El distanciamiento social preventivo y obligatorio impuesto por la pandemia co-
vid-19 obligd a suspender las actividades de enseflanza presenciales y adecuarlas
al entorno virtual. Los estudiantes inscriptos en el aula virtual para el cursado de la
asignatura Fisiologia Humana 2020-2021 fueron 317; no tuvimos notificacion por
parte de Bienestar Estudiantil que alguno de los inscriptos tuviera carencia de re-
cursos tecnoldgicos tangibles y conectividad al aula virtual.

Recursos tecnolégicos y organizacion de las actividades de enseilanza
Los recursos tecnoldgicos utilizados fueron la plataforma Pedco y el servicio de

videoconferencias Zoom, ambos provistos por la Universidad. Las actividades
de enseflanza se organizaron en tres dimensiones: conceptual, procedimental y
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actitudinal; en cada una de ellas propusimos actividades sincrdonicas y asincronicas
para asegurar el acceso de los estudiantes a la informacion, organizar los espacios
de comunicacion y disponer de instancias de evaluacion flexibles.

El aula virtual en Pedco se organizd en 16 secciones correspondientes a las 13 uni-
dades tematicas (UT) mas la seccion titulada Acerca de la Asignatura que conte-
nia la informacion relacionada con la organizacion de la asignatura (fundamentos
y objetivos, docentes, programa analitico, actividades de ensefianza, bibliografia,
cronograma, sistema de evaluacion y reglamento), otra seccion denominada Unidad
Tematica Modelo donde se mostrd la organizacion de las UT en las tres dimensiones
y la seccion destinada a la organizacion del trabajo grupal. Cada UT se habilitd de
acuerdo con el cronograma presentado e incluyd actividades de ensefianza y eva-
luaciones formativas para cada dimension propuesta.

En la dimensidn conceptual las actividades tuvieron como objetivo facilitar el es-
tudio, la definicidon e integraciéon de los conceptos basicos de Fisiologia Humana vy,
para ello, se presentaron las guias de autoestudio en formato pdf, los tedricos inte-
gradores como archivos PowerPoint sin locucidn, y un fichero cuyo contenido resu-
mid conceptos importantes necesarios para el desarrollo de cada UT. La grabacién
de los teodricos y su reproduccion por un canal de YouTube estuvo a cargo de los es-
tudiantes que participaron del curso. La evaluacidn formativa de esta dimensién fue
un cuestionario con diez preguntas multiple opcidn cuya calificacion y resolucion se
podia visualizar luego de la fecha de cierre.

En la dimension procedimental las actividades tuvieron como finalidad desarrollar
habilidades y destrezas; se presentaron las guias de trabajos practicos (TP) y los vi-
deos de laboratorio realizados anos anteriores por los ayudantes alumnos (alumnos
gue ya acreditaron la asignatura y que ayudan a los nuevos estudiantes a realizar las
actividades). La evaluacion formativa consistid en un checklist de 10 items donde los
estudiantes debian optar por si o0 no respecto a la realizacién de un procedimiento
en forma satisfactoria.

En la dimensidn actitudinal, implementamos el recurso “Leccidon” que permitié ofre-
cer los contenidos referidos a las competencias de manera dindmica y flexible fa-
voreciendo la correcta interpretacidon con preguntas intercaladas en el recorrido de
la presentacion. El recurso se mantuvo disponible durante 10-15 dias permitiendo al
estudiante regular en gué momento hacer la actividad. Se trabajaron las siguientes
competencias: responsabilidad, autoconocimiento, comunicacion, pensamiento cri-
tico y liderazgo. La evaluacion formativa consistio en la entrega de una tarea asigna-
da durante la leccion en el espacio habilitado para tal fin. Ademas, se adjuntd la ru-
brica segun la cual se calificd la tarea. Ejemplos de tareas asignadas fueron: realizar
un cuadro comparativo de la regulacion local del flujo sanguineo segun los textos
provistos de autores diferentes, realizar un video de hasta 3 minutos explicando la
respuesta inmune frente a una bacteria extracelular, presentar 5 preguntas tipo test
(con la respuesta correcta) acerca del tema eritréon con el material bibliografico pro-
visto. Durante la segunda mitad del cursado virtual, la actividad en esta dimensién
consistid en el estudio de un caso clinico en forma grupal y la preparacion de su
presentacién oral por Zoom. Para lograr la adecuada ejecucion de las tareas, presen-
tamos lecciones sucesivas referidas al trabajo en equipo, resolucion de conflictos,
gestion y evaluacion de la informacion, comunicacién oral, creatividad y autocono-
cimiento. Ademas, se publicaron los grupos (de hasta 4 integrantes organizados
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por orden alfabético), los casos clinicos, el cronograma de actividades grupales, la
guia para el analisis del caso, la guia para construir una hoja de ruta, la guia para la
presentacion del caso, el cronograma de presentacion y la grilla de evaluacién del
trabajo en equipo vy de la presentacion del caso. El plazo destinado a desarrollar esta
actividad fue de 12 semanas vy las instancias obligatorias fueron la entrega de la hoja
de ruta en la semana 4, la entrega del PowerPoint en la semana 10 y las presentacio-
nes orales durante las ultimas dos semanas.

Cada actividad de ensefanza asincronica se complementd con un encuentro por
Zoom con los docentes o ayudantes no obligatorio (tabla 1).

Las evaluaciones sumativas integradoras fueron dos (la primera al finalizar la UT 7
y la segunda al finalizar el cursado) y tuvieron el formato de cuestionario en Pedco
con 45-50 preguntas de opcion multiple en un periodo de tiempo entre 100-120
minutos con un solo intento valido; pudieron acceder a ellas los estudiantes que
habian completado y aprobado el 100 % de las lecciones y tareas de la dimensién
actitudinal y el 80% de los checklist de cada semestre.

Dimensién Dimensién Dimensién
conceptual procedimental actitudinal
Actividad de a) Guias de Guias de TP Lecciones y tareas
ensefanza asincronica | autoestudio asignadas
b) Tedricos
Actividad de a) Zoom con ayudantes | Zoom con docentes los | Zoom con docente
ensefanza sincronica los miércoles de 20 a martes y jueves de 20 lunes de 20 a 21 hs
21.30 hs a 21.30 hs

b) Zoom con docente
viernes de 18 a 19.30 hs

Evaluacién formativa cuestionario checklist Pagina de evaluacion
en lecciony rubricas
para las tareas

Criterio para acceder a | No obligatorio 80% realizado 100% aprobado
la evaluacion sumativa

Resultados

De los 317 estudiantes inscriptos en el aula virtual, 75 abandonaron el cursado an-
tes de la primera evaluacion sumativa lo que representd un 24% de Ausentes; 184
estudiantes aprobaron la primera evaluacion sumativa en primera instancia y 14 lo
hicieron en el recuperatorio. Durante la segunda mitad del cursado (marzo a junio
2021), 198 estudiantes estaban en condiciones de continuar el curso virtual pero sélo
161 realizaron el segundo parcial; no hubo desaprobados en esta instancia lo que
representd un porcentaje final de aprobacién del cursado del 50% (figura 1)
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Durante el recorrido de la leccion correspondiente a la UT 13, los estudiantes debian
contestar una encuesta relacionada con su percepcion de la ejercitacion de las compe-
tencias y del aprendizaje logrado. La encuesta fue de tipo Likert con opciones del 1 (en
total desacuerdo) hasta 4 (completamente de acuerdo) e incluyd 35 items relacionados
con los descriptores expresados en las rubricas; la misma encuesta, pero con 37 items
se habia utilizado el afo anterior con el mismo proposito. El alfa de Cronbach para la en-
cuesta de 35 items fue de 0.88 y, entonces, el contenido fue valido y permitié continuar
con el andlisis de los datos. Cada uno de los 35 enunciados de la encuesta describid,
con una sentencia afirmativa, una actividad ejercitada durante el cursado y 31 enuncia-
dos (89 %) tuvieron medias mayores a 2,50, es decir que mostraron acuerdo por parte
de los encuestados. El mayor grado de acuerdo fue para la variable “tuve que dedicar
mas tiempo del previsto para elaborar mis tareas propuestas” (media=3,55); v la varia-
ble que arrojo el valor medio mas bajo fue “pude completar la guia de autoestudio y la
de TP en los tiempos previstos a pesar de las dificultades” (media=1,86). Durante este
cursado virtual, sin embargo, algunas variables modificaron su grado de acuerdo: “en
todos los encuentros mantuve una gran atencion y motivacion” pasoé a ser no satisfac-
toria con un valor medio de 2,19 mientras que “pude formular y disefiar un proyecto in-
tegrando distintas disciplinas” (media=2,60) mas las cuatro variables relacionadas con
el liderazgo y trabajo en equipo (medias entre 3,05 y 3,26) cambiaron a satisfactorias.

Discusion y conclusiones

Durante el ciclo lectivo 2020-2021 la asignatura Fisiologia Humana de la Facultad de
Medicina del Comahue implementd un cursado virtual que combind la metodologia
tradicional expositiva y el aula invertida. En el curso previo ya habiamos logrado dis-
minuir la carga presencial en un 70% dejando solamente las actividades de laborato-
rio y de ejercitacion de competencias como las Unicas instancias presenciales y obli-
gatorias; el resto de las actividades ya habian sido trasladadas a la plataforma Pedco.

El curso virtual fue desarrollado en las plataformas Pedco (para las actividades asin-
crénicas) y en Zoom (para los encuentros sincréonicos no obligatorios). El aula virtual
en Pedco mostrd 13 mddulos correspondientes a las unidades tematicas del programa
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analitico y en cada uno de ellos las actividades propuestas y las evaluaciones forma-
tivas se organizaron en tres dimensiones: conceptual, procedimental y actitudinal.
Creemos que esta presentacion tradicional de los médulos acorde a las unidades te-
maticas facilito la ubicacion de los estudiantes en el aula virtual mientras que, la orga-
nizacion multidimensional de las actividades dentro de cada unidad tematica propicid
la responsabilidad, el autoconocimiento y la metacognicién.

El recurso Leccion implementado en la dimension actitudinal permitidé tratar los con-
tenidos referidos a las competencias de manera dinamica y flexible. La ejercitacion de
competencias se ha convertido en un pilar fundamental en nuestra asignatura y pudi-
mos mantener ese espacio de intercambio en el formato virtual en forma satisfactoria.

El porcentaje de alumnos ausentes en el curso virtual fue del 24%. Este valor es simi-
lar al 20% del cursado anterior donde hubo presencialidad durante un cuatrimestre y
actividades destinadas a la ejercitacion de competencias; y se mantiene en un valor
inferior a afos previos durante los cuales tuvimos entre un 40 y 50% de ausentes sin
un espacio curricular para la ejercitacion de las competencias basicas y transversales.

Respecto a la cantidad de alumnos inscriptos, es importante hacer una distincién
entre los que estuvieron inscriptos en el aula virtual y la ndmina de cursado provista
por el sistema SIU Guarani. La matriculacion en el aula virtual estuvo a cargo de los
docentes responsables de la asignatura en forma manual de acuerdo con la ndmina
de cursado, pero fue evidente que muchos estudiantes se desmatricularon en forma
anticipada. Esto generd una discrepancia entre la cantidad de inscriptos en el aula
virtual y en la ndmina; se hizo evidente que hubo varios estudiantes con dificultad
para iniciar el curso virtual, aunque desde la secretaria de bienestar estudiantil no
tuvimos ninguna comunicacion al respecto.

Los resultados de la encuesta fueron similares a los obtenidos durante el cursado
anterior. La variable que muestra el mayor acuerdo se relaciona con la percepcion
de la falta de tiempo para realizar las tareas. La gestion del tiempo tiene un fuerte
componente motivacional, de autocontrol y metacognitivo y recomiendan su en-
trenamiento desde el primer aflo universitario (Umerenkova & Flores, 2018); la mala
gestidn del tiempo es una de las razones mas importantes de la procrastinacion
(Gil Flores, de Beza Gutiérrez, & Garzén Umerenkova, 2019). Sin embargo, hubo
variables que mostraron un cambio en el valor medio lo que determina una interpre-
tacion diferente: pasaron a ser satisfactorias las variables relacionadas con la com-
petencia liderazgo, el trabajo en equipo y el disefio de un proyecto mientras que la
variable relacionada con la motivacidn fue no satisfactoria. La falta de encuentros
presenciales en pequefos grupos para la ejercitacion de competencias fue la princi-
pal explicacidén que encontramos a la caida de la motivacién durante los encuentros.
Si bien hubo espacios en Zoom destinados al encuentro entre docentes y estudian-
tes, éstos tuvieron baja participacion; no fueron actividades obligatorias ya que los
horarios y posibilidad de conexidén fueron disimiles entre los participantes. Por otro
lado, la propuesta de un proyecto grupal para la resolucién de un caso clinico permi-
tid mejorar la percepciéon de los estudiantes respecto al trabajo en equipo. Durante
las presentaciones orales los estudiantes tuvieron un muy buen desempefio con un
adecuado tratamiento del contenido y cumplimiento de las consignas. La organiza-
cidon de las actividades grupales de acuerdo con el cronograma presentado y el uso
de las rubricas permitié lograr este objetivo pedagdgico.

Podemos concluir que la cantidad de alumnos ausentes durante el curso virtual
de Fisiologia Humana 2020-2021 fue similar al aflo anterior; sin embargo, hubo un
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grupo de estudiantes que directamente no inicid el cursado bajo esta modalidad.
Durante el curso virtual mantuvimos la ejercitacion de competencias y el uso de ru-
bricas. A partir de la percepcion expresada por los estudiantes en la encuesta al final
del cursado y comparando con el cursado anterior, podemos concluir que la motiva-
cion durante los encuentros virtuales disminuyd mientras que mejord la importancia
del trabajo grupal y la gestién de proyectos.
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