[e)
‘?ﬁ‘n’ﬂ%o Universidad Nacional del Comahue - Facultad de Derechos y
ég Ciencias Sociales - Departamento de Comunicacion Social.

PRENSA Y DESMANICOMIAIZACION

Representaciones del diario Rio Negro sobre la ley
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Resumen

Rio Negro sanciond, en 1991, la Ley provincial n°® 2440, de “Promocion
sanitaria y social de las personas que padecen sufrimiento mental’,
convirtiéndose asi en la primera provincia del pais en proponer una legislacion
tendiente a la desmanicomializacion. En el proceso de sancion, pero también
luego de varios afos de ejecucion, la prensa, en tanto actor politico (Borrat,
1989), jugd un rol protagonico a través de la construccion de agenda mediatica
y de noticiabilidad en torno al tema.

De alli que esta tesis se propone entonces indagar en la representacion que
construye el diario Rio Negro sobre la ley provincial n° 2440 en dos momentos
determinados: en el afno 1991, cuando se sanciona la mencionada ley, y en el
afio 2011, 20 afios después de su sancion y reglamentacion. El objetivo es
comparar ambas representaciones para analizar el posicionamiento del diario
en uno y otro momento y asi detectar continuidades, rupturas o variaciones.

El enfoque tedrico-metodoldgico adoptado para estudiar esas representaciones
es el Analisis Critico del Discurso (Van Dijik, 1990) y se provee de
herramientas de la Nueva Retodrica (Perelman,1997) y la teoria de la
enunciacion (Filinich, 1998). Aceptando que todo discurso conlleva una
interaccién y que los medios no son un mero agente objetivo en nuestra
realidad social (Gomis, Peralta y Urtasun,) este trabajo pretende hacer un
aporte al campo de la Comunicacion y Salud (CyS), a partir de estudiar la
funcién social que cumplen grandes companias mediaticas y las relaciones de

poder que se expresan en sus producciones.
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Introduccion

A fines de 2010, se sancion6 en nuestro pais la Ley Nacional de Salud Mental
(n° 26.657), que tuvo un gran desarrollo en los medios nacionales: “Aprueban
la nueva ley de salud mental, que protege los derechos de los pacientes”,
titulaba Clarin; “Un cambio de paradigma en la salud mental’, titul6 Pagina
12.'Esta normativa marcaba un antes y un después en la vida de los usuarios
de Salud Mental a nivel nacional, con excepcion de Rosario, Mendoza y Rio
Negro que ya contaban con sus propias leyes provinciales.

El 11 de septiembre de 1991, se sancion6 en Rio Negro, la ley n° 2440 de
“Promocion sanitaria y social de las personas que padecen sufrimiento mental”,
sin ambitos de encierro como herramienta terapéutica y prohibiendo “la
habilitacién y funcionamiento de manicomios, neuropsiquiatricos o cualquier
otro equivalente™. Rio Negro adopta, a partir de esa ley, la reinsercion
comunitaria como forma de trabajo en Salud Mental (en adelante, SM), sobre la
base de la “recuperacion de la identidad, dignidad y respeto de la persona
humana con sufrimiento mental, expresada en términos de su reinsercidon
comunitaria” y entendiendo “la singularidad de la persona humana, sus
diversos momentos vitales y sus potencialidades de autonomia™. Cabe
sefalar, que en el 1991 soélo dos legislaciones con estos criterios sociales (que
rompen con el modelo médico hegemonico* —MMH- como veremos mas
adelante) se encontraban vigentes: la ley Bazaglia®, en ltalia, y el articulo 20 de
la ley de sanidad en Esparia®.

En Rio Negro, los principios en el abordaje para la SM se basan hasta hoy en
la ley n° 53497, ley que, en 2018 derogo, después de 27 afios, la ley pionera en
materia de desmanicomializacion en América Latina (Cohen y Natella, 2013 y

Shappapietra, 2003). Esta reforma en materia legal pas6 desapercibida en la

'Titulares del 26 de Noviembre de 2010, un dia después de la sancion de la Ley nacional de Salud Mental.

2Art. 1 de la ley provincial n° 2440.

®Art. 1 de la ley provincial n° 2440.

*Por modelo médico hegeménico se entiende a la légica salud-enfermedad / médico-paciente y en las condiciones
biolégicas de un hombre en estado de singularidad y por ende sin la interpretacion social e histérica del contexto
(Diez y otros en Petracci y Waisbord, 228: 2011)

®Ley 180, conocida como ley Bazaglia sancionada en Italia en 1978.

®Ley sancionada en 1986.

"Normativa sancionada el 30 de Noviembre de 2018.



cobertura mediatica® del Rio Negro (en adelante RN), mas si se compara con a
noticiabilidad que le dio a la ley 2440. Es entonces a partir de percibir esta
diferencia en los modos en que el medio mas importante de la provincia cubre
un mismo asunto en distintos momentos histéricos, que esta tesis se propone
indagar en las representaciones sociales que el diario RN generé en sus notas
sobre la ley 2440 en el afio 1991, afio de sancién, y en el afio 2011, a 20 afios
de su puesta en marcha.

Esta investigacion surge a partir de hallar un suplemento especial dedicado a
SM, publicado el dia 21 de octubre del 2011, a 20 afios de la sancion de la ley.
Entendemos que esa publicacion busca reinstalar el debate sobre SM en la
agenda social y permite ver las estrategias persuasivas del diario en relacion
con el tema. En este sentido, concebimos al RN como actor social que genera
valoraciones o influencias en criterios de pensamiento del lector (Borrat,1992:
1), discursos que influyen directamente en los esquemas de pensamiento y por
lo tanto, en las representaciones (Agis 2008, Vasquez Medel,1999, Van Dijk,
1990, Raiter, 2001). De alli que este trabajo se propone como objetivo general,
analizar comparativamente las representaciones sociales (en adelante RRSS)
que construye el Rio Negro en el aino 1991 y en el 2011 para identificar
mecanismos de legitimacién (o deslegitimacion) sobre la ley provincial 2440.
Para ello proponemos tres objetivos especificos que delineamos a
continuacion:

e Identificar los elementos que hacen a la estructura y emplazamiento
de la noticia, asi como el modo en que éstos funcionan como
estrategias argumentativas.

e Analizar las fuentes y voces autorizadas que emplea el diario para
construir determinadas RRSS.

e Estudiar continuidades, cambios u oposiciones en las RRSS, segun

el contexto de cada época.

Nuestro supuesto de investigacion es que desde la sancion de la ley (en 1991)
a 2011, el periodico cambia su mirada respecto de la normativa provincial de
SM, pasando de la legitimacién de la ley a la deslegitimacion de la misma. Es

entonces a partir de este supuesto que proponemos analizar la forma en que el

®Registramos una nota en el RN, “Cuales son los tres cambios en la ley de salud mental’ (05/11/2018).



mismo construye RRSS sobre la ley. De esta manera, creemos que nuestro
trabajo puede colaborar en los estudios de Comunicacion y Salud (en adelante,
CyS).

1.2. Fundamentacion

En el ano 2011 me encontraba cursando la materia “Periodismo de
Investigacion” (dentro de la Licenciatura en Comunicacién Social) y preparando
un trabajo vinculado a salud (mala praxis), cuando el RN publicé un especial
destinado a SM que rapidamente atrajo mi atencion desde el aspecto
discursivo. Ese especial adquirioé relevancia para mi porque por ese entonces,
gracias a que mi madre trabajaba en Psicologia Social en SM, habia tenido la
oportunidad de relacionarme con grupos terapéuticos y conocer la realidad de
ellos a través de su propia voz. El contraste entre lo que habia observado y lo
que leia en el diario me motivé a utilizar el especial del diario como sustento de
analisis en dos trabajos académicos: en primera instancia, realicé un trabajo
final sobre ACD, para la materia “Semidtica” y posteriormente, un proyecto de
tesis, para “Taller de Disefio y Elaboracién de Tesis”. Esos dos trabajos fueron
aproximaciones al tema y hoy se cristalizan en el presente escrito.

En cuanto a las razones de indole social, esta tesis se fundamenta en la
necesidad de una atencion desde el plano comunicacional a los aspectos
relativos a SM. Tras 29 afos de sancidén de la ley provincial, hemos podido
divisar una demanda de actualizacién tedrica sobre las representaciones que
exponen los medios en torno topicos de SM, en la Organizacion Mundial de la
Salud (en adelante, OMS) y en la Organizacion Panamericana de la Salud (en
adelante, OPS):

Cada vez que hay un delito violento y hay alguien involucrado que padece un
trastorno mental, aparece en las primeras planas de todos los diarios, y la
gente supone que todos los que padecen este tipo de alteraciones son
potencialmente peligrosos (OPS, 2009: 25).

Por otro lado, estudios sobre SM en Rio Negro, desde la perspectiva de la
psicologia -como se detalla en el apartado Antecedentes-, expresan esta
misma necesidad: el desarrollo de una propuesta en CyS que permita indagar
en las representaciones mediaticas sobre SM.

Hugo Cohen, uno de los principales referentes en SM e impulsor de la ley

provincial 2440, sostiene en sus trabajos (2009 y 2013) cdmo los “medios”



retoman el debate o dejan entrever la posibilidad del hospital psiquiatrico en
situaciones de violencia con actores vinculados a “desequilibrios mentales”.
Representaciones que perviven, aun con afnos de puesta en practica de la ley
de desmanicomializacion.

Entendemos que las RRSS existen de formas diversas, conjugando un
conglomerado de significados y referencias que nos ayudan a decodificar
nuestra realidad y nuestro contexto social de realidad (Moscovici, 1986: 472).
Comprendemos también que las representaciones y las practicas de salud no
son un hecho aislado, sino que son parte del entramado social de una
comunidad, se encuentran en un contexto politico, cultural, econémico, social,
comunicativo que influye en los criterios de construccion de realidad. Por lo
tanto, el estudio de las representaciones puede ayudar a interpretar las
influencias -en este caso de un medio- en la creacién de creencias, legitimidad

y/o rechazo en torno ay /o la ley.

1.3. Antecedentes

Este apartado lo organizamos a partir de tres ejes que nuclean los propdsitos
de esta investigacion: RRSS y Analisis Critico del Discurso (en adelante ACD),
CyS y SM. Para ello, en primera instancia, presentamos los estudios sobre
RRSS, desde la perspectiva del ACD. En segundo lugar, sefialamos los
trabajos que se inscriben en el campo de la CyS, en un sentido amplio,
abarcando investigaciones de tematicas diversas. Y, por ultimo, desarrollamos
los trabajos que especificamente estudian SM.

En primer lugar, debemos sefialar que no pudimos encontrar trabajos que
especificamente se detengan en el estudio de RRSS de SM en el diario RN. Si
hallamos en cambio, distintas tesis que analizan las representaciones del diario
RN desde el ACD, aunque abordando otros temas, como el asesinato del
docente Carlos Fuentealba (Cabrera, 2009), las/los obreras/obreros de la
fabrica recuperada Fasinpat -ex Zanon- (Riffo, 2012), y las representaciones de
las desaparecidas por la trata (Kejner, 2009 ), por citar sélo algunos. Por otra
parte, también encontramos investigaciones sobre RRSS, en Rio Negro
vinculadas al campo de la CyS, aunque no centradas en la prensa. En este

grupo debemos destacar la tesis de maestria de Maria Valeria Albardonedo



(2018) que indaga, mediante el ACD, como el discurso en la formacion de
grado de estudiantes de medicina adquiere la comunicacion como contenido, la
sostiene y la también la normaliza. Este trabajo aporta entre sus conclusiones
la necesidad de profundizar la formacién comunicacional en los futuros
meédicos para estimular la reflexion en las practicas con el objetivo de evitar
producir y reproducir ideas del modelo médico hegemodnico (en adelante,
MMH), siendo la universidad el ambito de debate ampliamente necesario sobre
las practicas sociales.

Con un abordaje que pone el foco en las RRSS sobre vasectomia, Lucas
Urrutia desarrolla un trabajo de tesis en Licenciatura en Comunicacion Social
(UNCo) que problematiza el campo de CyS mediante ACD, con foco en el
discurso de los profesionales de la salud de nuestra provincia (en el Hospital
Lépez Lima de Gral. Roca). Entre las conclusiones remarcamos la necesidad
latente que tiene Salud Publica para generar una responsabilidad sexual sobre
la base de la igualdad de género y el vinculo que exponen los profesionales
meédicos de la Comunicaciéon como una herramienta en salud, sin entender las
propuestas transversales y sus aportes como un solo campo.

Cabe destacar que, al indagar representaciones de una ley de SM no podemos
obviar el trabajo de Mdnica Petracci dentro del area de CyS,entendiendo que
‘es un area de contornos difusos, formada por otros campos, en constante
movimiento, siendo los principales los campos comunicacional y sanitario, con
toda su complejidad” (Cuberli y Araujo en Petracci, 2015: 22). Dentro de esta
linea destacamos la compilacion de Petracci y Silvio Waisbord (2011), en tanto
sienta las bases para dejar de pensar la comunicacion como una “herramienta
para la salud” y propone concebirla como un campo transversal, en el que CyS
estan en paridad de relacion y la primera no se supedita instrumentalmente a la
segunda.

Dentro de esa compilacion, resulta interesante mencionar la investigacion de
Martin Eymard y Raquel Drovetta (en Pretacci y Waisbor,: 2011) sobre la
prensa y la epidemia de dengue, desatada en Abril de 2009 ,en la ciudad de
Cordoba®. Este trabajo analizd la exposicion de las noticias de 2009 sobre el

dengue en el diario “La voz del interior”, principal medio grafico en la provincia

®Proyecto de Investigacidn Plurianual (PIP) 2010 — 2012 dentro de los aportes impulsados por el Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET)



mediterranea de nuestro pais. El articulo expresa en sus conclusiones la
representacion asociada a la enfermedad como el “enemigo al cual vencer’y
como el medio expone al Estado en la construccion de sus noticias
dependiendo ya sea de su nivel: municipal, provincial y nacional para atribuirle
responsabilidades. Por ultimo, los autores plantean la importancia de continuar
con lineas de investigacion desde la perspectiva en CyS, desde un abordaje
integral en Ciencias Sociales.

En sintonia con el trabajo antes mencionado, Andrea Jait (2011) desarrollé un
estudio sobre la cobertura del diario Clarin acerca del nuevo virus de la
influenza A (H1N1). Entre sus aportes creemos pertinente destacar el énfasis
del periddico por informar desde el “temor”, una construccion del miedo en la
noticia a través de la exposicién constante de las “muertes”, la “vulnerabilidad”
y la falta de asistencia médica. Por otro lado, la importancia que la autora le
atribuye a la comunicacién en contexto de pandemia:

ya que la proteccion de la salud no sélo se efectiviza a través de la
existencia de politicas publicas que aseguren la calidad de la atencion
de la poblacion, sino también a través de la difusién de la informacion
adecuada que posibilite la adopcion genuina de medidas de
prevencion y cuidado. (Jait en Petracci y Waisbord, 140).

Finalmente, Jait expone la necesidad latente de estrategias comunicacionales
por parte de los equipos sanitarios y la importancia de la formacion en
‘comunicacién sanitaria” que genere conocimiento en el campo de CyS donde
“la universidad no debe estar ausente”.

En otro libro compilado por la misma Maénica Petracci (2015) también hallamos
cuatro articulos que merecen nuestra atencion . Uno de ellos es el de
Alejandro Caprati, Silvina Ramos, y Cecilia Tamborrino (2015) que versa sobre
la necesidad latente de herramientas comunicacionales para abordar la Salud
Publica en nuestro pais, principalmente en prevencidn sanitaria de
enfermedades. Otro es el de Josefin Leonor Brown que presenta “Los
movimientos antivacunas en Internet” y su presencia en aumento en las redes
sociales debido (entre otros aspectos), a la falta de politicas publicas en la
forma de comunicar: las campafas de vacunacion y la importancia de estas a
nivel sanitario-social. El tercero es el de Paula Rodriguez Zoya que
problematiza las publicidades televisivas en nuestro pais e indaga en el

discurso que implementa el mercado. Entre sus conclusiones destacamos la



“tendencia a medicalizar los alimentos” que generan los spots publicitarios
audiovisuales para obtener el consumo de productos vinculado a subjetividades
de un “bienestar corporal”. Por ultimo, el trabajo de Matias Loewy y Petracci
analiza la prensa abocada a la tematica de salud desde el discurso de los
periodistas concluyendo que el criterio de “noticiabilidad” que presentan los
medios graficos en la actualidad no es propicio para el desarrollo de articulos
de salud y la complejidad (en tiempos y precisiones) que este segmento
requiere.

Por otro lado, en este segmento tedrico rescatamos el ensayo titulado “Analisis
Critico del discurso: nuevas posibilidades para la investigacion cientifica en el
campo de la salud”, de Leandro Barbosa Pinho, Luciane Prado Kantorski y
Antonio Miguel Bafion Hernandez (2009.). Este trabajo remarca entre sus
conclusiones la necesidad de generar el ACD en el campo de la SM, con el
objetivo de determinar “movimiento ideoldgicos y hegemonias” en este campo
de pensamiento y como generan nuevos (o viejos) discursos inundados de
“contradicciones™, potencialidades y limitaciones”.

Finalmente, hallamos la investigacién de Emiliano Balaguer (2017) que
desarrolla un estado del arte sobre las tesinas de la Universidad de Buenos
Aires en el segmento de Salud, dentro de la carrera de Comunicacién Social.
En las conclusiones se destaca el quiebre entre los trabajos que disienten entre
la metodologia de MMH vy el quiebre del enfoque multidisciplinar generado a
partir de la década del 2000. Asimismo, este trabajo sefiala la carencia de
indagaciones en el campo de SM. De alli que a continuacién, listamos un

conjunto de bibliografia especifica de esta ultima.

Comunicacion y Salud Mental

Dentro de este encuadre destacamos la tesis de Noemi Graciela Murekian,
este trabajo toma la representacion en términos similares a nuestra propuesta,
centra su estudio en la representacién de los usuarios en SM desde la
perspectiva de la psicologia con gran abordaje analitico en los trabajadores de
SM y quienes tienen a nuestro criterio un conocimiento desarrollado en su
mayoria amplio sobre la ley provincial 2440.

El trabajo de Maria Laura Pardo y Virginia Buscaglia esta centrado en

demostrar como las situaciones de encierro deterioran las capacidades



comunicativas y cognitivas en usuarios de SM, tomaron como materia de
analisis entrevistas a diversos pacientes en distintos contextos de encierro y su
conclusién menciona como el aislamiento ejerce un deterioro en los usuarios ya
que la pérdida de identidad dentro de los circulos sociales debilitan y
disminuyen la capacidad de accidn-interaccion.

“Salir a escena, Un documental sobre el proceso de externacién de dos
internas del Hospital B. Moyano”, de Santiago Korovsky (2011) es una tesina
audiovisual presentada en la Universidad de Buenos Aires, cuenta sobre la
situacion social de dos mujeres internadas en el Hospital Moyano al momento
de ser dadas de alta. El autor pone en discusidbn esa concepcion de
“‘reinsercion social” (uno de los ejes que veremos en el presente trabajo), y la
utilizacion del arte teatral como herramienta para afrontar sus miedos a la
externacién (el taller de teatro en el que participaron durante su internaciéon y
que se lleva a cabo en el interior de la institucion). EI documental ademas
valora las herramientas que brindan los espacios de representacion artistica y
como desde ese lugar se puede trabajar la “reinsercion social’.

Con un lineamiento similar sobre reinsercion social, Agustina Denise Mariani
desarrolla una tesina (2018) que se encuentra dentro de nuestro segmento de
analisis y esta centrada en las subjetividades emergentes dentro de un espacio
de trabajo artistico (Fuerza Teatro), en el Hospital Psiquiatrico José T. Borda,
dentro de sus conclusiones destacamos como el criterio de un espacio
descontracturado y de expresion artistica (libre) dentro de una institucion de
encierro puede aportar al tratamiento de usuarios de SM y romper con los
criterios esquematicos de la realidad de encierro (apropiacion de tiempo vy
espacio, creacion de realidad —teatral-, etc.). La importancia que le da la autora
a la relacién con el otro y el reconocimiento en un espacio social mediante el
intercambio dentro de actividades de creacion y representacion artistica son
indispensables para personas en situacién de encierro total. El cierre de este
trabajo plantea esta experiencia del arte como herramienta en tratamientos de
contencion y reinsercion social de usuarios, siendo el encierro una terapia que

no encuadra en los tiempos que atafien.

Abordajes de Salud Mental en Rio Negro



Finalmente, relevamos la bibliografia que especificamente se ha centrado en el
estudio de la Ley de SM de Rio Negro.

La tesis de maestria en psicologia no publicada, presentada en la Universidad
de Lanus en el ano 2011 defendida por la Claudia Baffo, ahonda sobre la
continuidad de la metodologia de trabajo en SM, especificamente en los grupos
de abordaje que brinda salud (multidisciplinario: médicos, psicologos,
asistentes sociales, agente social, etc.) como grupo terapéutico a los usuarios
de SM como lo expresa la ley 2440 en su sancidon. Si bien es un trabajo
abocado especificamente en SM es importante la recopilacion tedrica de los
ejes de la ley, como asi también el planteo claro de la autora sobre la
necesidad de analizar los medios de comunicacién y su rol en el ideario social
rionegrino con respecto a SM.

“Tratar la locura” de Daniel Sans, libro publicado en 2013, desglosa gran parte
de la redaccion de la ley y contrapone la misma a la practica cotidiana en la
provincial, sobre la base de recursos (humanos, econdmicos, politicos,
técnicos, etc.), que el autor entiende como escasos y que hacen que “la ley sea
inviable”. Pero un punto clave en su estudio es la valoracion de la exposicién
publica de contenidos intelectuales (Sans, 2013: 55). Sans deja entrever que
los medios de comunicacion son generadores importantes en la representacion
sobre los usuarios de SM.

Hugo Cohen y Graciela Natella (2013), expresan el desarrollo histérico-analitico
del proceso que llevd a cabo SM para poder sancionar la ley (2440), pionera en
esta materia a nivel Latinoamericano. Aunque se encuentra material
periodistico del diario RN en el libro de Cohen y Natella es s6lo de uso
documental y testimonial, y no analitico. De hecho, al igual que Daniel Sans y
Claudia Baffo estos autores de nuestra provincia exponen la necesidad de un
analisis de los medios como generadores de representaciones en hechos que
vinculan usuarios de SM vy violencia: la “repercusion en los medios de
comunicacion (matizados esto por el aprovechamiento del sensacionalismo)”
(Cohen y Natella, 2013: 88).

Por ultimo, la tesis de Milagros Lujan Obérti (2019), presenta el analisis de la
legislacion nacional sancionada en 2010 (Ley Nacional de Salud Mental N°
26.657/10), y reglamentada en 2013 que utiliz6 como texto madre la ley

provincial 2440 (del presente trabajo). Este trabajo de grado plantea como



objetivo analizar los paradigmas de SM, el anterior y el nuevo paradigma
mediante la legislacion nacional, sus puntos en comun, posiciones y
discrepancias mediante el debate de la “medicina tradicional” y las nuevas
practicas de abordaje multidisciplinario (véase apartado Ley 2440).
Destacamos este trabajo desde su perspectiva final donde abre el juego a
investigaciones en CyS, entendiendo el escaso desarrollo de SM dentro de
este campo. Por otro lado, expresa la necesidad de estudios con perspectiva
de género dentro de este subcampo.

De manera que en este recorrido final, resutla evidente que los abordajes sobre
la ley de SM en Rio Negro han sido prioritariamente desde la psicologia y que,
los estudiosos del tema de esta disciplina sefalan la necesidad de un abordaje
atento a la produccién social del sentido, es decir, a las formas en que se
construyen RRSS entorno a a la SM.

Por ultimo, queremos sefalar que, hasta el momento no hemos encontrado un
trabajo que analice el rol de los medios (o un medio), con respecto a la forma
de trabajo sanitaria en nuestra provincia ya sea de SM u otra rama de salud
publica en Rio Negro. A pesar de los 29 afos de sancion de la ley provincial n°
2440 y siendo esta normativa una de las pioneras a nivel latinoamericano
(sancionada en el afio 1991), el aspecto simbdlico de la misma aun no ha sido
suficientemente trabajado. Es por ello que, mediante los aportes de los trabajos
que registramos en este apartado, encontramos una necesidad de abordajes
en CyS que especificamente indaguen en las representaciones mediaticas
sobre SM.



Abordaje tedrico-metodolégico

La capacidad personal de producir-crear

y participar en lo social

depende de lo eficaz que hayamos sido en superar
las sucesivas crisis que padecimos.

José Schiappa Pietra

2.1. Enfoque tedrico

Hemos definido un enfoque tedrico para la presente investigacion compuesto
por tres ejes conceptuales: medios como generadores de representacion,
RRSS y CyS. Intentamos de esta forma condensar los aportes que nutren

nuestro esquema de contenidos.
Medios como generadores de representacion

Entendemos a Los Medios de Comunicacién (en adelante, MC) como
constructores sociales de la realidad y no como generadores “objetivos” de
contenido simbdlico. La seleccion de procedimientos, los recursos de
construccion y las estrategias de funcionamiento que utilizan los MC, hacen
innegable tratar de analizar los medios por fuera de una intencionalidad
(Fernandez Agis, 2008: 1). Dentro de este criterio de pensamiento sostenemos
que al abocar el analisis sobre los MC debemos hablar de influencia social en

los procesos sociales (Medel, 2011: 2).

Un aporte significativo a este trabajo es el criterio que utiliza Domingo
Fernandez Agis en su articulo “Construccion Social y construcciéon mediatica de
la realidad” donde sostiene que los medios contribuyen con su funcionamiento
a la creacion de nuestra representacion de la realidad (2008: 7). Es
fundamental entender este aporte del autor para no pasar por alto la accién
mediatica ya sea en su expresion o representacion de “hechos”. Por su parte
Manuel Angel Vazquez Medel sostiene que el periodismo escrito es una
“institucionalizacion de los procesos de construccion social de la realidad” que
surge como respuesta a nuevas necesidades de consenso social (Medel, 2011:
1). En el aporte de ambos tedricos los medios son claves en la representacion
de significados de la realidad, ya sea como generadores de influencia en su
labor diario o por la “necesidad” que manifiesta la sociedad, continuamente, de

atribuir significado socialmente aceptado a representaciones de la realidad



cotidiana.

Ahora bien cabe expresar entonces el papel concreto de un periddico
‘independiente” en el sistema social. Entendiendo todo acto colectivo o
individual capaz de afectar el proceso de toma de decisiones en el sistema
politico, el periddico independiente de informacion general ha de ser
considerado como un verdadero actor politico (Borrat, 1992: 1) y damos
claridad a la forma de influir en las representacion y su papel como generador
de sentido mas alla de la representacidn social como un importante
intermediario en decisiones socio-politicas, en este caso una ley de salud._El
medio es un actor que interviene en la construccion subjetiva de
representaciones, sino que manifiesta su intencionalidad concreta a la hora de
seleccionar “que se expone, como se expone y mediante qué valor”, siendo el
medio en ocasiones generador mismo del conflicto o disipador de su

tratamiento al ingresarlo en agenda (Borrat, 1992: 71-75).

De manera que entendemos a los medios como generadores concretos de
RRSS a través de la construccion de los hechos y no como meras instituciones
objetivas que presentan la “verdad” expresada como ‘“informacién”. El
periodista (y el medio de comunicacion) en su labor cotidiano no puede alejarse
facilmente de sus creencias y se ven plasmadas en el texto de muchas
maneras: por medio de la seleccion de temas; elaboracion y desarrollo de esos
temas; jerarquias de relevancia; uso de categorias esquematicas, y, por ultimo,
en el estilo, que es posible de leerse en las palabras elegidas para describir los
hechos (Van Dijk, 1990: 114). Esas decisiones a la hora de expresar,
comunicar o argumentar son las que se encuentran plasmadas de subjetividad,
de pre-conceptos o0 acervos sociales de conocimiento esa carga de
representaciones propias mantiene una constante interaccion con el sentido
construido subjetivamente y con proyectos individuales de accion (Berger y
Luckman, 1994: 43).

Representaciones Sociales

Miguel Rodrigo Alsina sostiene que la noticia es una “representacion social” de

la realidad cotidiana generada institucionalmente, que se manifiesta en la



construccion de un mundo posible (1993: 147). De manera que el estudio de
una RRSS permite reconocer de qué forma se articulan los procesos que
configuran al pensamiento social, “por medio del cual las personas construyen
y son construidas por la realidad social” (Umafa, 2002: 12). Es importante
detenernos en este criterio de ‘“retroalimentacion” que se expresa en la
construccidon de realidad social, para ser mas claros, estudiar las RRSS nos
acerca a la “vision del mundo” que un grupo de personas sostiene como
conocimiento social dentro del sentido comun que lo influencia a la hora de
actuar o emitir valoraciones sobre un objeto — o sujeto- social (Umana, 2002:
12).

Pero ademas, el concepto de RRSS tiene una larga tradicion tedrica que a
continuacidon resumiremos a modo de complejizar lo que entendemos por esta
nocién. Sergei Moscovici fue quien partiendo en criterios de Durkheim, sobre
‘representaciones colectivas” (RC) que conceptualiza el pensamiento social
diferenciandolo del pensamiento individual, por su parte Moscovici introdujo el
concepto RS entendiéndolo como sistema(s) de valores, ideas y practicas que
en primera instancia generan un orden en la persona para orientarse en un
mundo social y material, y en un segundo aspecto hace posible Ila
comunicacion en un grupo para generar un intercambio social que permite
atribuir valoraciones y nombres a aspectos de la cotidianidad social (1963 en
Morivas 1991: 411). Por ende, se divisan diferenciaciones claras entre ambos
conceptos, por un lado las RS son una construccion social del conocimiento por
parte de los individuos y la RC son las formas de conciencia impuesta por la
“légica social”, en las RS la persona adquiere conocimiento y los comunica a su
vez (percepcion y concepcion) (Moiivas, 1991: 411).

Otro aporte significativo en RS es el criterio de Denise Jodelet (1984), quien las
define como conocimiento espontaneo, sentido comun o pensamiento natural

qgue es construido a partir:

de nuestras experiencias, ‘pero también de las informaciones,
conocimientos y modelos de pensamiento que recibimos y transmitimos
a través de la tradicion, la educacion y la comunicacion social. De este
modo, ese conocimiento es en muchos aspectos un conocimiento
socialmente elaborado y compartido’. Bajo sus multiples aspectos intenta
dominar esencialmente nuestro entorno, comprender y explicar los
hechos e ideas que pueblan nuestro universo de vida o que surgen en él,
actuar sobre y con otras personas, situarnos respecto a ellas, responder
a las preguntas que nos plantea el mundo, saber lo que significan los



descubrimientos de la ciencia y el devenir histérico para la conducta de
nuestra vida, (Jodelet 1984 en Umafa, 2002: 27).

Ahora bien, dentro de este proceso social que entendemos como RS es
importante replantearnos si todas las representaciones tienen el mismo impacto
en los procesos de significacion sobre la “realidad cotidiana”. Sobre este punto
es fundamental tomar el criterio de Alejandro Raiter cuando entiende que en
toda sociedad los individuos nos comunicamos mas alla de nuestro rol de
hablantes, sino desde nuestro rol social y por ende “los distintos roles sociales
no tienen las mismas posibilidades de enunciar, ni lo que enuncian tiene el
mismo prestigio, por lo que los estimulos linguisticos no tienen todos el mismo
caracter” (Raiter, 2010: 7)

Sobre este criterio es importante destacar el aporte de Tania Rodriguez
Salazar que apoyandose en criterios de Jodelet presenta a los medios como
“‘instancias privilegiadas en el espacio publico” que actuan en una instancia
superior a la subjetividad y a la interaccidon social en la comunidad, operan en
una escala transubijetiva (Jodelet en Salazar, 19: 2009)

Raiter ademas plantea que a la hora de realizar un analisis en los contenidos
de estas representaciones el estudio genera un interés social ya que debemos
entender que no hay contenidos neutros en las representaciones, es decir
siempre parten de decisiones, planificaciones, eleccion de objetivos que surgen
de, “y condicionados por las imagenes que tenemos de los acontecimientos y
hechos del mundo, las representaciones construidas” (2010: 8).

Entendiendo que el periddico es un actor social que influencia la vida diaria del
lector es necesario analizar esa realidad, y que comprendemos como “realidad
social” y “realidad construida”. Estas dos categorias son indispensables para el
estudio que queremos realizar. Interpretamos que aquella “realidad construida”
parte de socializaciones del ser ya sea con sus pares, como con los MC, en la
exposicion de mensajes simbolicos. Por otro lado, comprendemos que la
realidad inmediata del individuo es aquella que es conocida para él, la “realidad
social”’, concreta y significativa. Para Berger y Luckman la realidad interpretada
por los individuos y que tiene el significado de un mundo coherente es lo que
se les manifiesta como la vida cotidiana (1994:36).

Esta realidad por “excelencia”, donde actua el medio como generador de

representacion, debe ser entendida bajo dos importantes ideas. La primera es



que la realidad de la vida cotidiana es un mundo intersubjetivo, es decir un
mundo que comparto con otros y no puedo existir en mi cotidianidad sin
interactuar y comunicarse con los otros y las otras (Berger y Luckam, 1994 y
Umafia 2002). Por otro lado, esa interaccion social en la realidad cotidiana esta
afectada por nuestro accionar dentro de esa misma realidad, decisiones vy
acciones que ingresan en el acopio social de conocimiento que esta a nuestro
alcance (Berger y Luckman, 1994: 60).

Entendiendo que dentro de este fendmeno social también actiuan los medios
como generadores de representacion, es pertinente mencionar que la
participacion en el cumulo social de conocimiento permite la “ubicacion” del
individuo en la sociedad y el manejo apropiado de ello (Berger y Luckman,
1994: 60). Es lo que entendemos como realidad construida, aquella donde el
acopio social de conocimiento determinara la representacién de cada “objeto” o
“sujeto” y mi posterior valoracion que claramente sera fruto de la informacion
gue obtenga y de donde la obtenga.

Entender la representacidon es analizar los criterios de compresién por la cual el
individuo o el medio (en este caso como actor politico), mira el mundo sus
‘cosmovisiones”, su mentalidad, su percepcién histérica. Para Louis Marin, la
representacion significa volver a presentar, es decir, re-presentar, poner
nuevamente en el presente aquello que ya no esta y, al mismo tiempo,
‘representar es siempre ser representante de algo”, es decir estar en el lugar
de algo o alguien (Marin, 2009: 137).

Creemos que a 29 afos de la sancion de la ley de “desmanicomilizacidon” es
pertinente indagar en esas re-presentacidones que expone el RN en dos
periodos de analisis: 1991 siendo el afio de sancion, y el suplemento de debate

del 2011 (unico desde la sancion de la ley), que el medio le destino a SM.

Comunicacion y Salud

Este trabajo se enmarca en los estudios de CyS como lo expresamos en el
apartado de Antecedentes, por ende es importante avanzar en los abordajes
tedricos indispensables para el encuadre de nuestra perspectiva.

A partir de las investigaciones de Mdnica Petracci entendemos a la Salud como
un criterio compuesto por “salud, enfermedad y atencion” (S-E-A) inmerso en

el proceso social de realidad concreto que entrecruza y conecta circunstancias



sociales, culturales, econdémicas, historicas e ideoldgicas que influyen en las
representaciones y los criterios de sanidad (Petracci, 2018). Al abordaje del
término salud por parte de la OMS como “un estado de completo bienestar
fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades”, creemos que es interesante completar este sentido de “salud”
con los aportes de Petracci al interpretar el entramado social como
determinante en los criterios de S-E-A, siendo un enfoque social que analiza
las condiciones sociales y el recorrido histérico que determinaran el acceso
favorable o desfavorable a la salud (2018).

Esta idea de enfoque social para entender el proceso de salud en nuestra
sociedad se aleja claramente de los conceptos del MMH de salud creados bajo
la logica salud-enfermedad / médico-paciente y en las condiciones biologicas
de un hombre en estado de singularidad y por ende, sin la interpretacién social
e historica del contexto (Diez y otros en Petracci y Waisbord, 2011).

Sin duda el punto de partida es Comunicacion para el Desarrollo como inicio de
repensar el vinculo y la importancia de estas dos perspectivas sociales: Salud y
Comunicacion (Petracci y Waisbord, 10: 2011, Gambaccini en Petracci y Zoya,
42: 2018), Este ultimo abordaje se encuentra vinculado fuertemente con la con
la postura individualista y biomédica que abordaba temas como el tabaquismo,

la obesidad y el “estilo de vida” propia del MMH:

la comunicacién en Salud se definia como la transmisién de mensajes
culpabilizadores, centrados en la autorresponsabilidad individual en el
cuidado de la salud, ignorando la significacion de las estructuras, de la
significacion social y del papel del Estado. (Diez y otros en Petracci y
Waisbord, 2011: 236: )

Ahora bien, mas alla del criterio en la terminologia intentamos puntualizar el
abordaje epistemolégico de CyS como campo en pleno auge y que se
diferencia de los criterios de Comunicacion en Salud y Comunicacion para la
Salud ya que “presentan un aspecto en comun que las diferencia de CyS:
traducen una vision de la comunicacién al servicio de la salud, perdiendo de
vista su dimension de campo.” (Cuberli y Araujo en Petracci, 122: 2015).

La Comunicacién entendida como campo en contraste interaccién con otros
campos en el ambito social, en este caso sanitario, que aborda y problematiza
“‘desde cuestiones de poder, pasando por el publico y mediatico, hasta la

relacion entre profesionales de la salud y usuarios de los servicios de salud”



(Petracci y Waisbord, 10: 2011). Priorizando la Salud Publica en su realidad
social y como sostienen Milca Cuberli e Inesita Soares de Araujo:

la comunicacidn como un proceso social de produccion de los
sentidos que ocurre a través de los discursos sociales, que compiten
en las multiples arenas publicas por el poder de crear la realidad.
Entre otras, las arenas de investigaciéon, formacién/ensefanza,
intervencion, legislacion, medios de comunicacion, produccion y
comunicacion cientifica. (2015:122).

Creemos pertinente entonces ahora abordar la salud pensada como “politica
publica” dentro de nuestro trabajo, de muchos aspectos y desarrollos
abordados sobre este criterio entendemos que Oscar Oszlak y Guillermo O’
Donnell (1981) han aclarado el panorama al expresar que las politicas estatales
(o publicas) son una conjuncion de acciones y omisiones que manifiestan una
determinada forma de intervenir por parte del Estado sobre un criterio que
abarca la atencion, interés o movilizacion de otros actores de la sociedad.
Amplian este criterio entendiendo que esa intervencion deja entrever una
orientacion normativa que afectara en el curso “del proceso social” (Oszlak y
O'Donnell, 1981: 15). Por ende, al estudiar las politicas publicas segun la Iégica
de estos autores en los MC, estamos analizando las necesidades o demandas
“socialmente problematizadas” (Oszlak y O'Donnell, 1981:13).

Ingresamos nuevamente en el escenario de los MC que ineludiblemente son el
espacio donde se problematiza lo social y entre otros aspectos las politicas
publicas. De donde podemos desprender la importancia de lo mediatico en la
acciéon publica ya que en los medios no solo sirven para que “el publico se
entere de lo que pasa, lo comente y eventualmente intervenga” (poner de quien
es la cita, también sirven para que los actores y protagonistas de la actividad
social y politica se informen, den su opinion y hagan sus aportes “al discurso
politico y social” (Gomis, 1991: 179).

Estos criterios nos llevan a entender que los medios en su representaciéon de la
realidad pueden publicar hechos del sistema politico dirigidos al ambiente
social expresando decisiones y responsabilidades como leyes, decretos,
nombramientos, etc. El mismo proceso puede ocurrir a la inversa cuando los
hechos que se publican parten del “ambiente social” y se dirigen al sistema
politico y pueden expresar. demandas, exigencia de interés y apoyo (Gomis,
1991: 180).

Creemos conveniente aqui marcar dos criterios de la relacién que tienen los



MC con el espacio de lo social y las politicas publicas. En primera instancia, la
organizacion y el desarrollo de los temas de agenda, donde mucho se ha
teorizado sobre el papel de los medios en el inconsciente de los lectores vy
creemos conveniente aqui aclarar que: “es muy posible que los mass media no
tengan el poder de transmitirle a la gente como debe pensar, pero lo que si
consiguen es imponer al publico en lo que ha de pensar’ (Alsina, 1993: 48).
Este criterio trabajado con un desarrollo histérico-social por Miquel Rodrigo
Alsina nos presenta una perspectiva para repensar el impacto de cada medio
los temas de agenda cuando sostiene que “en los asuntos locales los
periddicos tienen una influencia mas fuerte, mientras que en temas nacionales
le corresponde a la television una mayor efectividad” (1993: 48). Este concepto
de agenda-setting es compartido por Gomis entendiendo que “los medios no
dicen que hay que pensar, sino sobre qué hay que pensar” (1991: 157), pero el
autor ahonda sobre un aspecto que entendemos importante al repensar y
debatir en CyS, si “son los medios propiamente los que influyen con los hechos
que comunican o si alguien influye en los publicos a través de los medios”
(Gomis, 1991: 159).

Por otro lado, los medios son el lugar donde se comunica la accién publica,
donde se expresa la mediacion generalizada del accionar publico (politicas de
estado, leyes, etc.), y entendemos este criterio como excluyente en el impacto
social ya que “lo que no pasa en los medios no pasa por ninguna parte, no deja
constancia, no influye” (Gomis, 1991:179), entendiendo el contexto de analisis
que desarrollaremos mas adelante.

En sintesis por todo lo expuesto, el desafio es comprender al enfoque en CyS
enmarcado en el proceso social, como nexo de encuentro, reconocimiento y
dialogo de distintos sectores, en especial los mas afectados (Diez y otros en
Petracci y Waisbord, 239: 2011). Desde este enfoque nos proponemos pensar
la union (o la “y”) entre CyS en un medio de comunicacion central para la
poblacion de Rio Negro, a partir de analizar las RRSS sobre una ley de SM

provincial.

2.2. Abordaje Metodolégico

El presente trabajo adopta como estrategia metodoldgica al ACD. Esta es una

perspectiva transdisciplinar cuyo principal exponente es el holandés Teun Van



Dijk. Tomamos de este autor las categorias de: macroestructura,
superestructura y categorizacion para analizar las representaciones sobre la ley
2440 que el diario RN difunde en sus escritos. Van Dijk entiende al discurso
como una forma de interaccion social que deja entrever formas de poder y
dominacion de un grupo social sobre otro. En este sentido su propuesta no es
s6lo un planteo de andlisis de elementos que conforman la noticia sino que:
proporciona una idea clara de las diversas propiedades de la produccion de la
noticia, de los valores e ideologias de los periodistas y de los periddicos, v,
especialmente, de la manera como los lectores entenderan, memorizaran y usaran

la informacion de la noticia para la elaboraciéon de su conocimiento y opiniones
acerca de la “realidad” (Van Dijk, 1983: 78)

Los MC ofrecen un desarrollo del presente social, que sin ellos seria pobre,
gracias a ellos sabemos lo que esta “pasando un poco en todas partes”
(Gomis, 1991:14). Ahora bien el periodista expresa su interpretacion de la
realidad social, es decir de los “hechos” — unidad independiente y minima del
periodismo- que selecciona con valor de trascendencia (por sobre otros
hechos) para el medio de comunicacion, quien redacta y expresa estos hechos
en noticias.

La noticia, desde la perspectiva de Miquel Rodrigo Alsina, es “la narracion de
un hecho” (1993: 144). Mientras que para Lorenzo Gomis es “la redaccion del
hecho al lenguaje [lo que] equivale a la redaccion del hecho como noticia”
(1991: 41). A partir de la seleccion del medio de un “dato de la realidad social”
(o hecho) como noticia debemos comprender que al definir el hecho en
términos verbales a través de la palabra, esa interpretacion de la realidad es
selectiva en la forma de presentacion y expresion sobre ese acontecimiento. Y
por otro lado, la forma de comunicar esos hechos noticiosos mediante el
lenguaje escrito genera un recorte de la realidad inmediata, seleccionando
“aspectos destacables” por sobre “otros olvidables”, sin definir la realidad en
términos excluyentes (Gomis, 1991: 42). Ahora bien sobre estos criterios es
importante entender el aporte de José Luis Martinez Albertos a la hora de
hablar de la noticia, ya que presenta como los lectores de dichos mensajes
reciben en ellos una “satisfaccidon inmediata o diferida, mediante la cual

consiguen elaborar un cuadro de referencias personales valido para entender

'“Los MC construyen el presente social sobre la base de la seleccién mediatica de los hechos y, como veremos mas
adelante, a partir de los criterios de Agenda Setting.



el contexto existencial en el que viven” (Martinez Albertos en Alsina, 1993:
145).

Entendemos que esta propuesta intenta dar luz sobre condiciones de
realizacion social en un momento y sociedad determinada, donde esta forma
de indagar (el ACD) a las expresiones periodisticas nos permiten entender de
una manera mas integral las representaciones dentro de un marco
socio-economico y cultural mas amplio. EI ACD considera el discurso de los
medios, y por lo tanto también la noticia, como una forma particular de practica
social, institucional. Por lo cual, creemos que es un aporte determinante para el
trabajo desarrollado entender el contexto desde el cual se realizan los
enunciados (Van Dijk, 1990: 250).

La prensa evidencia sus mecanismos persuasivos en la forma en que recorta la
realidad social, pero también esos mecanismos se hacen mas explicitos en las
notas editoriales, donde de forma directa el periddico expresa una postura “que
sostiene” con el objetivo de “convencer al lector”. Caso similar ocurre en los
articulos que llevan firma en los que se trata de ejercer influencia en el lector a
partir de la autoridad que infunde el nombre de quien suscribe, esto es, la firma
es un modo de legitimar un enunciado porque la persona que suscribe al ser
“conocido y reconocido como habilitado” adquiere credibilidad (Bourdieu, 2001:
71). Otra herramienta de legitimacion, pero en este caso indirectamente
actuando, es la seleccion de colaboradores, especialistas, en “temas de debate
o tertulia” (Gomis, 1991: 155). Utilizado como forma de persuasion la influencia
no se sustenta sobre la base de una sdlida argumentacion sino con mayor
cercania al prestigio o reputacion de la “fuente” de donde proviene y se expresa
(Gomis, 1991: 153).

Esta forma metodoldgica que hemos seleccionado apunta a la interpretacion
del hecho por parte del “productor” de la noticia-verdad que genera el material
de consumo en un entorno social, “de qué manera los fabricantes de la noticia
comprenden realmente lo que esta pasando, y como estas comprensiones dan
finalmente forma a los textos periodisticos que ellos producen” (Van Dijk, 1990:
251). Es por ello que, a continuacion recuperamos los conceptos de
superestructura, macroestructura y coherencia local que propone Van Dijk para

realizar un ACD.



La superestructura del texto corresponde al nivel global del escrito, es el “orden
narrativo” que la diferencia de otros discursos (y sus variables). La noticia
cuenta con normas claras de escritura que determinan esa superestructura
textual, la forma de escritura corresponde a normas concretas de realizacion, la
mencionada “piramide invertida®', donde los aspectos trascendentales del
hecho noticioso se expresan al comienzo del escrito y posteriormente se
desarrolla lo “menos importante” (Van Dijk, 1990: 71).

Asimismo, hay otros elementos que hacen a la composicién de la noticia y que
merece distinguirse para su analisis. Nos referimos al titulo, posteriormente
lead, copete o cabeza informativa. Cabe sefalar que para el autor la
superestructura estd compuesta por distintas estructuras que poseen un
significado y dan coherencia al texto. Tanto el titular, como el lead son
contextualizados como resumen breve del texto y de los acontecimientos que
narra el mismo. También son unidades con significado que componen el escrito
y exponen valoracion. Entender la nota periodistica como un todo o
superestructura, supone primeramente entender cada segmento que compone
esta produccion literaria desde la seccidon en la cual ésta se inserta dentro del
diario hasta la forma de cerrar el cuerpo de la nota en su ultimo parrafo (Van
Dijk, 1983: 104).

La macroestructura es la idea general de la noticia, es la meta central de la
subjetividad del “hecho”, la representacion que pretende poner en conocimiento
el medio utilizando como herramienta la noticiabilidad de un suceso que a priori
es tema de agenda. Esta macroestructura estd compuesta a su vez por
unidades de analisis llamadas proposiciones, generalmente utilizadas en
niveles semanticos de estudio del discurso: “Internamente una proposicion se
especifica habitualmente mediante un predicado central, expresado a menudo
por el verbo; cierto numero de argumentos, con frecuencia expresados por
frases nominales, y es precedida por una o mas modalidades.” (Van Dijk, 1983:
96).

Ahora bien, la suma de proposiciones en la noticia expresan una determinada
coherencia, (que formula el nivel macroestructural del texto), esta correlacién
expone significados concretos a nivel textual que se manifiestan de esos

vinculos proposicionales. Esta suma de proposiciones valorativas dan un

"'Los datos esenciales se presentan al comienzo y el resto de la nota amplia esa informacion (Peralta y Urtasun, 2007).



sentido general al texto llamado coherencia local, es la sucesion de unidades
textuales (entiéndase por diversas oraciones coherentes o no) que tienen como
objetivo reafirmar la idea macro-estructural. En otras palabras, una repeticién
de nociones para el lector que marca claramente la intencion subjetiva del
medio. Pero cuando hablamos de coherencia remitimos a la relacion de “la
descripcion” que desarrolla el medio de los “hechos” acontecidos, en otras
palabras la veracidad (la coherencia) con la que se exponen los “hechos
noticiosos”.

El analisis de estos tres aspectos (superestructura, macroestructura y
coherencia local) conforman la base de nuestra propuesta metodoldgica. Pero
ademas, incorporamos algunas herramientas de la Nueva Retérica (Perelman,
1998) y de la teoria de la enunciacion (Filinich, 1998), para indagar en las
representaciones que el medio expone sobre la ley de SM en 1991 y 2011.
Entendemos que estas dos herramientas colaboran en la lectura de las
estrategias persuasivas desplegadas en las noticias, a la vez que permiten
identificar como la utilizacion de algunos recursos linguisticos colaboran en la
construccion de un sentido por sobre otros.

En particular, nos interesa divisar las estructuras retoricas y estilisticas, la
unidad minima en el analisis de discurso, que es fundamental en las
apreciaciones sobre la representacion que el medio genera sobre la ley. Los
recursos estilisticos son: “series especificas de elecciones de las maneras
posibles de expresar la informacion semantica” (Van Djik, 1999: ) es decir es el
resultado de la eleccidn gramatical del periodista a la hora de expresarse sobre
un tema concreto. Debemos entender que, la utilizacion de recursos estilisticos
“no es solo el resultado de un registro y de un sistema de opciones sintacticas y
|éxicas controlados por las opiniones personales, las actitudes, las ideologias o
el humor del momento” del autor, sino también se ven influenciados por el
contexto social de emision del escrito (en este caso la noticia). Mientras que las
estructuras retoricas son estructuraciones adicionales de los diversos niveles
de la gramatica’, como repeticiones, metaforas, paralelismos, metonimia,
ejerceran una funcién persuasiva: se intenta que hagan mas eficaz el mensaje
(Van Dijk, 1983:101). Cabe aclarar que a la hora de analizar estas estructuras
debe hacerse en un contexto de realizacion conocido para el “intérprete”, ya

que puede ser muy dificil estudiar elementos como el sarcasmo, doble sentido



o0 comparaciones histéricas en ambitos desconocidos.

Por todo lo desarrollado anteriormente creemos que existen criterios
necesarios a tener en cuenta para continuar con el presente trabajo, ya que al
indagar sobre representaciones de una ley de SM, estamos buscando conocer

sobre un aspecto de una politica publica.

2.2.1.Perfil del medio en el tiempo

El diario RN comenzé su labor periodistica el 1 de Mayo de 1912 de la mano de
Fernando Emilio Rajneri en la ciudad de Gral. Roca donde hasta hoy mantiene
su sede en 9 de julio 733. La organizacion del medio era familiar hasta 1959
que paso a ser una Sociedad Anonima. Su principal referente en la direccion
del diario fue Julio Rajneri (Editorial Rio Negro SA, 2012), que tras 42 afos de
ejercicio al frente del diario dejo el puesto en 2015'2. Como sostiene Juan
Carlos Bergonzi en su trabajo de analisis del periddico, en la actualidad es el
medio grafico con mas influencia en la Patagonia, RN ha competido con otros
medios graficos que no han logrado mantenerse en el tiempo (Bergonzi y otros,
2004: 52).

Del trabajo de Bergonzi se presentan dos conclusiones interesantes sobre el el
diario: la primera es la categorizacion que desarrollan los autores sobre el
“ambito de interés” donde se publican las noticias, “el tipo de asunto en el que
esta encuadrada la noticia” (Bergonzi y otros, 2004: 68). Cabe aclarar que esta
categorizacién en “Politicas”, “Informacion General”, “Economia”, “Gremiales” y
“Policiales /Judiciales”, puede ser utilizada como sustento de analisis
macroestructural del discurso del medio. Por otro lado, el diario RN ha inclinado
su valor de noticiabilidad al ambito regional:

Rio Negro ha revalorizado el factor de proximidad, privilegiando las noticias
regionales y locales por sobre las nacionales e internacionales. El diario intenta
reforzar su insercion hasta en las localidades mas pequefias, con suplementos
y paginas de noticias “municipales (Bergonzi y otros, 2004: 79)
Ahora bien es indispensable tener en cuenta este analisis del medio a la hora

de entender qué importancia tienen los sucesos “provinciales” en los escritos

del diario. Por otro lado, destacamos el apartado’ de Fabian Bergero y Maria

'?En RN, publicado el 09/09/15
Dentro de “Periodismo en la Patagonia. Cambios en la representacion escrita y visual del diario Rio Negro 1980/2000”
Bergonzi, Juan C. y otros. (2004)



Teresa Bernardi (2004) que exponen un abordaje de la evolucién del medio a
través de los géneros periodisticos. Este trabajo analizé el RN de 1980 al 2000
interpretando una concreta diferencia entre tres periodos de evolucion del
medio. El ultimo recorte temporal que analiza 1990 a 2000, periodo que
observa también nuestra investigacion- es caracterizado por los autores como
el momento en el que el “Rio Negro alcanzé su madurez como medio de
comunicacion moderno, con una politica editorial clara y un objetivo
empresarial definido” (Bergonzi y otros, 2004: 135). Cabe destacar que en este
periodo, y como parte de esa madurez, “El medio como contexto” utiliza la
imagen como factor comunicacional en fotoperiodismo e infografia.

Por ultimo, creemos conveniente expresar la propia manifestacién del medio
sobre sus “valores”:

e ‘“el progreso de la region y el enriquecimiento cultural basado en la docencia politica,
econodmica, social y cultural” (Editorial Rio Negro SA, 2012: 22).

e ‘el compromiso demdcrata, el espiritu librepensador y laicista, la lucha por los valores
esenciales del ser humano y el control de los poderes publicos” (Editorial Rio Negro
SA, 2012: 26).

Es importante tener presentes estos criterios y la caracterizacion presentada
sobre el RN para entender la perspectiva del medio como actor social y politico
(Borrat, 1992), y la representacion (o representaciones) que presenta sobre la

ley 2440 en los periodos que pretendemos analizar: 1991 y 2011.

2.2.2. Corpus de analisis

El corpus de analisis del presente trabajo esta integrado por noticias publicadas
por el diario RN en 1991 y 2011, que abordan como eje central la ley de
desmanicomializacion. En primera instancia presentamos trece (13) notas
periodisticas publicadas por el medio entre el 5 de Junio y el 16 de Octubre de
1991, ano de sancion de la ley provincial n® 2440 de “Promocion sanitaria y
social de las personas que padecen sufrimiento mental’. Estas noticias se
encuentran difundidas en la secciéon Regionales del diario, que como hemos
mencionado es el segmento privilegiado por el RN para el desarrollo de la
informacion (Bergonzi y otros, 2004: 79) y, por lo tanto, todo lo que aparezca
alli es posible de interpretarse como de relevancia significativa para el

periodico. Por otro lado, las notas carecen de imagenes que acompafien el



relato.

También dentro del contenido a analizar incorporamos ocho (8) noticias que el
diario public6 en el 2011 sobre SM, dentro de tres secciones:
Policiales/Judiciales, Sociedad y Regionales. Y, ademas, se suma un especial
de Debates del diario Rio Negro, destinado a SM, publicado el dia viernes 21
de Octubre de 2011. Esta publicaciéon cuenta con 3 paginas de despliegue en el
segmento central del medio provincial (entre las paginas 29 y 31), diagramada
periodisticamente con una nota central, un cuadro de perfil, dos recuadros de
informacion adicional, cuatro imagenes: una en tapa y tres en el interior del
suplemento.

En un primer momento indagamos la representacion que el medio expone
sobre la normativa mencionada, sobre la base de macroestructura,
superestructura y proposiciones (que definiran la coherencia local del texto),
que vincula el diario a la ley. Por otro lado, creemos conveniente también
presentar las voces (Ducrot en Casamiglia 'y Tusén, 1999) que el medio eligié y
expone como fuentes de informacion para referirse a la legislacion y poder
comparar el desarrollo periodistico que el diario destiné al tema. Con el mismo
criterio creemos conveniente indagar como presenta el RN en 1991 y 2011 a
los que hacen uso del sistema de SM, los cuales a partir de la ley 2440 fueron
definidos con el término “usuario”, como veremos mas adelante, que sostiene
un peso nominal por encima de otros criterios como “paciente” o “enfermo”.

Por otro lado, nos hemos nutrido de categorias de analisis) de la Nueva
Retorica (Perelman, 1991) y de la Teoria de la enunciacion ( Filinich 1998) para
expresar los recursos argumentativos que emplea el diario para sostener las
representaciones que desarrolla sobre la ley en ambos periodos. Las
mencionadas teorias nos permitiran indagar en las representaciones que
presenta el RN y asi entender si existe una continuidad o ciertos cambios entre
un periodo y el otro. Del mismo modo, podremos comprender las estrategias
discursivas que emplea el diario para construir consenso o disenso en torno a
la misma.

Cabe aclarar que todo el material que integra el corpus fue expresado por el
medio en sus publicaciones graficas de 1991 y 2011, y como ya hemos
mencionado, la seleccion de las notas fue sobre aquellas que abordan la

normativa provincial como tema central. De alli que en el apartado siguiente



presentamos, en primer lugar, el analisis de la RS de 1991 y, en segundo lugar,
el de 2011 para finalmente desarrollar algunas conclusiones que se

desprenden del trabajo analitico.



Prensa, salud mental y estigmatizacion: las representaciones de la

desmanicomializacion en 1991 y 2011

Ya sé que estoy pianta‘o, pianta'o, pianta'o

No ves que va la luna rodando por Calla'o

Que un corso de astronautas y nifios, con un vals
Me baila alrededor... jBaila, veni, vola!

Horacio Ferrer, 1969.

3.1. Un recorrido histérico por los antecedentes de la Ley N° 2440

Para contextualizar elanalisis que se presentara a continuacion, es importante
desarrollar, priemramente, un brevre recorrido por los principales antecedentes
y concetualizaciones que dieron lugar al cambio de paradigma sobre el que se
sustenta la Ley n° 2440, de Promocion Sanitaria y Social de las personas que
padecen sufrimiento mental de Rio Negro. Esta denominacién hace alusion al
proceso provincial que prohibe los manicomios publicos y privados en Rio
Negro, pero la terminologia —desmanicomializacion- posee un contenido mas
amplio que su asociacién a la desinstitucionalizacidn o solo a la metodologia en
SM. Entonces: ;Qué es la desmanicomializacién?

El inicio de estas ideas surge en 1984, como una consecuencia directa -de la
tan esperada- vuelta a la democracia en nuestro pais (Choen y Natella, 2013 y
Shiappa Pietra, 2010). Pero podemos encontrar como antecedente directo a
nuestra normativa la ley N°180, de Italia, desarrollada en Triesta, en 1978 y
sancionada en mayo de ese ano. Aunque debemos remontarnos al final de la
Segunda Guerra Mundial para comprender el contexto de desarrollo intelectual
de la norma ltaliana. La Guerra habia arrojado un sin fin de excombatientes
que sin divisas, incomprendidos y con traumaticos sucesos en el campo de
batalla se vieron afectados en su desarrollo emocional, y fueron enviados a los
manicomios donde ya la industrializacion y la urbanizacion habia ocupado la
mayoria de las camas. Frente a este panorama, se manifiestan una serie de
ideas criticas sobre las practicas manicomiales, los procesos de
institucionalizacion y la sociedad en relacién a estas instituciones. Algunos
referentes de estas ideas fueron en Francia: Jean Paul Sartre, Michael
Foucault, Robert Castel, Félix Guattari, entre otros, y en Inglaterra, con Ronald

David Laing y David Cooper. El principal punto de debate eran las practicas



inhumanas de los manicomios que por ese entonces realizaban “terapia” de
electroshock, lobotomia, empabellonamiento al “estilo aleman”* y practicaban
la sedacion, muy pocas veces a través de farmacos ya que el aislamiento
requeria menores gastos (Evaristo Pasquale).

En este contexto se desarrolla la ley conocida como “Ley Bazaglia”. Esta fue
desarrollada por Franco Basaglia, de alli su nombre, el cual fue un psiquiatra
italiano y militante en contra de las condiciones infrahumanas de los
manicomios. La misma sancionada dentro de un clima de intenso debate por el
secuestro del primer ministro de lItalia, Aldo Moro', y el posterior encuentro de
su cuerpo ya sin vida (55 dias después), hecho que aun no tiene explicaciones
concretas ni por parte la Democracia Cristiana ltaliana, ni de las Brigadas
Rojas'® del Comunismo ltaliano.

Aunque resulte un poco lejano en términos histéricos y geograficos, la Ley
Basaglia puede considerarse un antecedente de la ley de
desmanicomializaciéon rionegrina (Cohen y Natella, 2013, Schiappa Pietra
2010), ya que, al igual que esta ultima, plantea la desinstitucionalizacion en tres
puntos concretos. En primer lugar, a diferencia de la concepcién médica
hegemonica que entiende a la enfermedad mental como una patologia
biolégica, la comprende dentro de un proceso complejo donde influyen agentes
sociales, culturales, personales y psicolégicos; y por ende, la medicina no
puede solucionar este malestar solamente desde su disciplina. Ademas,
propone romper con la estructuracion institucional, no solo los psiquiatras son
capaces de asistir a quienes padecen afecciones psicoldgicas sino todo aquel
que es parte de la sociedad, que sostiene vinculos y que es parte del entorno
de la persona.

En pocas palabras, lo que encontramos como antecedente de la ley de SM
rionegrina en aquella ley italiana es la desmanicomializacidon vy
desinstitucionalizacion. La desmanicomializacion implica no sélo la eliminacion
de los neuropsiquiatricos como instituciones y la forma manicomial de

tratamiento sino que dentro de ese mismo proceso lleva a cabo un obijetivo

"“El autor hace referencia a los campos de concentracion propios del nazismo Aleman de la Segunda Guerra Mundial.

“Lider de la Democracia Cristiana ltaliana, fue Primer Ministro de ltalia en dos mandatos consecutivos (6 afios)
después de la Il Guerra Mundial. Secuestrado el 16 de Abril de 1978 con 62 afios de edad y es encontrado muerto el
9 de Mayo de ese mismo afio. Su muerte aun sigue envuelta en un manto de misterio y corrupcion politica.

*Partido Comunista Italiano al cual se le adjudica la muerte de Aldo Moro, aun cuando existia un acuerdo intenso entre
las Brigadas Rojas y la Democracia Cristiana Italiana.



primordial: /a inclusion social. Esto supone no solo descartar el encierro como
proceso de “sanacion” sino entender que la forma apta para recuperar a una
persona de una crisis es a través de la misma comunidad a la cual pertenece y
eliminando todo tipo de aislamiento. El individuo formando parte del proceso de
dificultad con el sostén social como plafén terapéutico a través de los vinculos,
esto puede aclararse aun mas con el desarrollo de la descentralizacion que
plantea la desmanicomializacién.

Ahora bien centrémonos en el proceso de cambio en la provincia donde quiza
el concepto mas importante que se desplaza del proceso rionegrino de
desmanicomializacion es la descentralizacion que esta ley generd en tres
aspectos determinantes a la hora de entender la forma sanitaria social de
atencion a las personas que padecen sufrimientos mentales (Cohen y Natella,
2013 y Shiappa Pietra, 2010). En primera instancia se descentraliza la idea de
tratamiento a través de instituciones monovalentes, como el manicomio, que
intentan como ya hemos mencionado “reparar” los dafos psicolégicos con su
particular forma de reclusidén y exclusion de las personas. Para descentralizar
esta idea la forma adoptada como tratamiento segun la ley 2440 se sustenta de
la metodologia en SM comunitaria, utilizando a la comunidad y al entorno social
de la persona como recurso terapéutico a través del vinculo y la contencién.
Este cambio concreto en la SM provincial quebré6 a su vez la segunda
descentralizacion, en este caso a nivel sanitaria, los encargados de “auxiliar’ a
la persona con sufrimiento mental ya no eran solo los psicologos y los
psiquiatras, se sumaban al equipo terapéutico trabajadores sociales,
socidlogos, psicologos sociales, acompafiantes terapéuticos y principalmente
personas que integran la comunidad del mismo “usuario”.

Por ultimo, la desmanicomializacién implica desestimar aquellas concepciones
que sostenian que quien tenia un dafo psicologico era un “enfermo mental”
que debia tratarse en un psiquiatrico. La misma presenta cambiar la idea de
‘enfermo” y entender que estas personas estan atravesando por sufrimiento
mental, y por lo tanto, es necesario reflexionar sobre su medio social con el
objetivo primordial de la insercion bajo la idea de SM comunitaria. Por otro lado,
aquellos que concurrian a un manicomio para intentar “reparar sus dafnos” eran
tomados como “pacientes” por la institucion que los trataba mientras que desde

una perspectiva desmanicomnializante no se conciben como “pacientes” que



esperan una atencion médica, sino como usuario del sistema de SM. En este
sentido, se pasa de una concepcidn que evoca a un individuo pasivo que es
asistido (perspectiva del MMH) por otro “activo” para poder generar su
bienestar, a una que entiende al otro como persona y parte activa del proceso
de sanacion en busca de su propia emancipacion (Choen y Natella, 2013;
Shiappa Pietra, 2011)

Ahora bien esta perspectiva, y el mismo proceso de desmanicomializaciéon no
se opone a la internacién de usuarios de SM. Entiende a la internacién como
recurso y ultima herramienta dentro del abordaje a las crisis de la persona. Lo
que se plantea desde este proceso como inadmisible es la practica de
aislamiento de la persona mediante el encierro como un tratamiento para la
mejora del individuo (Cohen y Natella, 2013: 80).

Desarrollados los criterios tedricos y metodolégicos que fundamentan el
proceso de desmanicomializacion en nuestra provincia, creemos conveniente
adentrarnos en el analisis de las publicaciones del diario RN, en los dos

periodos mencionados.

3.2. 1991- El RN en sintonia de sancion

Como hemos mencionado, la vuelta a la democracia generd el retorno de
debates sociales, principalmente las condiciones de encierro y las practicas
institucionales después de los ainos mas oscuros que Vividé nuestro pais con la
dictadura civico-militar entre 1976 y 1983.

En 1986, y con Ricardo Alfonsin' como representante del inicio de un primer
gobierno democratico, Julio Rajneri es nombrado ministro de Justicia y
Educacién. Lo que llevaria al director, en ese entonces, del medio mas
importante de la Patagonia™ a tomarse un impasse en sus actividades
periodisticas. En la provincia, un afio después, Horacio Massaccesi' se
convertiria en el sexto gobernador de Rio Negro desde la provincializacion del
territorio en 1958.

Para 1989 se divisaba un clima politico tensionado en todo el pais con vistas al

proximo periodo eleccionario, los paros del movimiento gremial fruto de la

"Electo Presidente en 1983, con el 51,7% de los votos frente al 40,1% que obtuvo italo Luder representante del Partido
Justicialista.

'®Véase apartado: Perfil del medio en el tiempo.

“Electo Gobernador de Rio Negro, con el 37,97% de los votos frente al 35,14% que obtuvo Remo Costanzo
representante del Partido Justicialista.



hiperinflacion?®, sumado a los resabios de violencia siempre latente en los
sectores de la Fuerzas Armadas como consecuencia del Juicio a las Juntas
Militares?!, presentaban un contexto desfavorable para el cierre de periodo. El
clima econdmico-social tracciond para que las elecciones de octubre fueran
realizadas en mayo y arrojaron un contundente triunfo del Partido Justicialista,
con Carlos Menem? como nuevo presidente de la nacién.

En Rio Negro se debatian las candidaturas de 1991, en un clima de reflexion
legislativa sobre grandes aportes sociales en Educacion y SM. En ese contexto
de libertades politicas afianzadas y la busqueda de reivindicaciones sociales el
diario RN expresé un posicionamiento claro sobre la ley de SM que

analizaremos a continuacion.

3.2.1. Ley en agenda y voces al unisono

Hemos generado un orden de analisis desde los criterios del ACD para poder
desarrollar en primera instancia el nivel superestructural del estudio del corpus
para asi después abordar el analisis macroestructural, posteriormente
centrarnos en las proposiciones y en ultimo lugar la coherencia local de los
escritos de este periodo. Desde un analisis sobre los recursos propios del estilo
periodistico (superestructura textual en Van Djik), en las noticias del afio 1991
divisamos, en un primer momento, que las 13 notas publicadas por el diario
sobre la ley de SM rionegrina se sitian en las paginas centrales y dentro de la
seccion “Regionales”, que como hemos planteado apoyandonos en Bergonzi
(2004), esta seccion y el tratamiento de temas de la zona es donde el medio se
fortalece por encima de otras propuestas informativas graficas. También es
importante destacar que en 1990 fue designado como jefe de redaccion Rubén
Chorny quien acentud esa caracteristica del RNy le dio un “fuerte impulso a la
informacion regional” (Bergonzi, 2004: 45).

Por otro lado, podemos divisar la cobertura que expresa el medio sobre el tema
prestando atencion a las distintas oficinas corresponsales desde donde se
emite la noticia. El diario presenta el nombre de la localidad, en mayuscula, de

donde proviene la informacién antes del copete o lead que da inicio al

*Suba continua de los precios que genera la pérdida de valor de uso del dinero.

Z'Proceso judicial sobre los integrantes de las tres primeras Juntas Militares de la dictadura autodenominada Proceso
de Reorganizacion Nacional. Iniciado en 1985 por decreto del Presidente, en ese entonces, Raul Alfonsin.

*Electo Presidente, con el 47,51% de los votos frente al 37,1% que obtuvo Eduardo Angeloz representante de la UCR.



desarrollo periodistico, a partir de lo cual elaboramos lala siguiente informacion:
9 notas son de la agencia corresponsal de Viedma (capital y centro
politico-administrativo de la provincia), 3 notas de la agencia de Cinco Saltos,
(ciudad de la zona del Alto Valle donde se concentra uno de los polos
economicos mas importantes de Rio Negro) y 1 nota de la corresponsalia de El
Bolsdn (correspondiente a la region Andina, el tercer centro mas importante de
la region).

Comprendemos que exponer diversas locaciones desde donde se “produce” o
se “genera” la informacion que tiene como eje central la nueva normativa, da un
criterio de abordaje provincial sobre el tema tratado, ahora bien vemos dos
notas con redaccién en Viedma pero que exponen informacién de Choele
Choel y Cinco Saltos, abarcando asi minimamente una localidad de cada punto
neuralgico de Rio Negro para ese entonces: Zona Andina (1 nota)®, Alto Valle
(4 notas)?*, Valle Medio® (1 nota), y obviamente la capital provincial es el
principal de informacién (7 notas)®. Es aqui donde divisamos dos criterios, en
primera instancia vemos como el RN genera una imposicién del tema en la
agenda mediatica, o agenda setting, entendiendo que, como sostiene Gomis:
‘los medios no dicen que hay que pensar, sino sobre qué hay que pensar’
(1991: 157). El diario en este caso no solo impone el tema en la agenda,
mediante la publicacién de una serie de notas, sino que también utilizando su
cobertura lo plantea como un tema en cada zona de la provincia.

Asi, la sistematica publicacion de notas sobre el tema, las cuales se emiten
desde el 6 de mayo hasta el 16 de octubre y la heterogeneidad de ciudades
desde las que se produce la informacion puede interpretarse como una accion
del diario RN tendiente a configurar el tema de la sancion de la ley de SM en
una cuestion social. Es decir, el diario en esa reiteracion y diversidad pareciera
buscar posicionar a la ley como un problema social, o como sostienen Oszlak y
O’Donell, como “socialmente problematizada”, en el sentido de cuestion

socialmente vigente y que debe ser atendida o tratada por el Estado (Oszlak y

“Diario Rio Negro “Erradicacién de los manicomios tradicionales” (16/10/1991).

#RN “Faltan recursos en salud mental’ (08/05/1991), "Analizan formas de aporte comunitario en Salud Mental’
(04/06/1991), “Reinserciéon social de enfermos mentales” (01/07/1991) y “Reinsercién de pacientes psiquiatricos”
(20/09/1991).

RN “Primer taller de salud mental” (06/06/1991).

RN “Constituiran un consejo federal de salud mental’ (06/05/1991), “Inauguran instituto” (05/06/1991), “Fundaran
Instituto de Salud Mental’ 15/06/1991, “Crearon Instituto de Salud Mental’ (22/06/1991), “Reinsercién social de
enfermos mentales” (01/07/1991), “Leyes de Educacién y Salud Mental a debate” (02/07/1991), “Aprobaron ley de
Salud Mental en Rio Negro” (12/09/1991) y “Impulsan proyectos sobre salud mental’ (14/09/1991).



O'Donell, 1981: 110).

Entendiendo las politicas publicas como “nudos” en el proceso social desde los
criterios de Oszlak y O’Donell, y que éstas dependen de la accion o inaccion de
cada integrante del entramado social, el hecho de que el medio las incluya en
su agenda mediatica es una forma de recuperar vy visibilizar lo que el mismo
medio presenta como una “cuestion social”. En este sentido, el medio influye en
los posicionamientos sociales al “ejercer un efecto en la accion o inaccion de
los demas y no solo en eso, también en las decisiones o definiciones del resto
con respecto a la “cuestidn” social”, que en este caso es la ley 2440 (1981:
115).

Analisis Macroestructural

Ahora bien, como ya hemos desarrollado, el ACD concibe a la macroestructura
semantica como el tema general de la noticia, es la finalidad del “hecho” en la
representacion que expresa el diario de un suceso presentandolo como tema
de agenda. Esta macroestructura esta compuesta por la sucesion “organizada”
de proposiciones, en el discurso periodistico la organizacién textual nos permite
ingresar al escrito desde los titulares, que como hemos mencionado, operan
como una sintesis de la noticia (Van Djik, 1990: 61). Este criterio lo podemos
ampliar entendiendo que en los medios graficos los titulos y los subtitulos
ubican la lectura presentando la informacién fundamental del contenido de la
noticia, o bien el diario intenta captar la atencién del lector a través de sus
conocimientos, sus preocupaciones o su interés. (Casamiglia y Tuson, 1999:
97). Por ende el ACD entiende a los titulos como macroproposiciones, donde
se expresa el orden que genera el periodista en el escrito jerarquizando las
“proposiciones relevantes”, a través de la ubicacién y valor textual por sobre las
“proposiciones menos importantes” (Van Dijk, 1999: 31).

Cabe recordar que en su generalidad los titulares se expresan en tiempo futuro,
anticipando hechos que ocurriran, algunos se redactan de forma forzada en
pretérito y también existen aquellos sin verbo, y por ende sin tiempo verbal
explicito. Ademas, la tendencia a utilizar los titulos en tiempo presente, marca,
en primera instancia, la lectura independiente del cuerpo, y por otro lado, la

referencia que vincula con el presente social y la accion colectiva del suceso



actual (Gomis, 1991: 28).
Los titulares que expresa el Rio Negro en estas 13 noticias del periodo 1991
pueden dividirse en dos grupos: uno que promueve las actividades de SM vy el

segundo que utiliza textualmente el discurso de la ley.

Titulares
Primer Grupo Segundo Grupo
“Constituiran un consejo federal de Salud | ‘Reinsercion social de enfermos mentales”
Mental” (06/05/1991) (01/07/1991)
“Analizan formas de aporte comunitario en | "Reinsercion de  pacientes  psiquiatricos”
Salud Mental” del (04/06/1991) (20/09/1991)
“Inauguran instituto [de salud mental]” | "Erradicacion de los manicomios tradicionales”
(05/06/1991) (16/10/1991)

“Primer taller de Salud Mental” (06/06/1991)

“Fundaran Instituto de Salud Mental” (15/06/1991)

“Crearon Instituto de Salud Mental” (22/06/1991)

“Aprobaron ley de Salud Mental en Rio Negro” (12/09/1991)

“Impulsan proyectos sobre Salud Mental’ (14/09/1991)

La utilizacion de verbos que manifiestan la puesta en marcha de un proceso
construyen a la ley y su implementacion como un suceso provincial, sin duda la
novedad es el principal requisito del género periodistico (Van Dijk: 175: 1990).
La asociacion verbal que utiliza el medio como inicio de sus titulares para
marcar el accionar de un nuevo abordaje en SM (mediante un sujeto tacito que
hace referencia al gobierno provincial), de un proceso puede entenderse como
‘reacciones verbales” que en términos de Van Dijk “permite a los periodistas
generar opiniones que no necesariamente son las suyas propias, pero que no
obstante son obijetivas, ya que han sido realmente formuladas” (Van Dijk, 1990:
8).

Como vemos en las primeras 8 notas, el medio habla sobre la ley 2440 y
presenta en términos de “agenda setting” y de cuestion social relevante la SM
en la provincia de Rio Negro, mediante la repeticion, en cada titular del primer
segmento. Como hemos mencionado las estructuras retdéricas en el ACD son
los criterios que “ejerceran una funcion persuasiva: se intenta que hagan mas

eficaz el mensaje” (Van Dijk, 1983:101). Detalle no menor a tener en cuenta,




como se expresa en el apartado Ley n° 2440, el contexto de debate y
planeamiento de una normativa en SM era propio de la provincia de Rio Negro,
siendo en el afio 2010 un debate de agenda nacional, como veremos mas
adelante.

En un segundo momento, encontramos tres titulares de tres notas publicadas
con posterioridad a la sancion de la ley que expresan términos adquiridos por el
medio para expresarse sobre la nueva metodologia de SM.

Deducimos que la utilizaciéon del vocabulario que expresa el medio en estos
titulares es el mismo que se desarrolla en la ley 2440, en tanto en reiteradas
ocasiones (RN, 01/07/1991, 20/09/1991) emplea la palabra: “Reinsercion”.

Siendo la reinsercion comunitaria el objetivo de la ley 2440 en su creacion,

como hemos expresado?, en oposicion a las practicas de encierro vy
aislamiento social que se sostenian en la provincia antes de que se sancione la
ley (Ley Provincial 2440, 1991: Articulo 1).

Por su parte, en el titular que expresa la “Erradicaciéon de los manicomios
tradicionales” (RN, 16/10/1991), presenta el principal punto de la ley (como esta
indicado en el apartado Ley n° 2440): “Queda prohibido la habilitacion y
funcionamiento de manicomios, neuropsiquiatricos o cualquier otro equivalente,
publico o privado, que no se adecue a los principios individualizados en la
presente” (Ley Provincial 2440, 1991: Articulo 1).

Estos tres titulares, si bien podrian leerse en clave de comunicar la
noticiabilidad de la nueva ley, entendemos que al introducirse sin sefales
sintacticas, deicticas o graficas que marquen la distancia entre la voz del diario
y la de la ley, son apropiadas por el discurso del medio. De esta manera,
detectamos el uso del estilo indirecto encubierto. En otras palabras,
interpretamos que el medio se hace “eco” de la normativa y auna los
posicionamientos respecto a la implementacion de este nuevo abordaje en SM
(Casamiglia y Tusén, 1999: 153).

Analisis Proposicional

Creemos conveniente adentrarnos ahora en el analisis de las notas desde el

“cuerpo de la produccioén periodistica”. Encontramos en 12 de las 13 notas de

“\/éase el apartado: Un recorrido histérico por la Ley n° 2440.



nuestro corpus referencias a la ley 2440, cabe aclarar que estas referencias
estan ligadas a la forma de trabajo en SM que propone la normativa de 1991 y
que mediante las macrorreglas que propone Van Dijk nos centramos en los
pasajes de las noticias que aportan a nuestro analisis (56: 1990).

Divisar y estudiar las proposiciones valorativas, como hemos expresado en el
apartado de Abordaje Metodoldgico, nos lleva ineludiblemente a la coherencia
local del texto periodistico. En primera instancia, reconocimos el juego de
distintas voces implicadas en la aprobacion de la ley en el cuerpo de la nota
Titulada ““Aprobaron ley de Salud Mental” (12/09/1991):

La legislatura rionegrina aprobd anoche en particular y por mayoria el
proyecto de Promocion Sanitaria y Social de Personas que
Padecen Sufrimientos Mental, calificado como “el nunca mas a la
alienacion mental” en la provincia, que previa (sic), que prevé la

desmanicomializacion y la configuracion de mecanismos
gubernamentales y sociales de contencion a quienes sufran crisis
o enfermedad mental (las negritas y el subrayado es nuestro).

Prohibe “la habilitacion y funcionamiento de manicomios,
neuropsiquiatricos o cualquier otro equivalente publico o privado,

que no se adecue a los principios individualizados de la presente ley.
La internacién se concibe como ultimo recurso terapéutico y luego del

agotamiento de todas las formas y posibilidades terapéuticas previas.
La reinserciéon comunitaria de quien resulte internado debera
constituir el eje y causa de esta instancia terapéutica, teniendo en
cuenta la singularidad de la persona humana, sus diversos momentos
vitales y sus potencialidades de autonomia” (el subrayado es nuestro).

Cabe remarcar que al usar una cita textual, el medio emplea la ley como una
fuente periodistica y en términos de Filinich este recurso polifénico muestra
siempre — por mas textual que sea, e incluso nombrado el enunciado como una
ley- “la pérdida de contexto y la recontextualizacion de un enunciado”, inserto
en otro enunciado y afectando ineludiblemente “en el significado” (1998, 47).
En este caso, la nueva contextualizacion acompana las citas con texto
periodistico coincidente con la letra de la ley, sefalando cierto consenso y
aceptabilidad por parte de la voz del medio para con la ley.

Expresado sobre la légica de Perelman, esta argumentacion nos situa sobre la
base de lo preferible en dominios particulares — lugares especificos- , es decir
se presenta como la mejor forma de interpretar las practicas en SM en
referencia a la “contencion”, por sobre el aislamiento (Perelman, 1997: 53).
Este criterio se ve reafirmado con la idea que presenta el medio sobre el

‘nunca mas” y su valor socialmente aceptado, teniendo en cuenta el valor



conceptual de estas palabras en 1991 y la historia de nuestro pais, el RN
presenta una analogia —como figura retdrica- sobre las practicas violentas en
nuestra sociedad vinculada al encierro, la tortura y la desaparicién de personas.
Puede entenderse como el uso argumental en la categoria de valores
universales sobre la base de lo justo y lo socialmente correcto (Perelman,
1997: 49).

Vemos otras marcas de polifonia, en este caso, en las voces de los

trabajadores de salud en tres notas de 1991:

-sobre la ley 2440- “las ideas fuerza que hacen al plan de salud mental
(prevencion, atencién, rehabilitacion y reinsercion social) no estdn en
discusién.”?
“Explic6 que el esquema de trabajo se subdivide en la ‘tarea
institucional (dentro del hospital) y la rehabilitacion del paciente en su
comunidad.”®

j jcion i oJoll jstica, que sostiene
actualmente las tareas de desmanicomializacion llevadas a cabo en
esta provincia.”° (la negrita y el subrayado son nuestros)

Ademas de reconocer mas de un enunciador en estos fragmentos (criterio de
polifonia), vemos otros aspectos interesantes para destacar: en la primera cita
divisamos el cierre del parrafo como: “no esta en discusion”. Esta negacion
siguiendo a Ducrot, evoca otro enunciado donde “lo que no esta en discusién” —
las ideas fuerza que hacen al plan de SM- se encuentra en un consenso de
actualidad (Filinich, 1998: 48). Por otro lado, vemos en la cita final que el medio
expresa “todo el conjunto de trabajadores rionegrinos de Salud Mental”, con
una doble carga argumentativa: “todo” y el “conjunto”, para expresar una
adhesién absoluta de los trabajadores a la ley. Aqui, aunque se trata de un
texto periodistico, en el que se suprimen las valoraciones en pos de generar un
efecto de objetividad, los adjetivos “todo” y el “conjunto” vienen a calificar el tipo
de consenso en torno a la ley y predisponen favorablemente al lector, en tanto
no se presentan disidencias.

Dentro de las voces de este periodo divisamos cuatro notas que expresan la de
tres enunciadores:

e “La idea es contener al individuo en crisis en su propio medio y rapidamente insertarlo

a sus actividades cotidianas”. [Hugo Cohen en RN “Fundaran Instituto de Salud Mental’ (15/06/1991)]

En RN "Analizan formas de aporte comunitario en Salud Mental’ (04/06/1991).
En RN “Inauguran instituto” (de Salud Mental 05/06/1991).
RN “Primer taller de Salud Mental’ (06/06/1991).



e “Preferimos los riesgos de la libertad a los riesgos del control social’.[ Ricardo Sarandria en
RN “Crearon Instituto de Salud Mental” (22/06/1991 )]

e ‘respuestas mas justas y humanas para esta personas que antes eran depositadas en
los manicomios”. [ Hugo Cohen en RN “Reinsercién de pacientes psiquiatricos” (20/09/1991)]

e “un legislador brasilefio, interesado en la iniciativa qué Rio Negro ha emprendido,
asistio a la presentacion y adelanté la elaboracién de un proyecto de ley de
Similares caracteristicas para su pajs.” (negrita y subrayado es nuestro)

Entendemos también que la seleccion de fuentes que plantea Van Dijk es
empleada por el diario para exponer voces de los distintos trabajadores y
funcionarios publicos de la época (Cohen®' y Sarandria®?) que opinan en la
misma linea que el RN. Asi, el medio utiliza esas fuentes para darle mayor
legitimidad a su posicion frente a la ley 2440 (Van Dijk, 168: 1990).
Consideramos que el RN habilita a estas voces (Cohen y Sarandria) como
discurso de autoridad, personas legitimadas por el diario y consideradas como
tal legitimas para tratar el tema vy dirigirse a los lectores (Bourdieu, 2001) y, en
consecuencia, con mayor poder de persuasion, en tanto son voces que poseen
reconocimiento y aceptacion social. Asimismo, observamos que el RN busca la
adhesion de sus lectores, mediante “técnicas argumentativas” presentadas
discursivamente, para sostener una tesis o valoracion respecto a la ley
(Perelman, 1997: 76) Hemos marcado un argumento valorativo que, en criterios
de Perelman, se basa en la estructura de la realidad dentro de los nexos de

sucesion, en este caso el diario sostiene: “adelantd la elaboracion de un

proyecto de ley de similares caracteristicas para su pais”. Este tipo de

argumentos sirven para expresar a partir de una causa (la ley 2440),
determinados efectos (elaboracion de un proyecto de ley similar), que generan
una “apreciacion de un hecho por sus consecuencias”. En otras palabras, es un
“argumento pragmatico” del enunciado, que propone la importancia de la ley
—causa-, a sus lectores por ser un “ejemplo” a replicar en otros paises
—consecuencia-. (Perelman, 1997:114).

Siguiendo los criterios de Perelman encontramos también otra categoria de
argumentos dentro de las noticias del medio que el autor denomina

“argumentos cuasilégicos” (Perelman, 1997: 109). Se divisan con claridad

*"Hugo Cohen, Jefe del departamento de Salud Mental de la Provincia en 1991.
*Ricrdo Sarandria, Ministro de Asuntos Sociales en 1991.



estrategias persuasivas sobre la base de la comparacion, entendiendo que el
objetivo principal es el contraste para generar la valoracion de la ley y sus
nuevos aportes en SMI por sobre las practicas e Instituciones que se sostenian
en Rio Negro:

e ‘se favorece una mejor y mas rapida recuperacion de las personas con sufrimiento
mental en su propia comunidad, evitando la marginacién o el fraslado a

!133

e  ‘la concrecion del Instituto Rionegrino de Salud Mental responde a la necesidad de

transformar los modelos asistenciales habituales, brindando alfernativas mas justas y
humanas.” %

e ‘buscar respuestas mas justas y humanas para las personas que padecen sufrimiento

mental, intentando su tratamiento y recuperacion en el medio habitual evitando

traslados innecesarios que marginan.” *
Se desprende de estos pasajes la utilizacion de elementos redundantes que

presenta el medio, y que tienen como funcion intensificar la organizacion y la
atencion dentro del discurso (Van Dijk, 50:1990). Es decir, la repeticion
estilistica de esos fragmentos puede leerse tanto en el uso de comparativos

” 11

(“mas”, “en lugar de”) y superlativos (“mejor”) que sefialan la preferencia, como
asi también a través de adjetivizaciones positivas. Las valoraciones: “justas y
humanas” que utiliza el medio en referencia a la ley 2440, asi como también los
criterios de “marginacién” que el diario asocia a las antiguas practicas de SM
pueden comprenderse en el sentido de repeticion que propone Van Djik.
Entendiendo que los MC “necesitan mucha repeticion e informacién
redundante, de manera que los lectores puedan seguir el curso de los temas
principales” (Van Dijk, 217:1990). En este sentido, ambas repeticiones operan
para predisponer favorablemente al lector frente a la ley, en tanto estaria en un
lugar superlativo frente a la antigua legislacion y/o poseeria las cualidades
positivas que el diario le adjudica.

También existe una gran cantidad de estrategias utilizadas por el discurso
periodistico para promover un proceso de persuasion en las afirmaciones sobre
un hecho, un ejemplo claro es la precision y exactitud en cifras (Van Dijk, 126:
1990). Estos recursos desde el pensamiento de Perelman son entendidos

como “lugares de lo preferible”, afirmaciones generales que poseen una

®En RN “Faltan recursos en salud mental’ (08/05/1991).
*En RN “Fundarén Instituto de Salud Mental” (15/06/1991).
®En RN “Reinsercion social de enfermos mentales” (01/07/1991).



valoracion sobre el aspecto destacable, en este caso la “cantidad” de
trabajadores e instituciones que acuerdan con la ley 2440 (Perelman, 1997:
53). De esta manera, el numero, en tanto dato estadistico, se emplea como
argumento respaldatorio del accionar y como muestra democratica, ya que
expresa la voluntad de las mayorias:

7 iento treinta trabaiad e | ud al de 17

hospitales de la provincia presentes en el Centro Municipal de
Cultura dieron, tal vez, el sustento mas solido creacién del Instituto

Provincial de Salud Mental de capacitacién e investigacion” *°

Hemos definido cerrar este apartado con las voces disidentes que el medio
expresd en este periodo sobre la ley 2440. Cabe aclarar, que el RN solo
manifesto criticas a la ley en una nota®” del afio 1991, publicada tras la sancion
de la ley el 11 de Septiembre y con extractos textuales de la ley como recursos
argumentales. Encontramos ademas tres recursos poliféonicos presentados
por el medio, de legisladores que: “votaron en contra de la aprobacién de la ley
en Salud Mental’. Estas voces divergentes se encuentran acompafas con
voces a favor de la normativa y entendemos que el diario sostiene una
argumentacion sobre la base de la seleccion de elementos, su presentacion y
la carga de valor o importancia que le da a los mismos (Perelman, 1997: 53).
Asi como también la utilizacion del orden narrativo para exponer la voz de la
ley, desde su exposicion textual y una serie de proposiciones valorativas sobre
la misma.

Por otro lado, los enunciados denotativos apelan a la comparacién o lugares de
lo preferible: “una repeticién acritica de la experiencia italiana™®. También

14

denotan la construccion de sentido que genera la ley: “el concepto de

enfermedad mental que contiene la ley es errado™°. Finalmente, vemos rasgos
asociados a la peligrosidad sobre los usuarios de SM en dos enunciados que

vinculan la reinsercion social con la justicia y el resguardo social:

“la externacion debe ser consensuada con la justicia” 40

T u u iquiatri UVi
“Las rejas que se sacaron del neuropsiquiatrico de Allen las tuvieron
que poner los vecinos en sus casas™’

Estos criterios argumentativos que discrepan con los enunciados que presenta

%®En RN “Crearon Instituto de Salud Mental” (22/06/1991).

“Aprobaron ley de Salud Mental en Rio Negro” (12/09/1991).

®Ernesto Mario Epifanio, legislador del partido Intransigente en 1991, en RN (12/09/1991).

*Norberto Castro Ares, legislador por el Partido Provincial Rionegrino en 1991, en RN (12/09/1991)
“idem anterior.

*'Siegfried Walter Barién, legislador por el Partido Provincial Rionegrino en 1991, en RN (12/09/1991).



la ley son desarrollados por el RN entre dos voces que ponderan la normativa
desde la palabra de otros legisladores que votaron a favor de la sancion
representando a los dos polos politicos mas importantes de la época: el Partido
Justicialista (PJ) y la Unién Civica Radical (UCR). “En Rio Negro hace un afio y

medio que no hay mas manicomios y nadie se volvié loco™?

, €S un argumento
polifénico que presenta el diario desde un legislador y entendemos, ademas,
con la utilizacion de ironia como recurso retérico (desde el ACD), el medio
amplia esta valoracion ponderando “el proyecto en tratamiento y el accionar
que desde 1984 lleva adelante el equipo de Salud Mental de la provincia”, en la
voz del legislador y expresado como cita indirecta. Por ultimo, el medio cierra la
nota exponiendo la necesidad de iniciar este cambio en SM*3, proponiendo al
tiempo como el mejor criterio de valoracion a la ley desde otra voz a favor. Asi,
aunque el diario exponga las voces divergentes, la forma en la que las dispone
en la noticia (al principio), para cerrar con un posicionamiento a favor que pone
la expectativa en la evaluacion a futuro, se lee como un posicionamiento a

favor de la implementacién y en contra de estas voces opositoras.

3.3. Conclusiones parciales 1991 - Postura armoénica

Expresado el anadlisis del periodo, creemos conveniente continuar con esa
l6gica de orden (superestructura, macroestructura y proposiciones), para
presentar los criterios que creemos pertinentes explayar. En primera instancia
el abordaje superestructural de las notas nos presenta el tema instalado en la
seccidn regionales, dentro de las paginas centrales del diario. Advertimos que
el medio expone una cobertura provincial sobre la ley, abordando vy
desarrollando la informacion sobre SM en cada punto neuralgico de la provincia
con mayor recorrido en la capital (Viedma). Este criterio nos muestra como el
RN impone la ley como tema de agenda en la informaciéon provincial y
presentandola como una cuestion “socialmente problematizada”, y a resolver.

En términos macroestructurales divisamos dos claros grupos de titulares,
instalando a la ley como un “nuevo” proceso que se pone en marcha —con la
ley aun sin ser sancionada-, mediante la promocion de diversas actividades de

SM. Por otro lado, posterior a la sancion** el diario adopta una postura de

*2 Remigio Luis Romera, legislador por la Unién Civica Radical en 1991, en RN (12/09/1991).
*® Luis Pérez Pefia, legislador por el Partido Justicialista en 1991, en RN (12/09/1991).
*11 de Septiembre de 1991.



legitimacidn mediante una estrategia polifénica que sostiene los aportes
principales de la normativa.

La exposicion proposicional de las publicaciones presenta la valoracion de las
practicas de la ley como humanas y justas, en contraposicion — como recurso
argumental- a las antiguas practicas de aislamiento social. Asi, identificamos
elementos del orden de lo preferible, en términos de Perelman, operando como
argumentos del discurso.

El uso de las distintas voces y el empleo del discurso de autoridad, nos
muestran un posicionamiento del medio sobre la base de la promocién y
exposicion de los lineamientos de abordaje (reinsercion comunitaria), en SM
que sostiene la ley. Asi como también la legitimacion de los trabajadores, y las
autoridades sanitarias de la provincia proponiendo argumentos de cantidad
desde la perspectiva de los “lugares de los preferible”.

Después de realizar una interpretacion integral del periodo, en términos del
ACD, entendemos que la coherencia local que el medio presenta dentro de sus
notas y a lo largo del 1991 se sostiene sobre la base de la legitimacion y la
promocion de la ley 2440. Esto se cristaliza en los recursos argumentales
presentados sobre: las valoraciones nominales, recursos polifénicos,
valorativas positivas a los usuarios de SM y principalmente la ponderacién

favorable sobre la base de la comparacion con las viejas practicas de SM

3.4. 2011- Debate de un solo tenor

Antes de comenzar con el analisis, introducimos el contexto en el que se
publicaron las notas que corresponden al corpus de 2011 y que vamos a
analizar a continuacion. Este afo, también electoral, se presentaba con un aire
de cambio que posteriormente se cristalizé en las urnas, el final de una época
ininterrumpida de gobiernos radicales en la provincia tendria fecha. La Uni6n
Civica Radical ocupd la casa de gobierno de Rio Negro desde el retorno de la
democracia hasta el 10 de diciembre de 2011 de forma ininterrumpida (con 28
anos y 7 gobiernos®).

Previamente, la crisis socio-econdmica que golped a Argentina en 2001 con el

recordado “corralito™® (fruto de: gobiernos anteriores, deuda externa,

**Osvaldo Alvarez Guerrero de 1983 a 1987, Horacio Massaccesi de 1987 a 1995, Pablo Verani de 1995 a 2003 y
Miguel Saiz de 2003 a 2011.
“**Restriccion e inmovilizacion de los depdsitos bancarios (ahorros, cuentas corrientes, plazos fijos, etc) impuesta por el



definiciones laxas desde el Estado, entre otros aspectos), reconfiguré el plano
politico de un pais que adelantaba nuevamente las elecciones presidenciales
del 2003 en un intento de orientar los valores democraticos después del
bochornoso episodio de “cinco presidentes en once dias™’. La llegada de
Néstor Carlos Kirchner al gobierno nacional*® no proponia, en previa, un
esquema de reestructuracién nacional prometedor, ya que esta crisis tenia gran
impacto en los polos politicos argentinos. En el plano provincial la crisis del
2001 impactd en el primer mandato de Pablo Verani*® que, a nivel econémico
implementé el ticket canasta® (y en menor medida, petrobonos) para afrontar el
pago de haberes de los empleados publicos de la planta provincial. Por su
parte, el RN cerr6 el mayor numero de corresponsalias informativas desde
1912 e implemento nuevas formas de trabajo para sus periodistas (desde sus
hogares con herramientas tecnoldgicas) (Bergonzi, 2004: 47).

La victoria de Cristina Fernandez de Kirchner en 2007°' sostenia una propuesta
nacional que en lo econdmico se concentro en el pago de la deuda externa al
FMI*? y en lo social la creacion de nuevos espacios politicos con bases en el
peronismo. La resolucion 125/2008° o mas conocida como proyecto de ley de
retenciones agropecuarias generd el primer conflicto politico-social
trascendente de esa época. El paro agropecuario de 129 dias impulsado por
las cuatro organizaciones agro-ganaderas mas importantes de Argentina®
limitd el accionar legislativo nacional en la sancion de la ley de retenciones en
el Congreso Nacional, y no solo eso, también generd la primer grieta politica
tras el famoso “no positivo” de Julio César Cleto Cobos®®.

El esquema politico del 2011 presentaba un kirchnerismo definido a
resguardarse de alianzas con sectores ajenos al lineamiento del Partido

Justicialista, y la reeleccion de Cristina Fernandez de Kirchner era una cuestiéon

gobierno de Fernando De La Rua en 2001.

“"En la crisis econémico-social del 2001 que determind la salida de Fernando De La Rta como presidente de la nacion.
Posteriormente y con el cargo acéfalo (con la renuncia previa de Carlos “Chaho" Alvarez) hasta la llegada de Eduardo
Duhalde el cargo fue ocupado por: Adolfo Rodriguez Saa, Ramén Puerta y Eduardo Camario.

“*Electo Presidente en 2003, después de que Carlos Menem decidiera no presentarse al balotaje.

“Electo Gobernador de Rio Negro, con el 48,61% de los votos frente al 41,72% que obtuvo Remo Costanzo
representando nuevamente al Partido Justicialista.

®Cuasimoneda o bono provincial con valor de cambio en pesos y de uso exclusivo, en su mayoria, dentro de los limites
provinciales.

*"Electa como primera Presidenta en Argentina en 2007, con el 45, 29% de los votos frente al 23,04% que obtuvo Elisa
Carrié representando a la Coalicién Civica.

*2Fondo Monetario Internacional.

®planteaba, entre otros aspectos, el sistema mavil de retenciones impositivas a las exportaciones de maiz, trigo y soja.

%Confederaciones Rurales Argentinas, CONINAGRO, la Federacién Agraria Argentina y la Sociedad Rural Argentina.

®Vicepresidente y presidente del Senado de la Nacién entre 2007 y 2011, encargado de definir el proyecto ley de las
retenciones en 2008.



concreta. En este contexto nuestra provincia no fue la excepcion, al gobierno
de Miguel Saiz*®, que enfrentaba disputas partidarias y desgaste con distintos
frentes de opinién como el diario Rio Negro, se contraponia la figura de Carlos
Soria como candidato del Partido Justicialista con gran aprobacién en General
Roca (donde era intendente) y el apoyo de las fuerzas del peronismo a nivel
nacional.

Es entonces esta contextualizacién histérico-politica la que nos permite ahora
si adentrarnos en el andlisis del 2011 sin desatender al momento en el cual se
enuncian y emplazan los discursos del diario.

En este periodo hemos planteado el mismo orden de analisis que en el
desarrollo que estudia el ano 1991, siempre apoyandonos en el ACD para
ordenar nuestro abordaje del corpus desde la organizacion superestructural del
texto para ir desarrollando los aportes en forma de cadencia, desde lo general
a lo particular, hasta llegar a las proposiciones y por ende, a la coherencia local
de los notas de 2011.

Este corpus cuenta con ocho notas periodisticas desarrolladas por el RN desde
el 28 de abril hasta el 24 de diciembre del mismo ano.En las publicaciones de
1991 encontramos dos notas en la seccion Regionales, tres Sociedad y 3 en
Policiales/Judiciales. Ademas, hallamos un especial dedicado a SM de la
provincia de Rio Negro, publicado el 21 de Octubre, con un desarrollo de 3
paginas centrales dentro del suplemento Debates destinado a la SM. Este
especial estd compuesto por una nota central firmada por Carlos Cornaglia®,
médico psiquiatra y psicélogo nombrado “Jefe del Servicio Neuropsiquiatrico”
de Allen en 1984 (Schiappa Pietra, 2003, 163). Dentro de la nota central
encontramos un cuadro de perfil desarrollado por el medio sobre el autor, y dos
recuadros: uno que pone el foco en el edificio del antiguo manicomio de la
localidad de Allen y el otro desarrolla un aporte de datos sobre la depresion y el
consumo de psicofarmacos utilizando una fuente del pais norteamericano.

En un primer momento, creemos pertinente analizar las notas periodisticas que
expresa el medio en sus escritos entendiendo que han pasado 20 afios de la

sancién, reglamentacion y puesta en marcha de la ley 2440 y por lo tanto

*Reelecto como Gobernador de la provincia en 2007 con el 47,29% de los votos frente al 40,83% de Miguel Angel
Picheto representando al Frente para la Victoria.

*Integrante del equipo de Salud Mental del Hospital Psiquiatrico de Allen entre 1983 y 1985 (Schiappa Pietra, 2003:
173).



interpretamos que diversos aportes en terminologia o expresion deberian ser
de uso comun.

Las notas estan expresadas en tres secciones diferentes: la seccion Sociedad
cuenta con dos®® notas, la secciéon Policiales/Judiciales cuenta con tres® notas
y la seccién Sociedad cuenta con 3 notas. En esta ultima debemos destacar
que dos de las tres® notas se encuentran en recuadros denominados: “En
pocas palabras” y “Breves”. Apartados que cuentan con dos notas el primero y
con tres notas el segundo con un desarrollo acotado, que en principio nos
muestran como el medio destina un espacio limitado dentro de sus
publicaciones a las actividades que desarrolla SM.

Al igual que en 1991 el medio presenta la agencia de donde proviene la
informacion en el comienzo del leed o copete, en este caso el desarrollo
corresponde a: 3 notas de Viedma (capital provincial como hemos
mencionado), 3 notas de Cipolletti (ciudad del Alto Valle de Rio Negro, con
gran vinculo socio- economico con Neuquén Capital), 1 nota de San Antonio
Oeste (localidad portuaria de la costa de la provincia, encargada del desarrollo
exportador de Rio Negro), y 1 nota de San Carlos de Bariloche (epicentro de la
zona andina, y principal ciudad turistica de la provincia). Expresando asi, una
importancia provincial al tema, en similitud al 1991.

Hemos divisado que la exposicion periodistica en SM dentro de este periodo
quedd configurada de la siguiente manera: las mencionadas notas en la capital
provincial, 1 nota en la Zona Andina, 1 nota en la Zona Atlantica y 3 notas en el
Alto Valle de Rio Negro (de las cuales dos integran un apartado de notas
“‘breves” desarrollos). Podriamos decir que la exposicion de contenido
periodistico en 2011 es menor al periodo ya analizado (8 notas contra trece
notas de 1991), pero debemos tener en cuenta el especial de Debates que el
medio le destind a SM y el peso que se adjudica a estos apartados®'. Si
compensamos el peso de dedicar un apartado especial, podemos sostener que
el RN en términos de agenda setting generd en este afo una imposicion del

tema similar a la de 1991. Es decir, definié “sobre que hay que pensar” (Gomis,

®En RN: “La ley que prohibe manicomios cumple 20 afios en Rio Negro® (15/09/2011), y “Pacientes judicializados,
preocupacion en el Zatti" (24/12/2011).

®En RN: “Condenado a 18 afios por matar a su ex mujer” (28/04/2011), “Piden investigar al juez y a Salud Mental’
(27/11/2011), y “Salud Mental tampoco hizo seguimiento del caso de violencia” (06/12/2011).

®En RN: “Mural en Salud Mental’ (18/06/2011), “Ordenan Internacién de paciente de Salud Mental’ (18/08/11), y “Foro
de Salud Mental’ (07/11/2011).

#"Generalmente publicados los sabados y/o domingos, cuando el diario tiene mayor cantidad de paginas (96) (Bergonzi,
2004: 54).



1991: 157), y a su vez determin6é que la SM como tema amerita seguir en la
agenda mediatica.

Cabe mencionar que el medio utiliza, desde sus inicios, el formato “tabloide”, y
desde 1996 con su redisefio se cambiaron sus seis columnas por pagina a
cinco columnas (Bergonzi, 2004: 54). En este periodo las notas se encuentran
entre la pagina 24 y la pagina 35, podria decirse que en el centro del diario y el
especial de Debates entre las paginas 29 y 31, siendo el Unico suplemento
destinado a SM en 2011.

Analisis Macroestructural

Dentro de este recurso analitico hemos mencionado que Van Dijk entiende a
los titulares como macroproposicidénes, es decir como las proposiciones mas
importantes del desarrollo textual. De alli que a continuacién nos centraremos
en el analisis de dos grupos de titulares que, al igual que en 1991, nos permiten

analizar con mayor claridad el posicionamiento del diario.

Titulares
Grupo 1 Grupo 2
“Ordenan Internaciéon de paciente de Salud | “Mural en Salud Mental” (18/06/2011)
Mental’ (18/08/11) —Breve-

“La ley que prohibe manicomios cumple 20 | “Foro de Salud Mental’ (07/11/2011) —En
afos en Rio Negro” (15/09/2011) pocas palabras-

“Una desmanicomializacion ficticia” (21/10/2011) —Especial de Debates-

“Piden investigar al juez y a Salud Mental’ (27/11/2011)

“Salud Mental tampoco hizo sequimiento del caso de violencia’ (06/12/2011).

“Pacientes judicializados, preocupacién en el Zatti’ (24/12/2011).

El grupo uno, como podemos ver, estd compuesto por seis titulos, cinco de
ellos expresados por el diario y “Una desmanicomializacion ficticia” titular del
especial con autoria de Carlos Cornaglia, el cual se analizara en detalle mas
adelante. La tendencia de los seis titulares es clara: deslegitimar a la Ley de
SM, vinculandola con eventos judiciales como puede observarse en los ultimos
tres titulos de la columna izquierda. Entendemos que expresar el accionar de la
ley 2440 en “temas judicializados”, expone un territorio de informacion sobre la
base de victimas y victimarios, delitos, violencia y acciones publicas y privadas

que deben ser juzgadas por leyes y codigos de “orden social”.




La utilizacion de determinados verbos en los titulares en este periodo puede
entenderse como ‘reacciones verbales” como hemos mencionado (Van Dijk,
86: 1990), con la particularidad que se evoca a un sujeto tacito apelando a la
“Justicia” con acciones en términos “judiciales” que: “Piden” y “Ordenan”. Al
discurso instructivo, también se suma la forma de vincular a la ley con la idea
de ficcidn, y utilizacion nominal del medio al nombrar a ley 2440 como “La ley
que prohibe manicomios”. Esta modalidad de enunciacion, en términos de
Filinich, pondera la prohibicién en tanto negacién de la accién por sobre las
valoraciones positivas que podrian haberse destacado de la la normativa
(1998: 106). Al centrar nuestra mirada en la actividad modalizadora del
discurso damos cuenta de la “semantizacién de las emociones” y por ende de
‘la dimension pasional” que se vuelca en el discurso que, en este caso, se
traduce en lo que inhabilita la ley, mas que en lo que permite (Filinich, 1998:
110).

Analisis Proposicional

Al adentrarnos en el analisis del cuerpo de las notas periodisticas de 2011
encontramos dos rasgos interesantes, en primera instancia el medio ademas
de vincular hechos judiciales con SM expresa valoraciones sobre el accionar de

los servicios de salud que trabajan bajo la ley 2440:

. - : ..
mmww [ "
® ‘“este apoyo psicologico es el unico que recibié hasta
! a i e Familia de Viedma. Sand
Filipuzzi, habia ordenado asistencia mental desde que la
mujer radico la denuncia™?.
® “Elfallo de la camara de Viedma cuestionod la atencion que

dio salud mental del hospital al atacante”®® (en copete o
leed).

e ‘La familia de José Parsons solicit6 a los abogados
defensores, (...), que agoten las vias de investigacion para
determinar la responsabilidad del juez (...) y de los

tendencia suicida del detenido™* (las negrita y subrayado

son nuestros)

Entendemos que en términos argumentales esta exposicion de noticias tiene la

®’En RN, (06/12/2011).
®En RN, “Condenado a 18 afios por matar a su ex mujer” (28/04/2011).
®En RN, “Piden investigar al juez y a Salud Mental’ (27/11/2011).



finalidad de descalificar, segun la perspectiva de Perelman, la ley de SM,
mediante la exposicion de “falencias” en la practica. La forma mas contundente
de realizar esta practica es exponer “su incompatibilidad con otros hechos y
otras verdades” (Perelman, 1997: 46). Qué mejor forma de utilizar la
descalificacion que mediante hechos donde interviene la justicia y asociar su
representacion al ideario de “injusto” o “fuera de lo justo”, de lo que es legal o
ilegal. Asimismo, creemos que esta repeticion de sucesos que vinculan el
accionar de SM con la justicia pone en juego una estrategia que Perelman
define como “test de objetividad o universalidad”. Este accionar requiere
renovar de forma constante un argumento, en este caso de desprestigio, para
generar en el lector una “presencia que impide olvidarlo” (Perelman, 1997: 59).
Este recurso se puede divisar claramente en el recorrido del corpus donde seis
notas del periodo (incluido el especial) expresan el vinculo: Salud Mental/temas
judiciales/peligrosidad, con un sentido direccionado sobre la base practicas
‘negligentes” de la ley en formas verbales negativas: tampoco hizo,
subestimaron.

Entendemos que dentro de este periodo existe una tendencia a minimizar
actividades vinculadas a la SM, ya que las dos notas que expresan acciones
sobre SM sin denotar aspectos en su tratamiento tienen un desarrollo
periodistico escaso (dentro de un recuadro con otras noticias), y sin resaltar
aspectos interesantes que el mismo medio valora en otras publicaciones

periodisticas:

El foro patagénico de Salud Mental Comunitaria busca actualizar los
programas provinciales y generar vinculos con el sector privado y
el poder judicial.®

Vemos como el medio vincula los hechos judiciales en sus “titulos, titulares, y
oraciones o conclusiones tematicas”, utilizados como dispositivos estratégicos
con los que inferir o asignar temas (Van Dijk y Kintsch, 1983 en Wodak y
Meyer, 2003: 155). A través de la influencia y la manipulacién, como sostienen
Ruth Wodak y Michael Meyer, los escritores —en este caso los periodistas-
pueden “controlar la comprensién e influir en la formacién de los llamados
«modelos mentales» del acontecimiento que aborda el discurso” (2003, 156).
Por lo tanto,vincular la SM con procesos de judicializacién revictimizando a los

actores en juego.

$En RN, “Foro de Salud Mental’ (07/11/2011).



Por otro lado, con una légica similar entendemos la nota titulada “Salud Mental
tampoco hizo seguimiento del caso de violencia’®. El medio en primera
instancia expone al area de SM con un accionar negligente, como
mencionamos, y en desacato sobre el pedido de la justicia en su accionar

manifestando:

_Ql:d_en.a.d_o_a.SLs_ten.cLa_m_ental desde que /a mUJer radlco la denunC/a ‘
Cuando el medio acude a la fuente (Marcela Salgado), la
propia coordinadora zonal de SMI expresa:

(ni espontanea ni por oficio judicial)”. Es posible que no se librara un
oficio en particular a Salud Mental, y que todo llegara
M&MMMMM‘BJEL—MMW lencia familiar) , itio_el
pedido.” (negrita y subrayado nuestro)

Por lo que el RN cierra la nota enunciando que:

“Cabe recordar que tanto la UEL (actualmente acéfala) como la
subsecretar/a de Promomon Familiar Ioca/ a cargo de Walter Herm/da

subrayado nuestro)

La disposicion de la informacién puede sefalarse como un recurso propio del
género periodistico, basandose en la piramide invertida y su légica que opera
mediante el desarrollo de los datos esenciales al inicio (dentro del copete, lead
0 cabeza informativa), y posteriormente el resto de la informacion (Peralta y
Urtasun, 2007). Pero entendiendo a los medios como generadores de
representacion®, el Rio Negro enfoco el hecho desde SM por sobre el resto de
los estamentos publicos que fallaron en la atencion de esta problematica de
indole familiar y, principalmente, de violencia de género.

Dentro de los recursos polifénicos vemos como el medio le da voz a la Jueza
de Familia de la provincia, Sandra Fillipuzzi, en dos notas®® del periodo
generando un vinculo directo de los usuarios de SM y la justicia, con respecto a
su situacién en el entorno familiar y social.

Por ultimo, hemos registrado la utilizacion del término paciente en cinco de las
ocho notas periodisticas que publicd el medio grafico en 2011 para referirse a

quienes utilizan el sistema de salud. Término, que como hemos desarrollado en

®En RN, 06/12/2011.

"Ver apartado: Enfoque Tebrico.

®8En RN: “Ordenan Internacion de paciente de Salud Mental” (18/08/11) y “Salud Mental tampoco hizo seguimiento del
caso de violencia” (06/12/2011).



las paginas precedentes ®, esta asociado a la pasividad en el proceso de salud
propio del MMH, en contraposicion a usuario de SM que evoca al sujeto activo

y comprometido en su proceso de sanacion.

3.4.1. Analisis del Especial

El titulo de la nota central, por debajo de una imagen, presenta al especial
sobre SM como Una “desmanicomiallizacion” ficticia —las comillas son
textuales- y la bajada expone: Un impulsor del proyecto de avanzada en salud mental en

Rio Negro revela que la iniciativa fue tergiversada y transformé ‘toda la salud publica en un

manicomio” — las comillas son textuales-.

Este especial publicado el 21 de Octubre de 2011 cuanta con tres paginas
centrales que van sucesivamente hasta la numero 31, donde el medio aclara
que el texto principal es “un abstract del articulo "Construccion y destruccion de la

salud publica en la provincia de Rio Negro ("manicomio y desmanicomializacién" 1984-2011)
cuyo contenido completo puede solicitarse a su autor via mail a la direccion que aparece al

principio de este articulo”. El autor del texto es de Carlos Cornaglia, a quien el RN
se encarga de presentar como “especialista” encargado de la redaccion de esta
nota dentro de un cuadro de PERFIL con titulo: “Reconocido en el pais y en el
extranjero”. Segun la caracterizacion del medio, este especialista es:

“El doctor Carlos Cornaglia es uno de los médicos y psicélogos mas
reconocidos de nuestro pais, con una extensa carrera tanto en el
gjercicio de la profesion como a nivel académico en Argentina y en el
extranjero.” “Doctor en Medicina y licenciado en Psicologia. Ex jefe de
Programa de Salud Mental de Rio Negro, 1984-1985”".

Como hemos desarrollado en el apartado anterior, los lectores tienden a
aceptar las creencias (conocimiento y_opiniones) transmitidas por el discurso
de fuentes consideradas “autorizadas”, tales como profesionales, especialistas
y “lideres de opinion” en determinados temas dentro de las publicaciones
(Nesler 1993 en Van Djik,1999: 29). Este discurso de autoridad es legitimado
por el RN, habilitado por su conocimiento profesional y su reconocimiento a
nivel nacional y en el “exterior”. El diario autoriza y cede el “poder de la palabra”
a Cornaglia como portavoz en el especial de SM (Bourdieu, 2001: 67).

Desde la perspectiva de Filinich divisamos en primera instancia el recurso de

polifonia™ que utiliza el medio para desarrollar un enunciado en la voz de

%Ver aparato: Un recorrido histérico por la Ley n° 2440.
"Desarrollada en detalle en el apartado: 1991- EI RN en sintonia de sancién.



Cornaglia (Filinich, 1998: 46). Por otro lado, el Rio Negro fundamenta esta
enunciacion sobre la base del argumento de autoridad, apelando al prestigio
del psiquiatra para sustentar el enunciado sobre ley de Salud Metal y utiliza la
valoracion de la voz de Carlos Cornaglia por sobre “pruebas demostrativas”,
como expresa el cuadro de pefil mencionado anteriormente [“Reconocido en el
pais y en el extranjero”] (Perelman, 1997: 129).

Como hemos mencionado desde el ACD el titulo de la nota central

conjuntamente con el encabezado periodistico (copete o lead) expresan la
macroestructura semantica y el resumen del texto periodistico” (83, 1990). En

este sentido “Una desmanicomializacion ficticia” va acompafiado de:

Un impulsor del proyecto de avanzada en salud mental en Rio Negro

revela que la iniciativa fue tergiversada y transform¢ "toda la salud

publica en un gran manicomio”.(las comillas son textuales)
Centramos por un momento la atencidén en las proposiciones valorativas en

referencia a la ley que desarrolla Cornaglia, y en las mismas pueden divisarse:
e “Una desmanicomializacion ficticia” - TITULO

e “La aplicaciéon de la ley que dio un nuevo enfoque para tratar
enfermedades mentales mostré falencias”

e “.en Rio Negro se construyé una ilusion denominada
"desmanicomializacion”

o “Tras 27 anos los resultados estan a la vista: se instald la politica
del "des”, es decir, del desmantelamiento, del descuido, del
desmembramiento y de la desilusion respecto de la posibilidad de
construir una Salud Publica (incluida la actividad privada) mejor
para todos”.

e “Contrariamente a lo propagandizado, en estos 27 afios la
provincia se manicomializd”.

e  “ha sido muy eficaz en manicomializar la vida cotidiana de los
rionegrinos”.

Vemos claramente que las proposiciones en la nota de Cornaglia parten de una
deslegitimacion en términos Perelman, sobre la implementacién de la ley,
denostandola como: “ficticia”, “con falencias”, como una “desilusion”. A partir de
estos adjetivos calificativos en referencia a la normativa, reitera que la provincia
se manicomializé a partir de |la propuesta de la ley 2440.

Por otro lado, se advierten estructuras retéricas en su discurso para trazar un
paralelismo entre la palabra desmanicomializacibn como se conoce
popularmente a la ley para asociarla a palabras con el prefijo des:

desmantelamiento, descuido, desmembramiento y desilusién, acciones con

carga negativa que el autor entiende que sucedieron en el sistema de Salud




Provincial al implementar la ley 2440.

Divisamos la utilizacion (por parte de Cornaglia) del termino con el cual se
reconoce la ley en nuestra provincia: “desmanicomializacion”, para generar una
contraposicidon del significado concepto y expresar que esta normativa genero
un proceso opuesto al deseado manifestando que se “manicomializé” la
provincia de Rio Negro al implementar la ley 2440.

En este sentido, también observamos que Cornaglia no utiliza el término
“usuario”, para referirse a personas con afecciones mentales (término de la ley
2440). Divisamos que, en consonancia al resto de las notas de este periodo, el
psiquiatra utiliza términos como: “paciente” o “enfermo”, con cargas nominales
cercanas al MMH, pero sorprende mas aun leer las siguientes expresiones:
“Los enfermos mentales cronicos o en crisis”, ‘jovenes hijos consumidores de
alcohol o marihuana”, ‘“victimas y victimarios de violencia” y también “un
anciano demenciado o a un familiar esquizofrénico deteriorado”. La carga
valorativa en estas expresiones es muy concreta, pero vemos que existe en
estos enunciados una tendencia a vincular a los usuarios de SM con:
consumos problematico de sustancias psicoactivas, con la violencia y la
peligrosidad. Este recurso argumentativo se presenta como “juicios por
asociacion” mediante conjunciones, se asocian un elemento a otro y se tiende
a poner en igualdad al hablar de uno y otro (Perelman, 1997: 72). Por otro lado,
vemos criterios que aunan al concepto de paciente con patologias concretas
que afectan a la tercera edad y principalmente a un sentido pasivo del
tratamiento psicologico, donde el individuo no influye en su propio bienestar
(propio de las practicas del MMH).

Este posicionamiento de “la voz autorizada” del diario que presenta
estigmatizacion en términos de Goffman (2006), por asociaciéon de atributos
generales sobre la representacion de usuario de SM, que el medio refuerza
valorizando los enunciados [con evidentes comillas de cita directa], mediante

los resaltados que presenta con tipografia mayor al texto general del especial:
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Otro recurso que emplea el RN, para afirmar los criterios denotativos de
Cornaglia para con las personas que sufren afecciones mentales, son las
imagenes insertas en el especial, tanto en la portada del mismo”" como la

expresada en el recuadro final:

Entendemos que ambos recursos ilustrativos presentan dos personas fuera de
si (en estado de desequilibrio), en consumo de sustancias psicoactivas o
farmacos y en crisis. La utilizacion de la escala de grises y las lineas de
expresion marcadas tanto en la postura, la expresidon y los recursos visuales

(paredes y piel) en la presentaciéon de las fotos representan un vinculo con el

"Utilizada también para el presente trabajo.



desorden, el descontrol y la pérdida de la razon.

También vemos dentro de los recuadros que acompaian la nota central
aspectos importantes a destacar: en el primer recuadro titulado “El edificio que
nunca se cerrdé”, el autor vuelve a mencionar al periodo de
desmanicomializacion y a la ley como ficcidon y expresa causas “por las que
pudo sostenerse”.

El cuadro que le da cierre a este especial del diario Rio Negro no coincide con
la informacioén local, titulado “El consumo de antidepresivos aumenté un 400%
en EE. UU”, es el unico apartado que cuenta con otra fuente expresada por el
medio como Centros para el Control y Prevencion de las Enfermedades (CDC
por sus siglas en inglés). Este apartado expresa una serie de datos
cuantificados por la fuente y expresados como argumento utilizados para
persuadir en las afirmaciones mediante la precision y exactitud en cifras (Van
Dijk, 126: 1990). Desde el pensamiento de Perelman son entendidos como
‘lugares de lo preferible”, afirmaciones generales que poseen una valoracion
sobre el aspecto destacable, en este caso “cantidades” cristalizadas en datos
sobre el consumo de psicofarmacos en el pais norteamericano (Perelman,
1997: 53).

Todos estos datos son expresados por el Centros para el Control y Prevencion
de las Enfermedades pero poco se vinculan al resto del especial y la situacién
de la SM en nuestra provincia. Entendemos entonces que el medio intento
darle un aporte “cuantificable” desde lo argumental a los datos del especial de
SM, a partir de mostrar el consumo de psicofarmacos y los casos de depresion
en otro pais. Asi también buscé generar un argumento de legitimacion sobre la
base de los “lugares de lo preferible” que, como hemos mencionado, son
afirmaciones generales que poseen una valoracidon sobre el aspecto
destacable. En este caso el diario pondera los argumentos de calidad
(Perelman, 1997: 53) por sobre los de cantidad de voces (los cuales
observamos como preponderantes en el analisis de 1991). Esto se evidencia
en el uso de fuentes de especialistas del tema y en la afirmacién: “destacaron

los expertos™.

"En RN: “El consumo de antidepresivos aument6 un 400% en EE. UU” (21/10/2011).



3.5. Conclusiones parciales 2011 - Voces ausentes

Siendo el 2011 un afo con menor cantidad de notas publicadas por el diario
sobre la ley, entendemos que en este periodo se presentan mas criterios

enunciativos para abordar desde el ACD.

El desarrollo superestructural expresa la ley de SM en el presente informativo
de agenda, de ese entonces, en distintas ciudades importantes de Rio Negro”
pero vinculandolo a hechos judiciales o policiales. Donde el diario presenta
enunciaciones verbales sobre SM dentro de un entorno de victimas y
victimarios, como es el terreno judicial. Las actividades realizadas desde la
perspectiva de la ley (a 20 anos de su sancién) tienen un desarrollo acotado y
escueto, presentado en recuadros de notas “breves” desarrolladas por el medio
en la seccion Sociedad. Las referencias al tiempo de vigencia son mas bien
denotativas (‘La ley que prohibe manicomios cumple 20 afios™,
“Contrariamente a lo propagandizado, en estos 27 afios la provincia se
manicomializ6”™®), la Unica publicacion que el medio le destina a SM es el
especial de Debates del dia 21 de Octubre (“Una desmanicomializacion
ficticia”).

Dentro de los aportes macroestructurales, al igual que en periodo anterior, los
titulares pueden dividirse en dos segmentos. En uno de los grupos compuesto
por dos notas donde se promocionan actividades de SM de una forma breve,
en recuadros compartidos con hechos que se pueden entender como de
“menor valorizacion” en la perspectiva del medio. Por otro lado, vemos titulares
que vinculan al abordaje en SM con criterios judiciales y utilizan el término
paciente para referirse a las personas que sufren afecciones en SM, que como
hemos mencionado el término fue erradicado por la ley 2440. Se divisan
también valoraciones modales con carga negativa sobre la ley (“ficticia” y “que
prohibe”).

Desde el abordaje proposicional observamos la descalificacion de las practicas
de SM sobre la base de hechos judiciales como soporte de argumentacion
utilizado por el medio para asociar representaciones de “lo justo” y “lo no justo”

o “fuera de lo justo”. Este accionar utilizado por el RN se repite (en 6 de las 8

"*Clpolletti, Bariloche, San Antonio Oeste, Gral. Roca y Viedma.

™En RN publicado el 15/09/2011.

"En RN publicado el 21/10/2011, 27 afios haciendo referencia al inicio del trabajo de desmanicomializacion de 1984,
ver apartado “Ley n°2440.



notas del periodo), generando el criterio de “test de objetividad” para sostener
una argumentacion (en este caso denotativa) que impide olvidar la asociacion
en el memoria colectiva (Perelman, 1997: 59). Podemos divisar este accionar,
de desprestigio a las practicas de SM, con claridad en la nota titulada “Salud
Mental tampoco hizo seguimiento del caso de violencia”™® donde la disposicion
de la informacion y el recorte de la realidad que presenta el medio expone la
postura del medio.

Sostenemos que la representacion que el medio realizé en las notas del 2011,
sobre la ley 2440, se expresa de manera concreta en el especial de Debates
sobre SM. Si bien, el Rio Negro utiliza recursos polifénicos como
argumentacion mediante discursos de autoridad para expresar su postura
respecto a la ley, la seleccion de voces que realiza el diario (con argumentos
sobre la base de la calidad —“lugares de lo preferibel’-) expone su postura. En
las tres paginas solo vemos diversos recursos argumentativos con carga
denotativa al referirse a la ley (mediante nominalizaciones, figuras retéricas,
adjetivos denotativos, asociaciones semanticas, etc), que expresa un
posicionamiento claro de deslegitimacién. Entendemos que, una forma
evidente de criticar la reinsercion comunitaria (y también asi deslegitimar la ley)
es vincular la representacién de los usuarios de SM con la violencia, la
peligrosidad, el consumo problematico de sustancias y principalmente al criterio

¥ kg

de salud del MMH (“Los enfermos mentales cronicos o en crisis”, ‘jovenes hijos
consumidores de alcohol o marihuana”, “victimas y victimarios de violencia”y
“un anciano demenciado o a un familiar esquizofrénico deteriorado™’). Por
ultimo, el diario utiliza dos fotografias para reforzar este criterio sobre los

usuarios de SM, que expresan un discurso a simple vista.

®En RN, publicada el 06/12/2011.
""En RN: “Una desmanicomializacién ficticia” (21/10/2011).



Conclusiones y cadencias

4.1. Representaciones en el tiempo, sonidos contrapuestos

Un intelectual que no comprende lo que pasa

en su tiempo y en su pais es una contradiccion andante;
y el que comprendiendo no actua,

tendra lugar en la antologia del llanto,

no en la historia viva de su tierra.

Rodolfo Walsh

A partir del recorrido realizado podemos ahora establecer algunas
comparaciones y esbozar ciertas conclusiones que se desprenden del analisis.
En primera instancia, en 1991, el diario presenta las notas en la seccidon
Regionales dentro de las paginas centrales, mientras que en 2011 las notas se
expresan en: Regionales, Sociedad y Judiciales/policiales. Esta divergencia
marca claramente el ambito de valoracion, el orden de jerarquia informativa y la
intencion persuasiva de disociar a la SM de un tema de interés regional al
ambito de lo penal y punible.

Los titulares del primer recorte temporal apelan a la promocion de las
actividades realizadas por SM antes de la sancion, y posteriormente al
lineamiento central de la ley: “la reinsercion comunitaria”. En el segundo
periodo vemos dos notas de las actividades de SM, pero con escaso desarrollo,
de alli que se incluyan en el apartados denominado “Breves y En pocas
palabras”. Ademas se divisa un criterio denotativo de la ley con adjetivos
nominales como ‘ficticia” y valores modales en el discurso como “la ley que
‘prohibe manicomios”.

Por otro lado, la seleccion de las voces se presenta con criterios opuestos. En
1991, son voces principalmente de trabajadores de salud, profesionales de
salud (como discurso de autoridad: Hugo Cohen y Ricardo Sarandria), y
legisladores con posiciones contrapuestas. En 2011, las voces son de la
justicia (Sandra Fillipuzzi) y en el especial vemos dos discursos de autoridad
asociados a la Ciencia. Uno claramente en oposicion a la ley mediante
adjetivaciones y asociaciones semanticas (desmantelamiento, descuido,
desmembramiento y desilusion), que es el de Carlos Cornaglia, presentado
como especialista en SM. Y el segundo es el del“Centros para el Control y

Prevencion de las Enfermedades”, de E.E.U.U, es decir, otra cita de autoridad,



pero en este caso internacional. Entendemos que los argumentos de seleccion
de estas fuentes en 1991 parten de la cantidad y la pluralidad de criterios
sobre la base de lo regional. Por otro lado, la argumentacion que utiliza el
medio para presentar las voces en el especial de debates, puede reflejarse en
la calidad que el medio le atribuye y reconoce como “preferible” es aquello que
se valora por ser “de afuera” del “exterior”. EI medio pondera la preparacion
académica en Carlos Cornaglia y su reconocimiento (en el exterior), asi como
también las cifras que presentan los “expertos” del Centros para el Control y
Prevencion de las Enfermedades (CDC por sus siglas en inglés). Atributos y
condecoraciones que poco tienen que ver con la realidad de Rio Negro y su
metodologia en SM.

Después del recorrido realizado, entendemos que no existe una correlacion en
las representaciones que el medio expresa sobre la ley 2440 en los dos
periodos. En 1991 legitima la ley sobre la base de la promocion (de sus
actividades), y de la valorizacién de sus aportes “humanistas” mediante la
“reinsercion social”. Posteriormente, en 2011, el diario deslegitima la normativa
vinculando el accionar en SM con casos judiciales y publicando un especial con
discursos de autoridad que denotan la ley y estigmatiza a los usuarios.
Estigmatiza en el sentido de que construye referencias de inferioridad y
peligrosidad (Goffman, 2006) mediante “uicios de asociaciéon” vy
correspondencia (Perelman, 1997) de los usuarios con: violencia y
peligrosidad, consumo de sustancias psicoactivas y criterios de referencia a
patologias médicas, sobre la base del MMH.

Por ultimo, si pensamos el accionar del diario en el contexto de 1991 y 2011,
observamos que ambos afios son politicamente importantes para la provincia,
en tanto se concretan las elecciones a gobernador. Interpretamos que las
paginas del medio en el primer afno legitiman la ley y brindan apoyo a la linea
gubernamental (el radicalismo’) que, por ese entonces buscaba la
reeleccion’. En 2011, en cambio, el diario la deslegitima, en parte accionando
también en contra del partido gobernante que, no casualmente, ese ano perdio

las elecciones, por primera vez, contra el Partido Justicialista, bajo la figura de

"Unién Civica Radical, partido politico donde Julio Rajneri fue participante activo en el ambito nacional y provincial
"Horacio Masaccesi reelecto Gobernador de Rio Negro, con el 46,44% de los votos frente al 26,95% que obtuvo Victor
Sodero Nievas representante del Partido Justicialista.



Carlos Soria®. Asimismo, esa deslegitimacion también puede leerse como las
primeras acciones tendientes a la derogacion de la ley, hecho que se concreto

siete afios después cuando ésta fue reemplazada por la Ley n°® 5349.

4.2. Ecos - Comunicacion, Salud y desmanicomializacion

No hemos registrado dentro de las notas que expresada el RN en 1991 y 2011
la voz de los usuarios de SM sobre su realidad, como asi tampoco la palabra
de sus familias o circulo social, para comprender como la ley 2440 sostiene sus
derechos y reivindicaciones dentro de los entramados sociales de nuestra
provincia. Siendo el ACD la perspectiva transdisciplinar que busca exponer de
forma critica la desigualdad social expresada, construida, legitimada, etcétera,
en el discurso (Wodak y Meyer, 2003: 19), es nuestra obligacion sefalar el
paternalismo y/o el silenciamiento de los usuarios que se traduce en una quita
de derechos sobre su capacidad para elegir opinar/ expresarse sobre sus
propias condiciones de salud. No obstante ello, creemos que el periodo de
2011 va mas alla en las formas de representar a los usuarios, en tanto no solo
no les da voz, sino que también los estigmatiza.

Hemos divisado también, que la linea editorial del medio mas trascendente de
nuestra regién se acerca, en 2011, a los criterios que sostiene el MMH, por
sobre las practicas de reinsercion social comunitaria. Este criterio nos alerta, en
la medida que entendemos que el diario contribuye a la creacion de nuestra
representacion de la realidad en nuestra provincia . Sostener estos conceptos
propios del MMH se contraponen a los avances en SM, ya que a nivel
nacional, en 2010, se sancion6 Ley Nacional de SM (n° 26.657), donde la ley
provincial 2440 fue tomada como ejemplo. Creemos conveniente también
repensar los criterios de seleccion de fuentes que presentan los medios en
nuestra provincia ya que, como hemos mencionado, las personas por sus
diferentes roles sociales no tienen las mismas posibilidades de enunciar, ni lo
que enuncian tiene el mismo peso (Raiter, 2010: 7) en los medios, y debemos
tener presente que el diario en nuestra provincia representa una instancia
privilegiada en el espacio publico que actuan en una instancia superior a la

subjetividad y a la interaccion social en la comunidad (Jodelet en Salazar, 19:

®Electo Gobernador de Rio Negro, con el 51,04% de los votos frente al 37,63% que obtuvo César Barbeito
representante de la Union Civica Radical.



2009). Por lo tanto, la responsabilidad en la seleccién de voces y el peso de su
contenido (utilizado como argumento polifénico), debe estar presente en el
trabajo cotidiano de los periodistas, sobre todo en temas de CyS donde “las
creencias de algunos grupos tienen mas influencia, poder y legitimacion que las
de otros, como sucede con el discurso cientifico” (Wodar y Meyer, 2003:177).

En este sentido, debe ser objeto de reflexion permanente en CyS la
responsabilidad profesional del periodismo, y de las empresas periodisticas, asi
como también el impacto social, ambiental y sanitario que producen las
publicaciones (Roman en Petracci y Waisbord, 2011: 183). Ya que esta
perspectiva social (Comunicacion y Salud) va mas alld de la utilizacion
instrumental -como mediador de conocimiento entre profesionales de la salud y
la poblacién,- creemos que analizar las RRSS de SM, asi como detenernos en
las estrategias persuasivas que interpelan a determinado accionar es
fundamental para colaborar en el desarrollo de una ciudadania mas saludable.
Pues, a fin de cuentas, la comunicacion sobre SM también hace a la
adquisicion y asuncion de derechos tendientes a mejorar las condiciones de

vida de la poblacién

Por ultimo, quisiéramos destacar el valor que fue adquiriendo nuestro trabajo
en el contexto actual. La pandemia por COVID-19 es sin duda un momento
determinante para analizar el accionar de los MC sobre temas de Salud, esto
es, como los estimulos de la prensa colaboran o no en la toma de medidas de
prevencion y cuidado comunitario, en el acatamiento de las medidas que
propone el estado, y/o en incitar o promover acciones de rebeldia frente a las
decisiones gubernamentales. Asimismo, la sobreinformacion y la
desinformacion afectan en las representaciones de nuestra cotidianidad y cada
dia resulta mas evidente la importancia que tiene la comunicacion para poder
afrontar situaciones de emergencia sanitaria. Finalmente, la “hueva normalidad”
que surge de un posible escenario pospandémico, nos lleva a repensar la
pérdida de vinculos sociales, las situaciones de encierro y los problemas de SM
gue se generan a partir de la situacion vivida. Todo esto pone aun mas en valor
nuestro trabajo de investigacion en tanto senala un horizonte de lineas de
indagacién, aun inexploradas, para las cuales este recorrido puede ser un

aporte. ¢ Seran las practicas orientadas por el MMH las que deban privilegiarse



en la comunicacion sobre SM? ;Qué valor tiene el vinculo social como
herramienta para la SM y de qué manera se comunica este valor? vy,
finalmente, ;de qué manera se revaloriza la comunicacion en el nexo CyS vy,
mas especificamente la Comunicacion en relacién con la SM?

Estas son algunas de las preguntas que emergen de nuestro trabajo y que nos
permiten enunciar ahora algunas lineas para continuar esta investigacion a
futuro.

En primer lugar, consideramos que los criterios en CyS deben seguir aportando
estudios sobre la base de las representaciones, tanto en MC hegemdnicos
como en Instituciones sanitarias, normativas y legislaciones provinciales o
nacionales. Mas aun en estos tiempos de pandemia, en que la SM se convierte
en un tema central para la vida de nuestras poblaciones. En segundo lugar,
seria recomendable y necesaria la actualizacion del presente trabajo, sumando
las representaciones de la ley 2440 que expone el diario RN en sus
publicaciones a 30 afios de su sancidon (el 11 de Septiembre de 2021).
Ademas, se podrian realizar estudios comparativos entre esta ley y la Nacional
y contrastar como los medios nacionales han cubierto su sancién en relacion
con los regionales. Por ultimo, se desprende también de este trabajo y de los
antecedentes estudiados para esta tesis, la necesidad de un abordaje en
perspectiva de género, que permita ver cémo la SM también esta atravesada

por esta variable fundamental.
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LEY N° 2.440

SANCION: 11/09/1991

PROMULGACION: 03/10/1991- Decreto N° 1466/1991
PUBLICACION: B.O.P. N° 2909 - 10 de octubre de 1991; pp. 1-2.
SALUD MENTAL

TRATAMIENTO Y REHABILITACION DE LAS PERSONAS

CON SUFRIMIENTO MENTAL

Capitulo |
PRINCIPIO GENERAL

Articulo 1: La Provincia promueve un sistema de salud que atendiendo a la entidad total y
plena del ser humano, garantice el tratamiento y rehabilitacion de las personas, de cualquier
edad, con sufrimiento mental.

Los establecimientos publicos y privados, los profesionales en el ejercicio privado de las
ciencias de la salud relacionadas con la atencién y tratamiento de las personas con
sufrimiento mental, deberan cumplimentar el régimen establecido en la presente.

Queda prohibido la habilitacién y funcionamiento de manicomios, neuropsiquiatricos o
cualquier otro equivalente, publico o privado, que no se adecue a los principios
individualizados en la presente Ley.

La internacion se concibe como ultimo recurso terapéutico y luego del agotamiento de todas
las formas y posibilidades terapéuticas previas. En caso de ser imprescindible la internacién,
proceder con el objeto de lograr la mas pronta recuperacion y resocializacion de la persona,
debiendo procurarse en todos los casos que el tiempo de su duracién se reduzca al minimo
posible.

La internacion implicar que se tienda permanentemente a lograr la externacién de la persona y
su tratamiento ambulatorio. La reinsercion comunitaria de quien resulte internado deber
constituir el eje y causa de esta instancia terapéutica, teniendo en cuenta la singularidad de la
persona humana, sus diversos momentos vitales y sus potencialidades de autonomia. La
recuperacion de la identidad, dignidad y respeto de la persona humana con sufrimiento
mental, expresada en términos de su reinsercion comunitaria, constituyen el fin ultimo de esta
Ley y de todas las acciones que de ella se desprenden.

Articulo. 2: Las ordenes judiciales referidas a las personas mencionadas en el articulo
anterior ser n emitidas y cumplimentadas con estricto ajuste a la presente normativa.

Articulo 3: La autoridad de aplicacion de la presente Ley ser el Consejo Provincial de Salud
Publica. Previendo la reglamentacion la descentralizacion operativa y funcional, sin que ello
obste a la actividad conjunta a realizar con el Poder Judicial en los casos sujetos a la
jurisdiccion de este ultimo, los que se regulan especificamente.

Articulo 4: El Poder Ejecutivo en el plazo de ciento veinte (120) dias proceder a la
reglamentacion de la Ley. Las distintas reparticiones, entes autarquicos o demas
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jurisdicciones administrativas involucradas en el proceso de promocion sanitaria y social de
las personas alcanzadas por la presente normativa, formaran parte responsable en los niveles
de accidén, ejecucion, programacién, seguimiento y control que se definan en la
reglamentacion. En los casos de requerimiento judiciales todos los estamentos administrativos
comprendidos en la promocién sanitaria y social, de personas con sufrimiento mental sujetas
a la jurisdiccion judicial, deberan disponer los medios que le sean solicitados en los plazos
que terapéuticamente se establezcan y hayan sido receptados por la requisitoria judicial, de
conformidad a lo establecido en la presente.

Articulo 5: Se asegurar y procurar el mantenimiento de los vinculos, contactos y
comunicacion de las personas cuya promocion procura esta Ley con sus familiares directos y
amistades. En los casos en que las personas con sufrimiento mental se hallaran bajo
jurisdiccion judicial, gozaran de esta misma garantia, salvo el caso en que terapéuticamente
procediera un distanciamiento parcial y temporario, necesario en beneficio de la persona
involucrada.

Articulo 6: La promocion laboral y el trabajo de las personas alcanzadas por la presente Ley
constituyen un derecho y un recurso terapéutico, por ende la Provincia garantizar la
implementacion de los medios adecuados para el acceso al trabajo, como uno de los factores
esenciales tendientes a la recuperacion de las personas con sufrimiento mental.

Articulo 7: La autoridad de aplicacién procurar de modo permanente y concreto la
recuperacion de los vinculos sociales de las personas con sufrimiento mental. Asegurar el
acceso - cuando no pudiera procurarselo por si mismo - a la vivienda, educacion y
capacitacion laboral, beneficios previsionales, salud, medicamentos y todo otro elemento
necesario a este fin, como modo de garantizar la promocién humana y condiciones de vida
dignas a personas con sufrimiento mental.

Capitulo I
EQUIPOS TERAPEUTICOS Y PROMOCIONALES

Articulo 8: Integraran los equipos terapéuticos y promocionales los trabajadores de Salud
Mental de la Provincia como responsables operativos. Estos coordinaran y ejecutaran las
tareas necesarias con el conjunto de los agentes de Salud y demas miembros de la
comunidad. La conduccion de estos equipos terapéuticos se asignara por concurso. El
Consejo Provincial de Salud Publica fijar dentro de sus pautas presupuestarias el recurso
humano de enfermeria, agentes sanitarios, técnicos y profesionales necesarios para el
cumplimiento de los objetivos propuestos en la Ley, como asi también su capacitacién y
actualizacion.

Articulo 9: Los equipos deberan evaluar a las personas que se presentan con sufrimiento
mental para determinar la estrategia terapéutica mas adecuada. Contemplaran las situaciones
en términos singulares para cada individuo y de acuerdo a sus diferentes momentos
proponiendo tantas estrategias como necesidades plantee.
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Articulo 10: La Provincia desconoce como valido todo medio terapéutico, cualquiera fuere su
naturaleza, destinado exclusivamente a obtener la estabilizacion, castracion o reclusion de las
personas como fin en si mismo, desvinculado del propésito social contenido en esta Ley.

La Provincia garantiza a sus habitantes el acceso gratuito a las alternativas terapéuticas que
en cada caso corresponda, asegurandose -a este respecto el tratamiento igualitario de todas
las personas, sin discriminaciones de ninguna naturaleza.

La autoridad de aplicacion dispondra el funcionamiento de lugares de rehabilitacion y
resocializacion de pacientes en ciudades de la Provincia, a determinar por la reglamentacién
de la presente Ley.

Articulo 11: Los recursos terapéuticos se deberan proveer, para su correcta efectividad, en el
lugar habitual de residencia de la persona o en el mas cercano. La familia, vecinos o amigos,
familia sustituta, como toda otra expresion de la organizacidon comunitaria son parte activa
para la recuperacion de la persona con sufrimiento mental.

Su responsabilidad y rol especifico se estableceran en la estrategia terapéutica para cada
caso.

Articulo 12: Para las personas con sufrimiento mental y sujetas a la jurisdiccion judicial se
prevé la creacion de pequefios espacios por jurisdiccion para la internacién completa, cuando
ésta resulte necesario y conforme los establecen los arts. 1 y 13. Se deber proveer a estos
espacios de todos los recursos humanos y materiales necesarios asi como especificos,
debiendo encontrarse instalados los mimos en sitios adecuados para sus fines y
funcionamiento.

Articulo 13: Ademas de lo preceptuado por la legislacién de fondo vigente, la Provincia
promover en los procesos judiciales la recuperacion de las personas con sufrimiento mental
sujetas a su jurisdiccion para lo que el juez actuante dar intervencion a tales fines a los
equipos terapéuticos y medios que la autoridad sanitaria destine a tales efectos.

Articulo 14: Es deber de los jueces que ejerzan jurisdiccion presente sobre las personas con
sufrimiento mental, procurar la aplicacion de todos los medios de terapia y promocion sanitaria
y social que cree esta Ley y su reglamentacion, a instancia del equipo terapéutico
interviniente.

Articulo 15: A los fines de lo dispuesto en los arts. 13 y 14, los jueces con competencia en
cada caso ordenaran la participacion, auxilio y asistencia de los equipos terapéuticos, asi
como la de la autoridad de aplicacién cuando las circunstancias lo requieran.

El juzgado interviniente hara aplicar en cada caso la estrategia terapéutica aconsejada por el
equipo y a solicitud de éste, o de la autoridad de aplicacién, podra requerir de los organismos
involucrados en su cumplimiento, todas y cada una de las acciones previstas para el logro de
la estrategia de recuperacion y promocion establecida.

Articulo 16: Los Asesores de Menores y Defensores Generales y Oficiales, ademas de las
funciones que les asignan las leyes de forma y de fondo, en los procesos judiciales que
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afecten a personas con sufrimiento metal, tendran directa participacion en la tutela del
cumplimiento de lo establecido en el art.13, interviniendo ante el juez a instancias del equipo
terapéutico, la autoridad de aplicacion o el integrante del Departamento Médico Forense
Judicial para preservar los fines de esta Ley o restablecer los derechos conculcados que la
misma crea en favor de las personas sujetas al tratamiento.

El Departamento Médico Forense de cada circunscripcion judicial, a través de sus integrantes
y en la forma que determine el reglamento judicial, tomar contacto personal con aquellos
internados a que alude el parrafo anterior.

Articulo 17: En los casos necesarios de internacion de personas con sufrimiento mental el
equipo terapéutico debera, al elevar su dictamen al juez interviniente, aconsejar el respectivo
plazo de internacion.

Articulo 18: En el supuesto de la internacién policial de urgencia conforme lo establece el art.
482 del Cdédigo Civil, el director del hospital del lugar y la autoridad policial deberan dar aviso
al juez competente, el cual convocar al equipo terapéutico del area, en un plazo no mayor de
veinticuatro (24) horas, periodo durante el cual la persona quedar alojada en el ambito
hospitalario o en el lugar que la guardia hospitalaria preventivamente establezca, debiéndose
garantizar los aspectos vinculados a espacio fisico, recursos humanos y terapéuticos en
general que para el caso correspondan.

El plazo mencionado podra extenderse hasta setenta y dos (72) horas en casos en que no
hubiera equipo terapéutico en la localidad donde se encontrara alojado; dentro del mismo, el
organo de aplicacion propondra el equipo de salud responsable de su tratamiento.

Las citadas autoridades procuraran la pronta y efectiva comunicacion a los familiares, amigos
0 vecinos de la persona preventivamente internada.

El Juez actuante, con intervencion del Ministerio Pupilar y del equipo terapéutico del area, en
un plazo que no exceda de los siete (7) dias de producida la internacion deber hacer
efectivizar la estrategia terapéutica propuesta para el caso con los equipos y medios que
preve, esta Ley y su reglamentacion.

En el caso de que los jueces penales deban disponer medidas de seguridad en los distintos
supuestos que establece el articulo 34, inciso 1) del Cédigo Penal, regiran idénticos principios
que los enunciados en el anterior parrafo en la medida que lo permita el estado de la causa.

Articulo 19: En estos casos y cuando correspondiera, todas las medidas cautelares y aun la
promocion del juicio de insania o inhabilitacion, lo seran preservando el derecho inalienable de
la persona con sufrimiento mental a ser sujeto de la instancia de promocion sanitaria social
que prevé, la presente Ley.

Articulo 20: Todo establecimiento asistencial publico o privado que recibiera internacién
voluntaria de personas o a pedido de familiares, que pudieran estar alcanzadas por la
presente Ley, deberan comunicar fehacientemente y por escrito dentro de las veinticuatro (24)
horas o en el menor tiempo que permitan los medios disponibles, al Juzgado Civil, o en su
ausencia, al Juzgado de Paz mas cercano y a la autoridad de aplicacion el hecho, a fin de que
se garanticen la asistencia y promocion que se establece por la presente. A tal efecto y dentro
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de las veinticuatro (24) horas los juzgados comunicaran la novedad a la autoridad de
aplicacion.

Articulo 21: Las personas declaradas insanas o a las que se les hayan impuesto medidas de
seguridad no podran ausentarse de la Provincia sin autorizacion del Juez de la causa, salvo
supuestos de urgencia que deberan ponerse en conocimiento de los Ministerios Publicos o del
Juez interviniente con la mayor brevedad. En casos de plantearse disensos entre los
presentes del enfermo o sus guardadores y las autoridades o profesionales encargados de la
aplicacion de esta Ley, o bien entre éstos, con tal motivo decidir el Juez sumariante
respetando el derecho de defensa y el principio de certeza previa internacion del equipo
terapéutico titular o el reemplazante en su caso. La interpretacion de este articulo sera
restrictiva y se conferira la autorizacion en consideracién al bien del enfermo cuidando que el
traslado no sirva para encubrir su extrafiamiento o para burlar las finalidades tutelares que se
consagran en la presente Ley.

Articulo 22: En el lapso de dos (2) afios a partir de la promulgacion de la presente el Poder
Ejecutivo implementara las medidas necesarias a los fines de trasladar a la Provincia de Rio
Negro a todas aquellas personas con sufrimiento mental que estuvieran internadas por orden
judicial fuera del territorio provincial.

Articulo 23: Créase la Comision Mixta para la promocién y evaluacién permanente de la
aplicaciéon de la presente Ley integrada con representantes de los sectores intervinientes. Esta
Comision propondra las enmiendas que estime adecuadas antes del 10 de diciembre de 1993.

Articulo 24: Comuniquese al Poder Ejecutivo y archivese.
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